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Acao de Processo Sumario

N/Referéncia; 13676964
Data: 30-05-2014

Autor: Ministério Pablico

Réu: Cif - Clube Internacional de Ferias, S.A.

Mandatérios: | Dr(a). Ana Claudia Rangel, Mandatério do(a) Réu, Cif - Clube Internacional de Ferias, S.A.,
com escritorio na Avenida Fontes Pereira de Melo, 35-18°, 1050-118 Lisboa; contactos:
telefone - 213121330, fax - 213562908, e-mail - anaclaudiarangel-173091@adv.oa.pt

Assunto:

Para os devidos efeitos, e nos termos do art® 34° do DL 446/85 de 25/10, comunica-se a V*.
Ex*. que a sentenga proferida nos presentes autos.

Frederic

O Oficial de Justica,

arie 4L0Uro

Notas:

o Solicita-se que na resposta seja indicada a referéncia’deste documento
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CERTIDAQ

Fredetico Duarte Louro, Escrivio Adjunto, do Tribunal acima identificado:

CERTIFICA que, neste Tribunal € Juizo correm termos uns autos de Agéio de Processo Sumério, com
o n° 1246/10.9TJLSB, em que sio: Autor: Ministério Piblico, e Reéu: Cif - Clube Internacional
de Ferias, S.A., NIF - 503990043, domicilio: Avenida Elias Garcia, N° 45 - C, Lisboa, 1049-078
Lisboa

MAIS CERTIFICA que as fotocopias juntas e que fazem parte integrante desta certiddio, estdo
conforme os originais constantes dos autos, pelo que véo autenticadas com o selo branco em uso nesta
Secretaria.

CERTIFICA-SE AINDA, que a sentenga transitou em julgado em 2014-05-02.

E quanto me cumpre certificar em face do que dos autos consta e a0s quais me reporto em caso de
duvida.

A presente certiddio vai por mim assinada e autenticada.

Lisboa, 30-05-2014
N/Referéncia: 13676857

O Oficial de Justiga,

Frederico te Jouro



Documento assinado electronicamente. Esta assinatura . Z'
electrénica substitu a assinatura autégrafa.
Dr(a). Carfos Colago Ferreira
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CONCLUSAO - 17-02-2012

(Termo electrdnico elaborado por Escrivio Adfunto Maria José Juligo)

=CLS=

I. Relatério

O Ministério Pdblico intentou accéio declarativa constitutiva, sob a forma de
processe sumdrio, contra CIF - Clube Internacional de Férias, S.A., pedindo:

1. Declararem-se nulas as cldusulas 3 nos n% 3.1, 3.2, 3.3 e 3.4 dos formuldrios
dos contrates: “Contrato Interpass Family Gold”, “Contrato Interpass Double
Gold","Contrato Interpass Singler Gold” e “Contrato Interpass Gold" , condenando-se a
Ré a abster-se de se prevalecer delas em contratos Jd celebrados e de as utilizar em
contratos que de futuro venha a celebrar, especificando-se na sentenca o ambito de tal
proibicdo (art®s 12° e 30° n° 1 do DL 446/85 de 25 de Outubro).

2. Condenar-se a Ré a dar publicidade a tal proibi¢do, e a comprovar nos autos
essa publicidade, em praze a determinar na sentenga, sugerindo-se que a mesma seja
efectuada em antincio a publicar em dois dos Jornais didrios de maior tiragem editados
em Lisboa e no Portoe, durante trés dias consecutivos (art.® 30° n® 2 do DL 446/85 de 25
de Outubro), de tamanho ndo inferior a & de pdgina.

3. Dar -se cumprimento ao disposto no art® 34° do aludido diploma, remetendo-se
a0 Gabinete de Direito Europeu certiddo da senfenca, para os efeitos previstos na
Portaria n® 1093/95 de 6 de Setembro.

Em suma, o Autor alegou que a Ré inclui nos referidos contratos que celebra com
0s seus clientes as identificadas cldusulas gerais e que as mesmas sdo nulas por violarem

disposi¢des da Lei das Cldusulas Contratuais Gerais.
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Regularmente citado, a Ré apresentou contestacdo nos autos, com vista &

improcedéncia da acgdo e & sua absolvigdo dos pedidos.

*

O Autor apresentou articulado de resposta.

*

O estado dos autos permite desde jd proferir decisdo de mérito, apreciando de

imediato o fundo da causa - artigo 510.°, n° 1, al. b) do Cédigo de Processo Civil aplicdvel
ex viartigo 787.° do mesmo diploma.

e ek

1I. Saneamento

O Tribunal é competente em razdio da nacionalidade, da matéria e da hierarquia.
Ndo existem nulidades que invalidem todo o processo.

As partes tém personalidade e capacidade judicidrias.

As partes sdo legitimas e encontram-se devidamente representadas.

Ndo existem outras nulidades ou excepcdes dilatérias que obstem ao
conhecimento dos factos.

wkde

III. Fundamentagdo

A) Os Factos

Tendo em consideracdo os documentos juntos cos autos e a posigdo das partes

plasmada nos articulades, o tribunal considera provados os seguintes factos com

interesse para a boa decisde da causa:

1) A Ré encontra-se matriculada sob o n° 503990043 e com a sua constituicdo

inscrita na 4% Secgdo da Conservatdria de Registo Comercial de Lisbod,
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2) A Ré tem por objecto social a “Emissdo, comercializacdo e gestdo de cartdes
de desconto em estabelecimentos comerciais, hoteleiros e similares, bem como a gestdo
e exploracdo de estabelecimentos dessa natureza. Organizagdo de férias organizadas”.

3) No exercicio de tal actividade a Ré procede & celebracdo dos contratos que
designa de “Contrato Interpass Family Gold” “Contrato Interpass Double
Gold"“Contrato Interpass Singler Gold" e “Contrato Interpass Gold", constantes de fls.
19 q 26.

4) No exercicio da sua actividade a Ré propde aos interessados que com ela
pretendam contratar os referidos clausulados previamente elaborados, constantes de
fls. 19 a 26.

9) Acompanhados de uma folha para ser preenchida com espagos reservados &
identificagéo do(s) titular(es), valor e condigbes de pagamento (constantes de fls. 19 a
26).

6) Na parte final desses clausulades existe um espago reservado ds assinaturas
do representante da Ré e do cliente, precedido dos dizeres: "O titular do contrato
declara que tomou conhecimento prévio e pleno de todas as cldusulas e aceita o seu
contedde, tendo-lhe sido entregue uma copia deste instrumento contratual” (constantes
de fls. 19 a 26).

7) E a assinatura do cliente é precedida dos dizeres: *O titular tomou
conhecimento e declara aceitar o presente contrato” (constantes de fls. 19 a 26).

8) As cldusulas n%s 3.1, 3.2 ¢ 3.3 dos referidos formuldrios, que estabelecem a
confrapartida pelo pagamento, por parte do aderente, do prego do cartdo de férias, t&m
a seguinte redac¢do:

"3. REGALIAS DO CONTRATO INTERPASS GOLD

3.1 Alojamento em unidades hoteleiras anualmente indicadas pelo INTERPASS

CLUB, em Portugal ou qualquer outro pais do mundo, com pregos especiais.
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3.2 Alojamento em estidio e apartamentos T1, com capacidade, respectivamente,
para 2 ou 4 pessoas, em unidades hoteleiras anualmente indicadas pelo INTERPASS
CLUB, cuja didria ndo poderd ser superior a 20% do ordenado minimo nacional.

3.3 Alojamento grdtis, em estidio ou apartamentos T1, com capacidade,
respectivamente, para 2 ou 4 pessoas, durante 2 anos, uma vez por ano, numa das
unidades hoteleiras a indicar pelo INTERPASS CLUB, pelo perfodo de 7 dias, ndo
fracciondveis e sujeitas a disponibilidade do alojamento. O periodo de utilizacdo da
estadia grétis é compreendido entre 1 de Janeiro e 31 de Marco e 1 de Novembro e 31
de Dezembro, dele se exceptuando, porém, as épocas festivas do Fim de Ano, Carnaval e
Pdscoa.”.

9) Estabelece, ainda, a clausula 3.4 dos formuldrios dos contratos Family 6Gold,
Double Gold e Single Gold:

3.4 A informagdo sobre as unidades hoteleiras INTERPASS CLUB, seu custo de
utilizagdo e datas para efectivagdo de reservas, serd comunicado anualmente a todos os
titulares por e-mail ou antncios, publicades num jornal de grande tiragem, até 31 de
Dezembro do ano anterior.”..

10} Do mesmo modo, dita a cldusula 3.4 do formuldrio do contrato Gold: 3.4 A
informacdo sobre as unidades hoteleiras INTERPASS CLUB, seu custo de utilizacdo e
datas para efectivacdo de reservas, serd comunicado anualmente pelo INTERPASS

CLUB a todos os titulares, por e-mail ou qualquer outro meio, que considere adequado.”.

sk Kk

B) O Direito

Atentos os factos acima expostos, importa agora apreciar a pretensdo deduzida
em juizo,

Cumpre responder & seguinte questdo: as cldusulas supra referidas sdo, ou ndo,

proibidas, que é o mesmo que questionar, se tais cldusulas sdo, ou ndo, nulas.
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Como refere Anténio Pinto Monteiro ("0 novo regime juridico dos contratos de
adesdo/cldusulas contratuais gerais”, in Revista da Ordem dos Advogados: Ano 62 -
Janeiro 2002), as cldusulas contratuais gerais representam “(..) um modo de
contratagdo tipico da sociedade industrial moderna, funcionalmente ajustado das actuais
estruturas de producdo econdmica e & distribuicdo de bens e servicos. Dir-se-d que a
producdo e distribuicdo “"standard" corresponde, no plano negocial, a contratacdo
“standard”: producdo em massa, distribuicdo em cadeia, contratos em série. Sdo
necessidades de racionalizagdo, planeamento, celeridade e eficdcia que levam as
empresas a recorrer a este mode de contratar, eliminande ou esvaziando
consideravelmente as negociagdes prévias entre as partes. Mas se isto é assim no plano
dos interesses que visam satisfazer, a verdade é que tais contratos apresentam
especificidades vdrias em face do contrato tradicional ou negociado que o legislador
pressupds. Especificidades essas que ndo podem deixar de ser tidas em conta e que
consistem na inclusdo, no contrato, de cldusulas prévia e unilateralmente redigidas, que
ndo foram negociadas, antes elaboradas por outrem, para um ndmero mdiltiple ou
indeterminado de contratos a celebrar no future. Estas especificidades implicam riscos
ou perigos acrescidos para ¢ aderente, isto é, para o parceiro contratual que celebra o
contrato aderindo ds condicdes gerais utilizadas pela outra parte”, perigos esses que o
regime juridico vigente procurou eliminar ou, pelo menos, atenuar.

Nessa medida, o artigo 12.° da Lei das Cldusulas Contratuais Gerais estatui que as
cldusulas contratuais gerais proibidas nos termos do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de
Outubro, sdo nulas.

Assim, se forem utilizadas na celebracdo de contratos singulares, cldusulas
contratuais gerais proibidas, as mesmas encontram-se feridas de nulidade, a apreciar
nos termos gerais (artigos 285.° e ss. do Cédigo Civil).

A cominacdo da nulidade seria, alids, a consequéncia que adviria para a

contratacdo com cldusulas contratuais gerais proibidas na falta de previsdo especifica
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na Lei das Cldusulas Contratuais Gerais, derivando da aplicacde dos normativos gerais
das obrigagdes civis, nomeadamente, do disposto nos artigos 280.°, n.° 1 (onde se estatui
que € nulo o negdcio juridico contrdrio & lei) e 294.° (os negécios juridicos contra
disposicdo legal de cardcter imperativo sdo nulos), ambos do Cédigo Civil.

Com o Decreto-Lei n° 446/85, o legislador teve como cobjectivo, central e
principal, a proibigdo, absoluta ou relativa, de cldusulas injustas, inconvenientes ou
inadequadas.

Assim e como principio geral, sdo proibidas as cldusulas contratuais gerais
contrdrias & boa fé (vd. artigo 15.° da Lei das Cldusulas Contratuais Gerais).

O artige 16.° da Lei das Cldusulas Contratuais Gerais impde que na aplicacdo
concreta da norma que proibe as cldusulas contratuais gerais contrérias & boa fé, devem
ponderar-se os valores fundamentais do direito, relevantes em face da situagdo
considerada, e, devem ponderar-se, em especial, a confianca suscitada nas partes, pelo
sentido global das cldusulas contratusis em causa, pelo processo de formacgdo do
contrato singular celebrado, pelo teor deste e, ainda, por quaisquer outros elementos
atendiveis,

Deve, também, ponderar-se, em especial, 0 objectivo que as partes visam atingir
negocialmente, procurande-se a sua efectivacdo & luz do tipo de contrato utilizado.

A boa fé é, em primeiro lugar, a consideracdo razodvel e equilibrada dos
interesses dos outros, a honestidade e a lealdade nos comportamentos e,
designadamente, na celebracdo e na execugdo dos negdcios juridicos.

Nos artigos 17.° @ 19.° da Lei das Cldusulas Contratuais Gerais estdo as
disposigdes aplicdveis nas relagdes que existam entre empresdrios ou entidades
equiparadas, enquanto que, para as relagSes que existam entre empresdrios ou entidades
equiparadas com consumidores finais regem os artigos 20.° a 23.° da Lei das Cldusulas
Contratuais Gerais, prevendo-se, contudo, no artigo 20.° que, neste dltimo caso, t8m

aplicagdo também ds relagdes com consumidores finais, as disposigBes constantes das
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sec¢les anteriores (ou seja, artigos 15.° a 19.° do mencionado Decreto-Lei n.° 446/85),

Neste dominio das cldusulas contratuais gerais, € a accdo inibitéria o instrumenteo
de tutela judicial, dos interesses colectivos dos consumidores, visando-se que os
utilizadores de condigdes gerais desrazodveis ou injustas sejam condenados a abster-se
do seu uso ou que as organizagdes de interesses que recomendem tais condigdes aos seus
membros ou associados sejam condenadas a abandonar essa recomendagdo.

| kR

Posto isto, vejamos cada uma das cldusulas.

As cldusulas n®°s 3.1, 3.2 e 3.3 dos referidos formuldrios, que estabelecem a
confrapartida pelo pagamento, por parte do aderente, do preco do cartéo de férias, ¥ém
a sequinte redacg¢do:

3. REGALTAS DO CONTRATO INTERPASS 6OLD

3.1 Alojamento em unidades hoteleiras anualmente indicadas pelo INTERPASS
CLUB, em Portugal ou qualquer outro pais do mundo, com precos especiais.

3.2 Alojamento em estiidio e apartamentos T1, com capacidade, respectivamente,
para 2 ou 4 pessoas, em unidades hoteleiras anualmente indicadas pelo INTERPASS
CLUB, cuje didria ndo poderd ser superior a 20% do ordenado minimo nacional.

3.3 Alojamento grdtis, em estidio ou apartamentos TI, com capacidade,
respectivamente, para 2 ou 4 pessoas, durante 2 anos, uma vez por ana, numa das
unidades hoteleiras a indicar pelo INTERPASS CLUB, pelo periodo de 7 dias, ndo
fracciondveis e sujeitas a disponibilidade do alojamento. O periodo de utilizacdo da
estadia grdtis é compreendido entre 1 de Janeiro ¢ 31 de Margo e 1 de Novembro e 31
de Dezembro, dele se exceptuando, porém, as épocas festivas do Fim de Ano, Carnaval e
Péscoa”,

A cldusula 3.4 dos formuidrios dos contratos Family Gold, Double Gold e Single
Gold:
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"3.4 A informacdo sobre as unidades hoteleiras INTERPASS CLUB, seu custo de
utilizacdo e datas para efectivagdo de reservas, serd comunicado anualmente a todos os
titulares por e-mail ou antincios, publicados num jornal de grande tiragem, até 31 de
Dezembro do anc anterior.”..

A cldusula 3.4 do formuldrio do contrato Gold: 3.4 A informagdo sobre as
unidades hoteleiras INTERPASS CLUB, seu custo de utilizacdo e datas para efectivacdio
de reservas, serd comunicado anualmente pelo INTERPASS CLUB a todos os titulares,
por e-mail ou qualquer cutro meio, que considere adequado.”.

sk

Invoca o ministério Piblico que as apontadas cldusulas violam o disposto nos
artigos 48.°,n°5,al.ae 5.°,n° 2, al.s ¢) e d) do Decreto-Lei n.° 275/93, de 05.08.

A data da entrada em Jufzo, as citadas normas tinham os textos seguintes:

Dispunha o artigo 48.° no seu n.° 5 que os contratos a que se refere o n.° 1, ou os
respectivos contratos-promessa, devem mencionar, quando o vendedor ou o promitente-
vendedor intervenham no exercicio do comércio, sob pena de anulabilidade:

a) Os elementos a que se referem as alineas c), d), g) e p) at)den®2do artigo
5.2 ()"

Por seu turno, o artigo 5.° dispunha no seu n.° 2 que o proprietdrio das unidades
de alojamento sujeitas ao regime de direitos reais de habitacdo periddica deve
apresentar no Turismo de Portugal, I. P., o pedido de autorizagéo da constituicdo com os
seguintes elementos:

(..)

¢) A identificagdo do empreendimento, com mencdo do nimero da descri¢do do
prédio ou prédios no registo predial e indicagdo da sua localizacéo:

d) Classificagdo proviséria atribuida ao empreendimento turistico, se este ainda
ndo estiver em funcionamento, ou a classificaclio definitiva, se jd tiverem decorrido dois

meses sobre a sua abertura ao piblico;
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(.).".

O Decreto-Lei n.° 37/2011, de 10.03, procedeu & reforma do Decreto-Lei n°
275/93, de 05.08, deu nova redacgdo aos 5.° e 45.°.

O artigo 45.° estabelece agora que:

"1 - Ficam sujeitos ds disposi¢des do presente capitulo:

a) Os direitos de habitagdo em empreendimentos turisticos por periodos de
tempo limitados em cada ano e que ndo constituam direitos reais de habitagdo periddica;

b) Os contratos pelos quais, directa ou indirectamente, mediante um pagamento
antecipado completado ou ndo por prestagdes periddicas, se prometa ou se transmitam
direitos de habitacdo turistica.

2 - Os direitos de habitagdo turistica a que se refere o nimero anterior incluem,
nomeadamente, os direitos obrigacionais constituidos ao abrigo de:

a) Contratos de utilizacdio periddica de bens, entendendo-se estes como os
contratos de duragdo superior a um ano, mediante os quais o consumidor adquire, a titulo
oneroso, o direito de utilizar um ou mais alojamentos, por mais do que um periodo de
ocupagdo, que ndo configure um direito real de habita¢do periddica;

b) Contratos de aquisicdo de produtos de férias de longa duracdo, entendendo-se
estes como os contratos de duragdio superior a um ano, mediante os quais o consumidor
adquire, a titulo oneroso, o direito a beneficiar de descontos ou outras vantagens a nivel
de alojamento, por si sé ou em combinagdo com servicos de viagens ou outros,
nomeadamente contratos referentes a cartdes e clubes de férias, cartdes turisticos ou
outros de natureza semelhante (..)".

O artigo 5.° no seu n.° 2 dispde que o proprietdrio das unidades de alojamento a
submeter ao regime de direitos reais de habitagdo periddica deve apresentar, por via
informdtica, ao Turismo de Portugal, I. P., nos termos previstos no artigo 62°, a

declaragdo de comunicacdio prévia com prazo acompanhada dos seguintes elementos:
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¢) A identificagdo do empreendimento, com men¢do do nimero da descricdo do
prédio ou prédios no registo predial e indicacdo da sua localizacdo;

d) Classificagdo proviséria atribuida ao empreendimento turistico, se este ainda
ndo estiver em funcionamento, ou a classificacdo definitiva, se Jd tiverem decorrido dois
meses sobre a sua abertura ao piblico (...).

O artigo 48.° ndo sofreu aITer‘dg&‘es na parte relevante para esta ac¢do.

Resulta, assim, claro que a alteracdo legislativa levada a cabo submeteu os
contratos referentes a cartfes e clubes de férias, cartdes turisticos ou outros de
natureza semelhante a disciplina do Decreto-Lei n.° 275/93, de 05 de Agosto.

Assim, ndo restam dividas da submissdo dos contratos celebrados pela R. ao
citado diploma.

Cremos igualmente que tal solucdo jd resultava da lei em vigor & data da
propositura da acgdo: o n.° 2 do artigo 45.° dispunha claramente que os direitos de
habitagdo turistica a que se refere o ndmero anterior incluem, nomeadamente, os
direitos obrigacionais constituidos no dmbito de contratoes referentes a cartdes e clubes
de férias, cartdes turisticos ou outros de natureza semelhante.

De relevo, a alteracdo legislativa introduziu o artigo 47.°-A que elenca um
conjunto de deveres de informagdo, impostos ao proprietdrio ou vendedor, e que devem
ser concretizados antes da celebracdio do contrato e que abrangem vdrios elementos,
Um desses elementos consiste na identificacéo do empreendimento.

Nas cldusulas em apreco nestes autos, a identificacdo dos empreendimentos é
feita anualmente por e-mail ou andncios publicados num Jornal de grande tiragem, ou por
outro meio que a R. considere adequado.

Das citadas cldusulas resulta, desde logo, a possibilidade de o comprador nem

conhecer a lista dos empreendimentos em causa. Ou seja, de contratar sem saber qual o

verdadeiro objecto do contrato,
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Na verdade, a R. apenas faz uma indicacdio genérica da existéncia de unidades
hoteleiras a que o aderente pode ter acesso, ndio as identificando minimamente, nem
especificando onde se localizam, qual a sua estrutura e classificacdo turistica.

Em concreto, a R. nada identifica ou concretiza. Pelo contrdrio, a R. remete toda
a informacdo para uma lista que anualmente afirma disponibilizar. Nio se
comprometendo sequer com o nimero de empreendimentos que a integrardo, com as suas
dimensdes ou com a sua classificacdo turistica.

Por outro lado, resulta das cldusulas que a comunicacde da lista de
empreendimentos pode ser feita, d escolha da R., por e-mail, jornal de grande tiragem ou
outro meio que ela considere adequado.

De acordo com as cldusulas, a comunicacdo da lista ndo resulta como obrigatéria,
sendo que caberd apenas & R. a escolha do modo de a mesma ser feita.

Entendemos que hd aqui uma violagdo do dever de informacdo previsto nos artigos
3.°, dlinea ¢) e 8.° da Lei de Defesa do Consumidor, pois a R. ndo informa o consumidor
de forma clara, objectiva ¢ adequada. Tal faz com que a R. assuma uma posicdo de
superioridade face ao consumidor.

A R. age, assim, contrariamente d&s regas da boa fé, uma vez que as cldusulas
criam um manifesto desequilibrio entre as partes contratugis e em desfavor do
consumidor,

O artigo 15.° da Lei das Cldusulas Contratuais Gerais, na actual redacgdo, proibe
"as cldusulas contratuais gerais contrdrias & boa fé". E o artigo 16.° adianta que na
aplicagdo deste principio "devem ponderar-se os valores fundamentais do direito,
relevantes em face da situacéio considerada, e, especialmente:

(a) A confianca suscitada nas partes pelo sentido global das cldusulas contratuais
em causa, pelo processo de formagdo do contrato singular celebrado, pelo teor deste e

ginda por quaisquer elementos atendiveis;
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(b) O objectivo que as partes visam atingir negocialmente, procurando-se a sua
efectivagdo a luz do tipo de contrato utilizado”.

Este principio foi estabelecido jé desde 1985 (Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de
Outubro, que criou o regime inicial das cldusulas contratuais gerais). Na nova redacgéo,
republicada pelo Decreto-Lei n.° 220/95, de 31 de Janeiro, este principio foi mantido
sem alteracdo, apenas tendo havido alteragdo de numeracdo.

A boa fé na fortmagdo dos contratos ¢ uma exigéncia legal erigida em principio
Juridico e como tal um elemento basilar do edificio do direito civil. Recebido entre nés
no artigo 227.°, n.° 1 do Cédigo Civil, que estabelece: "Quem negoceia com outrem para
conclusdo de um contrato deve, tanto nos preliminares como na formacdo dele, proceder
segundo as regras da boa fé, sob pena de responder pelos danos que culposamente
causar a outra parte”.

Com as cldusulas da R. uma das partes ndo dispde de toda a informacdo possivel
sobre as circunstdncias em que estd a negociar. Tal cria um "desequilibrio
desproporcionado”, em detrimento do cliente da R. E é uma violagdo grosseira do
principio da boa fé que a lei ndo consente.

Havendo violagdo patente do principio da boa fé, estas cldusulas contratuais
gerais sdo obviamente proibidas, como decorre do artigo 15.° da Lei das Cldusulas
Contratuais Gerais.

Cremos, assim que as cldusulas em apreco sdo nulas.

* ke

Por dltimo, importa apreciar a questdo de saber se deve ser dada publicidade &
sentenca e, em caso afirmativo, em que termos deverd ter lugar tal publicidade.

O A. requereu que a R, fosse condenada a dar publicidade & decisdo e a comprovar
nos autos tal publicidade, em prazo a determinar na sentenca respectiva, sugerindo que
tal seja efectuado em andncio a publicar em dois dos jornais didrios de maior tiragem

editados et Lisboa e Porto, durante trés dias consecutivos.
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Estabelece o artigo 30.°, n° 2, do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro,
que: A pedido do autor, pode ainda o vencido ser condenade a dar publicidade 4
proibicdo, pelo modo e durante o tempo que ¢ tribunal determine.”,

Determina-se neste preceito a publicagdo da deciséio judicial que inibe do uso de
cldusulas legalmente proibidas, com a finalidade de promover a seguranga que o mero
cardcter piiblico do processo ndo asseguraria plenamente, sem que ocorra qualquer facto
atentatério do bom nome e da reputagdo da R., pois a insercdo nos contratos de cldusulas
proibidas € um facto imputdvel & prépria R,

Na verdade, porque se trata de cldusulas contratuais gerais, destinadas a um
circulo de sujeitos indefinido e abrangente, a decisdo sé serd plenamente eficaz se
também tiver a possibilidade de ser levada ao conhecimento dos interessados, ndo se
tratande de uma sangdo em sentido préprio, mas tdo somente de um meio de prevenir os
contratantes dos seus direitos, que decorre da publicidade do Processo Civil.

Ora, no presente caso, o A. requereu que fosse dada a publicidade, nos termos
que referiu, d sentenca que se profere, pedido que, sem divida, deverd ser Julgado
procedente,

E, considerando as circunstancias do caso concreto, afigura-se como ajustada a
publicidade da sentenga nos termos sugeridos pelo A., embora restrita 4 parte deciséria
da sentenca, por tal parte conter os comandos suficientes e necessdrios para o
adequado conhecimento pelo consumidor das proibicdes decretadas.

A lei ndo obriga que tal publicitagdo deva ser efectuada a nivel nacional e de uma
Gnica vez.

No caso concreto, sendo certo que, os jornais de maior circulacdo sdo
distribuidos em Lisboa e Porto - existindo, nesta medida, nestas duas cidades a maior
audiéncia a nivel nacional - entende-se adequada a publicacdo de andncio em jornais que
circulem nestas cidades. 56 a publicacéio em dois Jornais didrios de grande tiragem

editados em Lisboa e no Porto é que a decisdo atingird um grau razodvel de
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conhecimento por parte dos consumidores, pois, é sabide que a generalidade dos leitores
de jornais ndo compram mais do que um jornal didrio.

Por {ltimo, s6 com a publicagdo em trés dias consecutivos, se satisfaz o objectivo
visado pela lei, pois, na verdade, a publicagdo num sé dia poderia passar despercebida a
muitos utilizadores/clientes, pelo que o alerta pretendido sairia frustrado.

Assim, deverd a R. proceder - no prazo que se afigura razodvel para o efeito, de
30 dias - a publicacdo da presente decistio, mediante antincio a publicar em dois dos
jornais didrios de maior tiragem, os quais sejam distribuidos quer em Lisboa, quer no
Porto, durante trés dias consecutives, em conformidade com o sugerido pelo A,
comprovando nos autos, em 10 dias, ter executado tal publicagdo.

dok i
IV. Decisdo

Pelos fundamentos expostos, a presente accdo instaurada pelo Ministério

Pdblico contra CIF - Clube Internacional de Férias, SA. E julgada _procedente por

provada e, em consequéncia, decide-se:

1) Declarar nula a cldusula 3% nos seus n°s 3.1, 3.2, 3.3 e 3.4 dos

formuldrios dos contratos: “Contrato Interpass Family Gold”, “Contrato Interpass

Double Gold”, “Contrato Interpass Singler Gold” e “Contrato Interpass Gold":

2) Condenar a R. a abster-se do uso, em qualquer contrato. das cldusulas

acima mencionadas, e:

3) Condenar a R. a, no prazo de 30 (trinta) dias, dar publicidade & parte

deciséria_da presente sentenca, através de andncio a publicar_em dois jornais

didrios de maior_tiragem, que sejam editados em Lisboa e Porto. em trés dias

consecutivos, de tamanho ndo inferior a % de pdgina, comprovando o acto nos

presentes autos, até 10 (dez) dias apés o termo do prazo supra referido.

Custas pela R,

Notifique e registe.
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Remeta, em 30 (trinta) dias apds o transito em Jjulgade, certiddo da presente
decisdo ao Gabinete de Direito Europeu do Ministério da Justi¢a, nos termos do artigo

34.° do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro.
Lisboa, 12 de Junho de 2012



. TRIBUNAL DA RELACAQ DE LISBOA

Recurso n°. 1246/10.9TJLSB.L1
Acordam no Tribunal da Relagéo de Lisboa

1- Relatorio:

O Ministério Publico intentou acg8o declarativa constitutiva, sob a forma de
processo sumario, contra CIF — Clube Internacional de Férias, S.A., pedindo:

1. Declararem-se nulas as clausulas 32 nos n° 3.1, 3.2, 3.3 e 3.4 dos formularios
dos contratos: “Contrato Interpass Family Gold”, “Contrato Interpass Double

Gold”,”Contrato Interpass Singler Gold” e “Contrato Interpass Gold”,

condenando-se a Ré a abster-se de se prevalecer delas em contratos ja
celebrados e de as utilizar em contratos que de futuro venha a celebrar,
especificando-se na sentenca o ambito de tal proibigdo (art®s 12° ¢ 30°n° 1 do
DL 446/85 de 25 de Outubro). .

2. Condenar-se a Ré a dar publicidade a tal proibigfio, e a comprovar nos autos
essa publicidade, em prazo a determinar na sentenca, sugerindo-se que a mesma
seja efectuada em anuncio a publicar em dois dos jornais didrios de maior
tiragem editados em Lisboa e no Porto, durante trés dias consecutivos (art. 30°
n° 2 do DL 446/85 de 25 de Qutubro), de tamanho nfo inferior a % de pagina.

3. Dar-se cumprimento ao disposto no art. 34° do aludido diploma, remetendo-
se ao Gabinete de Direito Europeu certiddo da sentencga, para os efeitos
previstos na Portaria n° 1093/95 de 6 de Setembro.

Para tanto, alegou o autor que a ré inclui nos referidos contratos que celebra
com os seus clientes as identificadas cldusulas gerais e que as mesmas sdo nulas
por violarem disposi¢des da Lei das Clausulas Contratuais Gerais.

Regularmente citada contestou a ré, concluindo pela inexisténcia de clausulas
ofensivas do principio da boa fé.

O Autor apresentou articulado de resposta.

Prosseguiram os autos, vindo a final a ser proferida sentenga, com o seguinte
teor na parte decisoria:

«Pelos fundamentos expostos, a presente ac¢do instaurada pelo Ministério
Publico contra CIF — Clube Internacional de Férias, SA. € julgada procedente
por provada e, em consequéncia, decide-se:
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1) Declarar nula a cléusula 3° nos seus n°s 3.1, 3.2, 3.3 e 3.4 dos formularios dos
contratos: “Contrato Interpass Family Gold”, “Contrato Interpass Double Gold”,
“Contrato Interpass Singler Gold” e “Contrato Interpass Gold”;

2) Condenar a R. a abster-se do uso, em qualquer contrato, das clausulas acima
mencionadas, €;

3) Condenar a R. a, no prazo de 30 (frinta) dias, dar publicidade & parte
decisdria da presente sentenga, através de antncio a publicar em dois jornais
didrios de maior tiragem, que sejam editados em Lisboa e Porto, em trés dias
consecutivos, de tamanho nio inferior a ¥4 de pagina, comprovando o acto nos
presentes autos, até 10 (dez) dias ap6s o termo do prazo supra referido».

Inconformada recorreu a ré, concluindo nas suas alegagdes:

1. A opinifo do Meritissimo Juiz a quo confunde-se com a argumentac@o inicial
do Ministério Publico, que ao invés de constar do relatério estd vertida na
fundamentacio da decisdo, pelo que ndo se destaca uma verdadeira
fundamenta¢do por parte daquele no que respeita a decisfo final.

2. Por outro lado, o Tribunal recorrido nfo se pronuncia sobre a maioria dos
argumentos apresentados pela Recorrente na Contestagdo, ignorando-os e
limitando-se apenas a utilizagdo dos argumentos do Recorrido, o que
consubstancia, em Ultima anélise, a nulidade da sentenga, nos termos da alinea
d) do art. 668.° do Codigo de Processo Civil.

3. Nio pode a Recorrente aceitar a declaragéio de nulidade das clausulas n.° 3.1,
3.2 e 3.3 dos contratos “Interpass Family Gold”, “Interpass Double Gold”,
“Interpass Single Gold” e “Interpass Gold” pelo facto de serem contrarias ao
Principio da Boa-Fé, ¢ por isso, proibidas, j& que, em nenhum momento, a
Recorrente pretendeu obter — nem obteve — qualquer vantagem através da
utiliza¢do das mesmas.

4, Tendo sempre adoptado comportamentos honestos e leais em relagfo aos seus
clientes, o que se pode depreender pelo niimero de contratos celebrados
relativamente ao cartdo Interpass, dos quais resultam cerca de 400 mil
beneficidrios, nimero que se encontra a este nivel ha mais de 10 anos.

5. Note-se que apesar de a Recorrente poder celebrar protocolos com unidades
hoteleiras, esta funciona como uma verdadeira agéncia de viagens no que
concerne as viagens turisticas, nfo sendo proprietaria de qualquer unidade
hoteleira e trabalhando em exclusividade para os seus associados, podendo o
cliente solicitar a marcagio para qualquer hotel do mundo.

6. Assim, os protocolos celebrados poderfio deixar de existir por motivos aos
quais a Recorrente ¢ totalmente alheia, dai que a ndo indicagdo dos referidos
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estabelecimentos ou do seu nimero seja propositada — para além de
objectivamente impossivel dado o universo de unidades hoteleiras existentes em
todo o0 mundo — ndo s6 pela possibilidade de que as unidades hoteleiras
eventualmente indicadas deixem de funcionar, mas também pela possibilidade
de a Recorrente aumentar consideravelmente os seus protocolos com outras
unidades hoteleiras.

7. Desta forma, a Recorrente nfo defrauda as expectativas dos seus clientes,
limitando o seu acesso a regalias resultantes dos protocolos celebrados com
outras unidades hoteleiras apds a celebra¢fo do seu contrato de adesZo, nem se
encontra impossibilitada de prestar um servigo garantido por meio do contrato
de adeséo.

8. Daqui se depreende que a cldusula que respeita 2 Regalias de cada um dos
cartOes tera sempre que ser uma cldusula aberta, remetendo para uma listagem a
publicar periodicamente, a qual terd, ainda assim, cardcter meramente
exemplificativo, pelo que a nfo identificagio nos contratos das unidades
hoteleiras ndo sé € totalmente justificavel como até benéfica para os associados.
9. Logo, a experiéncia comprova que, ao contrario do que € abusivamente
sugerido pelo Recorrido, o objectivo da existéncia de clausulas como as
clausulas ora em andlise nio é criar — e nfo cria — um desequilibrio
desproporcionado em detrimento do cliente, antes de permitir uma utilizagfo
mais flexivel e um acesso mais abrangente aos servi¢os disponibilizados pela
Recorrente.

10. Por outro lado, a conclusio de que a Recorrente viola o dever de
informa¢30, no que respeita & identificagdo anual dos empreendimentos €
claramente desadequada, porquanto a Recorrente procede, sem excepgdo, a
comunicag¢do da lista exemplificativa de empreendimentos aos seus clientes,
pelo que nenhum cliente adquire os servicos da Recorrente sem conhecer a
oferta que se encontra 4 sua disposicéo.

11. Quanto a davida levantada pelo Tribunal a quo, no sentido de a publicagdo
anual pela Recorrente da lista de empreendimentos nfo ser obrigatoria parece-
nos totalmente descabida ja que em nenhuma situa¢fio a Recorrente deixou de
prestar esta informac&o aos seus clientes, o que fez inicialmente por meio de um
catdlogo que fazia chegar por correio a todos os clientes, e actualmente,
adaptando-se as novas tecnologias, fa-lo por meio de correio electronico.

12. Pelo contrario, a Recorrente diligenciou sempre no sentido de manter os
seus clientes informados e satisfeitos, pelo que é evidente que nfo sO o
Recorrido, mas também o Tribunal a quo, falharam na confirmacéo dos factos
antes de avancarem com insinuagdes perfeitamente descabidas, ja que, em
nenhum momento, a Recorrente falhou no seu dever de informagéo para com os

= S
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seus clientes, o que se comprova pela inexisténcia de queixas nesse sentido por
parte dos seus clientes.

13. Por tudo isto, ndo sera dificil concluir pela impossibilidade de aplicagdo,
sem adaptagdes, do Decreto-Lei n.° 275/93 de 5 de Agosto, alterado pelo
Decreto-Lei n.° 37/2011, cujo regime o Tribunal recorrido entende ser o
aplicével, a actividade da Recorrente, porquanto apesar de o objecto social da
Recorrente ser amplo, na pratica a Recorrente limita a sua actividade 2
comercializacio de um cartdo que permite aos aderentes beneficiar de ofertas e
descontos em prestagGes de servicos em areas diversas, mas com principal foco
nas que se encontram relacionadas com a indUstria turistica, como sejam, os
bilhetes de avifio, os pacotes turisticos, transferes, cruzeiros, o alojamento em
hotéis e empreendimentos turisticos, através de protocolo com uma agéncia de
viagens que faz parte do seu grupo empresarial.

14. Assim, a actividade da Recorrente nfo se limita a disponibilizar aos
aderentes do cartdo “Interpass” quaisquer direitos de habitagdo turistica, nem
sequer produtos ou servicos apenas em Portugal, para além de que todos os
servicos solicitados estdo sujeitos & disponibilidade e capacidade dos
respectivos fornecedores, sendo que a Unica obrigagdo de resultado
efectivamente existente consiste na reserva de estadias para os aderentes do
cartio, em entidades terceiras com as quais a Recorrente tenha celebrado
acordos preferenciais ou outros.

15. Nem sequer estid previsto no contrato de adesio qual “o periodo de
utilizagio do alojamento nem os empreendimentos abrangidos”, pois o aderente
ndo adquire o direito a utilizar uma determinada frac¢o de um determinado
empreendimento hoteleiro num periodo especifico do ano, antes, € o aderente
que escolhe qual a data, o periodo e o estabelecimento hoteleiro onde pretende
alojar-se, seja em Portugal ou no estrangeiro.

16 Ndo existe qualquer relagdo directa — ainda que minima — entre os
proprietarios dos hotéis ou empreendimentos similares € o aderente titular do
cartio, apenas se verificando a ligacdo a um intermedidrio comum — a
Recorrente, o que claramente afasta a actividade desenvolvida pela Recorrente e
os proprios cartdes de férias, turisticos ou de desconto do objecto dos direitos
de habitacdo turistica previstos no Decreto-Lei n.° 275/93, alterado pelo
Decreto-Lei n.° 37/2011.

17. Reitera-se, o aderente nfioc adquire um direito a utilizar uma frac¢éo
especifica de um empreendimento determinado, num determinado periodo de
tempo e em data pré-definidos, o que, mais uma vez, demonstra um claro e
decisivo afastamento em relagcdo ao regime da habitagfo periddica, ou, mais
especificamente, dos direitos de habitacfio turistica, pelo que daqui resulta a

SR
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impossibilidade de concretizar o estipulado no art. 47.° A do Decreto-Lei n.°
275/93, alterado pelo Decreto-Lei n.° 37/2011.

18. Assim, a dificuldade de prestar as informagdes exigidas no n.° 1 do referido
artigo e especificadas no n.° 2 € dbvia, ndo apenas porque o nimero de hotéis ou
empreendimentos similares ¢ exageradamente elevado, mas também porque
seria impraticavel obter todas as informagdes exigidas de todos os hotéis ou
empreendimentos similares, nos quais os clientes da Recorrente pudessem
alojar-se, ao abrigo dos servigos prestados no dmbito do cartfo Interpass.

19. O que demonstra — e confirma — que o regime aplicavel aos cartdes de
férias, turisticos e semelhantes terd de ser, realmente, objecto de uma adaptagéo
por parte do intérprete e aplicador da let, nio podendo ser aplicado, sem
importante adaptag@io de requisitos, o regime da habitagfo turistica aos cartdes
de férias e turisticos.

20. No que se reporta a parte deciséria da sentenga, cré a Recorrente que a
forma como a mesma esté redigida nfo consegue acautelar, na pratica, o efeito
que diz pretender evitar, ja que a decisdo de considerar nula a clausula 3.* nos
seus n°s 3.1, 3.2, 3.3 e 3.4 dos formularios dos contratos “Interpass Family
Gold”, “Interpass Double Gold”, “Interpass Single Gold” e “Interpass Gold” e
condenar a Recorrente a abster-se do uso das cldusulas enumeradas, ndo impede
que a Recorrente utilize cldusulas com o mesmo intuito, mas com redacgéo
diferente.

21. Pelo que se conclui que ndo € claro o sentido a adoptar na clausula que
necessariamente deverd indicar as regalias do contrato em questdo, podendo,
qualquer que seja a opgdo da Recorrente na redacgdo da clausula, ser novamente
alvo de uma accdo judicial do dmbito da presente pelo facto de nfo haver
prontncia por parte do Tribunal recorrido nesse sentido.

22. Mais, nfo reconhece a Recorrente a utilidade pratica da condenacéo em dar
publicidade & parte deciséria da sentenga ora recorrida nos termos indicados,
desde logo porque hd meios mais directos e mais eficazes de fazer chegar a
informagdo aos clientes, para além do meio indicado, nomeadamente o meio
pelo qual a Recorrente dd a conhecer anualmente a listagem das unidades
hoteleiras INTERPASS CLUB aos seus clientes.

23. E néo se tratando de uma “sanc¢fio em sentido proprio”, como € referido na
sentenca, ndo faz sentido a desproporgdo verificada nesta decisdo, j4 que é
elevado o nimero de nfo clientes / possiveis futuros clientes que, deparados
com a publicacdo desta sentenca condenatoria possam, sem conhecer o
conteudo das clausulas em questfo, interpretar esta publicagfo de modo errado,
prejudicando, assim, a imagem da Recorrente, na sequéncia de um



TRIBUNAL DA RELAGAO DE LISBOA

comportamento que ndo pretendeu, em momento algum, ser lesivo dos
interesses dos seus clientes.

24. Na verdade ndo se vislumbra a utilidade préatica da publicidade da parte
decisdria pela forma indicada, quando a maioria dos destinatarios/leitores nem
sequer conhece o contelido das cldusulas anuladas, nem o podem conhecer pelo
texto a publicar.

Por seu turno, contra-alegou o Ministério Publico:

1. A sentenga proferida encontra-se devidamente fundamentada, uma vez que o
juiz a quo nela fez constar as razdes que a conduziram a deciso que proferiu;

2. O Tribunal pronunciou-se relativamente a todas as questdes formuladas que
Ihe competiam conhecer, pelo que se nfo verifica a nulidade prevista no art.
668°n° 1 d) do Cdédigo de Processo Civil,;

3. A clausula 3% nos seus n° 3.1, 3.2, 3.3 e 3.4 dos formularios dos contratos
estabelece um flagrante desequilibrio contratual, em desfavor do aderente, pelo
que vicla o principio da boa fé nos termos dos artigos 15°¢ 16° da LCCG e o
dever de informacdo previsto nos arts. 3° c¢) e 8° da Lei de Defesa do
Consumidor;

4. Pelo que tal clausulado ¢ nulo, nos termos do disposto nos arts. 12°, 15%°¢ 16°
da LCCG;

5. O DL n° 275/93 de 05/08, quer na versdo vigente a data da propositura da
acgdo, quer com as alteragdes introduzidas pelo DL n° 37/2011, € aplicavel a
actividade da Ré;

6. Andou bem o Mmo. Juiz a quo ao condenar a Ré na publicitacdo da parte
decisdria da sentenca, em dois jornais didrios em 3 dias consecutivos num
anuncio ndo inferior a ¥ de pagina, pois s6 desta forma se confere eficacia a
sentenga, prevenindo futuros contraentes e avisando-se os que ja contrataram,
dos seus direitos;

7. Tal publicitago é, alids, obrigatdria, ndo estando dependente do arbitrio do
julgador.

Foram colhidos os vistos.

2- Cumpre apreciar e decidir:
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As alegagOes de recurso delimitam o seu objecto, conforme resulta do teor das
disposigdes conjugadas dos artigos 608° n°2, 5°, 635° ¢ 639° do CPC. todos do
CPC. (anteriorres artigos 660°, n°2, 664°, 684° e 685°-A, todos do CPC.).

As questdes a dirimir consistem em aquilatar:

- Se a sentenca padece da nulidade da alinea d) do n° 1 do art. 668° do CPC.

- Se as clausulas em aprego nfo pdem em causa o principio da boa f€ e o dever
de informacdo, ndo sendo aqui aplicavel o Decreto-Lei n® 275/93, de 5 de
Agosto, com as alteragdes intreduzidas pelo Decreto-Lei n® 37/2011, de 10 de
Margo.

- Da publicidade da parte deciséria da sentenga.

A matéria de facto delineada na 1*.instancia foi a seguinte:

1) A Ré encontra-se matriculada sob o n° 503990043 e com a sua constitui¢do
inscrita na 4® Secgdo da Conservatoéria do Registo Comercial de Lisboa.

2) A Ré tem por objecto social a “Emissdo, comercializagfo e gestio de cartdes
de desconto em estabelecimentos comerciais, hoteleiros e similares, bem como a
gestdo e exploragdo de estabelecimentos dessa natureza. Organiza¢do de férias
organizadas”.

3) No exercicio de tal actividade a Ré procede & celebragdo dos contratos que
designa de “Contrato Interpass Family Gold”, “Contrato Interpass Double
Gold” ”"Contrato Interpass Singler Gold” e “Contrato Interpass Gold”,
constantes de fls. 19 a 26.

4) No exercicio da sua actividade a Ré propde aos interessados que com ela
pretendam contratar os referidos clausulados previamente elaborados,
constantes de fls. 19 a 26.

5) Acompanhados de uma folha para ser preenchida com espagos reservados a
identificacdo do(s) titular(es), valor e condigdes de pagamento (constantes de
fls. 19 a 26).

6) Na parte final desses clausulados existe um espaco reservado as assinaturas
do representante da Ré e do cliente, precedido dos dizeres: “O titular do
contrato declara que tomou conhecimento prévio e pleno de todas as cldusulas e
aceita o seu conteudo, tendo-lhe sido entregue uma copia deste instrumento
contratual” (constantes de fls. 19 a 26).

7) E a assinatura do cliente € precedida dos dizeres: “O titular tomou
conhecimento e declara aceitar o presente contrato” (constantes de fls. 19 a 26).
8) As cldusulas n°s 3.1, 3.2 e 3.3 dos referidos formularios, que estabelecem a

contrapartida pelo pagamento, por parte do aderente, do preco do cartio de
férias, tém a seguinte redacgio:

by

%,..__:_',
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“3. REGALIAS DO CONTRATO INTERPASS GOLD

3.1 Alojamento em unidades hoteleiras anualmente indicadas pelo INTERPASS
CLUB, em Portugal ou qualquer outro pais do mundo, com precos especiais.

3.2 Alojamento em estidio e apartamentos T1, com capacidade,
respectivamente, para 2 ou 4 pessoas, em unidades hoteleiras anualmente
indicadas pelo INTERPASS CLUB, cuja diaria ndo poderd ser superior a 20%
do ordenado minimo nacional.

3.3 Alojamento gritis, em estidio ou apartamentos T1, com capacidade,
respectivamente, para 2 ou 4 pessoas, durante 2 anos, uma vez por ano, numa
das unidades hoteleiras a indicar pelo INTERPASS CLUB, pelo periodo de 7
dias, ndo fraccionaveis e sujeitas a disponibilidade do alojamento. O periodo de
utilizacdo da estadia gratis € compreendido entre ! de Janeiro e 31 de Margo e 1
de Novembro e 31 de Dezembro, dele se exceptuando, porém, as épocas festivas
do Fim de Ano, Carnaval e Pascoa.”.

9) Estabelece, ainda, a clausula 3.4 dos formularios dos contratos Family Gold,
Double Gold e Single Gold:

“3.4 A informagfo sobre as unidades hoteleiras INTERPASS CLUB, seu custo
de utilizacfo e datas para efectivagéio de reservas, serd comunicado anualmente
a todos os titulares por e-mail ou antncios, publicados num jornal de grande
tiragem, até 31 de Dezembro do ano anterior.”.

10) Do mesmo modo, dita a clausula 3.4 do formulério do contrato Gold: “3.4 A
informacdo sobre as unidades hoteleiras INTERPASS CLUB, seu custo de
utilizacdo e datas para efectivagcfio de reservas, serd comunicado anualmente
pelo INTERPASS CLUB a todos os titulares, por e-mail ou qualquer outro
meio, que considere adequado.”.

Vejamos:

Insurge-se a apelante relativamente & sentenca proferida, entendendo que a
mesma € nula, nos termos constantes do n° 1 al. d) do art. 668° do CPC., pois,
por um lado, ndo contém uma fundamentacdo auténoma da efectuada pelo
Ministério Pablico na peti¢do inicial e, por outro, ndo se pronuncia sobre a
maioria dos argumentos apresentados pela recorrente na contestacéo.

As nulidades de sentenca previstas pelo art. 668° do CPC. vigente aquando da
prolagio da sentenca e da apresentagdo das alegagBes de recurso, sfo
coincidentes com a redaccdo do actual art. 615° do CPC., pelo que, aludiremos
aquele preceito no conhecimento do objecto do recurso.

Ora, nos termos constantes da alinea d) do n°1 do art. 668° do CPC., € nula a
senten¢a quando, o juiz deixe de pronunciar-se sobre questdes que devesse
apreciar ou conhega de questdes de que ndo podia tomar conhecimento.
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As questdes a que se reporta o preceito, sdo os pontos de facto e/ou de direito
relativos a causa de pedir e ao pedido, em que as partes centram o litigio e nfo a
sua argumentacio em defesa dos seus pontos de vista factico-juridicos (cfr. Ac.
do STJ., de 5-2-2004, citado em anotacdo do art. 668° do CPC., Anotado de
Abilio Neto, 20° ed.).

Como refere Miguel Teixeira de Sousa, in, Estudos Sobre o Novo Processo
Civil, Lex, pag. 222-223 «Verifica-se este excesso sempre que o tribunal utiliza,
como fundamento da decisdo, matéria nfo alegada ou condena ou absolve num
pedido nfo formulado, bem como quando conhece de matéria ou pedido
formulado em condi¢Ges em que esta impedido de o fazer.

Na situacdo em apreco, constatamos que a sentenca proferida se encontra
fundamentada, quer quanto aos aspectos ficticos, quer quanto aos juridicos,
sendo indcua a destringa entre a utilizagfo de argumentos proprios ou a adopcio
de opinides vertidas em qualquer pe¢a dos autos, pois, o que releva é a
existéncia da sua fundamentac¢fo, nos termos do disposto no actual n° 1 do
artigo 154° do CPC. (antigo art. 158°) e art. 205° da Counstituicdo da Republica
Portuguesa.

Por outro lado, as questdes que o julgador deve conhecer dizem respeito as
pretensdes efectivamente colocadas para dirimir, ou seja, balizadas pelo pedido
e pela causa de pedir na ac¢do, ndo estando obrigado a apreciar todos os
argumentos que as partes tragam aos autos para fazer valer os seus pontos de
vista,

O julgador € livre na interpretacdo e aplicagdo do direito, ndo estando sujeito as
razdes invocadas pelas partes, sendo certo que o ndo acompanhamento de
argumentos utilizados, ndo materializa qualquer vicio.

Assim, nfo padece a senten¢a da nulidade arguida.

Discorda a apelante do entendimento perfilhado na sentenca, no sentido de
declarar nulas as clausulas em apreco, dado entender nio serem as mesmas
contrarias ao principio da boa-fé, sempre tendo adoptado comportamentos
honestos e leais em relag@o aos seus clientes, diligenciado sempre no sentido de
os manter informados e satisfeitos, bem como, a actividade desenvolvida ndo se
encontrar abrangida pelo Decreto-Lei n°. 275/93, de 5 de Agosto, com as
alteragGes que lhe foram introduzidas.

Ora, a presente acgdio teve por escopo que se declarasse nula a cldusula 3 nos
seus n°s 3.1, 3.2, 3.3 e 3.4 dos formularios dos contratos: “Contrato Interpass
Family Gold”, “Contrato Interpass Double Gold”, "Contrato Interpass Singler
Gold” e “Contrato Interpass Gold”, ao abrigo do disposto no Decreto-Lei n°
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446/85, de 25 de Outubro, ou seja, do diploma respeitante as cldusulas
contratuais gerais.

Dispbe o art. 25° deste normativo, com o titulo de ac¢fo inibitéria que, as
clausulas contratuais elaboradas para utilizagdio futura, quando contrariem o
disposto nos artigos 15°, 16° 18°, 19°, 21° e 22° podem ser proibidas por
decisfio judicial, independentemente da sua inclusdo efectiva em contratos
singulares.

De acordo com o n° 1 do art. 1° daquele normativo, tendo em conta as alteracdes
legislativas introduzidas pelo Decreto-Lei n° 249/99, de 7 de Julho e pelo

Decreto-Lei n° 322/2001, de 17 de Dezembro, o regime ali contemplado aplica-

se as cldusulas contratuais gerais elaboradas sem prévia negocia¢do individual,
que proponentes ou destinatirios indeterminados se limitem, respectivamente, a
subscrever ou aceitar.

Aplicando-se, ainda, nos termos do n° 2 do mesmo artigo 1°, as clausulas
inseridas em contratos individualizados, mas cujo contetido previamente
elaborado o destinatario ndo pode influenciar.

A disciplina das clausulas contratuais gerais (C.C.G.), impde a observincia de
requisitos formais e materiais, conformes com os principios da boa-fé, da
proibi¢do do abuso do direito e da protecgdo da parte mais fraca, funcionando
como guardifio da protec¢do de quem as utiliza como destinatario.

E o afloramento destes principios estdio espelhados nos seus artigos 15° e 16°,
onde como principio geral se consideram proibidas as cldusulas contratuais
gerais contrarias a boa-f¢, sendo que, na sua aplicacdo se devem ponderar os
valores fundamentais do direito, especialmente, a conflanca suscitada, nas
partes, pelo sentido global das clausulas em causa, pelo processo de formacio
do contrato singular celebrado, pelo teor e ainda por quaisquer outros elementos
atendiveis, bem como ainda, o objectivo que as partes visam atingir
negocialmente, procurando-se a sua efectivagfio & luz do tipo de contrato
utilizado.

No ambito da acgéo inibitoria, perante os termos do art. 25° do diploma, podem
ser declaradas proibidas por decisdo judicial, as clausulas que tenham a ver com
relagbes entre empresarios ou entidades equiparadas ou relagdes com
consumidores finais, nos termos dos artigos 17° a 22°, protegendo-se ainda,
como se diz no Ac. do STI. de 19-10-2010, in http://www. o trafico juridico em
si proprio, o qual se pretende ver expurgado de clausulas tidas por iniquas.

Ora, na situagéo em apreco, 0 que estd em causa, € aquilatar se as cldusulas em
apreco, sdo ou nfo nulas, por afrontamento ao principio da boa-fé, por violagiio
do dever de informag8o, causador de desequilibrio desproporcionado.

=
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Resulta da factualidade assente, que a Ré tem por objecto social a “Emissdo,
comercializagio e gestdo de cartdes de desconto em estabelecimentos
comerciais, hoteleiros e similares, bem como a gestio e exploragdo de
estabelecimentos dessa natureza. Organizacdo de férias organizadas™.

Entende a apelante que esta sua actividade se nfio encontra abrangida pelo
Decreto-Lei n® 275/93, de 5 de Agosto, com as alteragdes posteriormente
introduzidas pelo Decreto-lei n° 37/2011, de 10 de Marco, pois que, apesar de
compreender um objecto social mais amplo, a sua actividade limita-se a uma
interven¢do muito especifica, que consiste na comercializagido de um cartdo que
permite aos aderentes beneficiar de ofertas e descontos em prestagdes de
servicos em 4reas diversas, nfo disponibilizando aos aderentes do cartdo,
quaisquer direitos de habitagfo turistica, nem produtos ou servigos.

Ora, o Decreto-lei n° 275/93, de 5 de Agosto, com as alteragdes do Decreto-Lei
n° 180/99, de 22 de Maio, instituiu como se alude no seu predmbulo, um regime
largamente inovador, um instrumento Gtil para a correcta dinamizacdo e
credibilidade da actividade de direito real de habitag&o periddica.

Assim, o seu art. 45° relativo ao regime dos direitos de habitagfo turistica,
estabeleceu no seu n° 2 que, os direitos de habitagdo turistica a que se refere o
nlimero anterior incluem, nomeadamente, os direitos obrigacionais constituidos
no dmbito de contratos referentes a cartdes e clubes de férias, cartSes turisticos
ou outros de natureza semelhante.

De igual modo, a disciplina do Decreto-Lei n® 37/2011, de 10 de Margo, nada
alterou, antes pelo contrario, pois, 1é-se desde logo no seu predmbulo que,
«Mantém-se como solugbes importantes para o reforco da proteccio dos
consumidores, bem como para a dinamizacdo da actividade de oferta destes
produtos de férias, a aplicagio do regime previsto no decreto-lei aos
denominados produtos de férias de longa duragio, qualificados como direitos de
habitagdo turistica no direito portugués, nos quais se incluem os cartbes de
desconto, de férias ou de outras vantagens».

Significa o expendido que & actividade desempenhada pela apelante se aplica o
regime instituido por ambos os normativos, perante o preceituado no art. 45°
dos diplomas, independentemente de na prética a ré exercer uma actividade
mais lata ou mais restrita.

Assim, no 4mbito do Decreto-Lei n® 275/93, de 5 de Agosto, aplicavel a data da
propositura da acgédo (7-6-2010), dispunha a alinea a) do n° 5 do seu art. 48° que
os contratos de transmissdo de direitos de habitagéo turistica, aplicavel também
a actividade dos autos, por forca do ja citado n°® 2 do art. 45°, devem mencionar
os elementos a que se referem as alineas ¢}, d), g) e p) do n° 2 do art. 5°
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Os elementos em causa reportam-se no que aqui releva, a identificacdo do
empreendimento e indicagfio da sua localizagfo, classificacdo provisdria ou
definitiva do empreendimento.

Ora, as cldusulas dos autos, em termos informativos sdo muito parcas para os
contraentes clientes e muito latas para a ré.

Como se alcanga dos factos, a redac¢iio da clausula 3. REGALIAS DO
CONTRATO INTERPASS GOLD dispde nos seus pontos 3.1,3.2,3.3 e 3.4, na
parte que nos interessa, 0 seguinte:

3.1 Alojamento em unidades hoteleiras anualmente indicadas pelo INTERPASS
CLUB...

3.2 Alojamento em estidio e apartamentos TI, com capacidade,
respectivamente, para 2 ou 4 pessoas, em unidades hoteleiras anualmente
indicadas pelo INTERPASS CLUB...

3.3 Alojamento gréatis, em estudio ou apartamentos T1, ... numa das unidades
hoteleiras a indicar pelo INTERPASS CLUB...

Dos formulérios dos contratos Family Gold, Double Gold e Single Gold:

3.4 A informacdo sobre as unidades hoteleiras INTERPASS CLLUB, seu custo
de utiliza¢do e datas para efectivagdo de reservas, serd comunicado anualmente
a todos os titulares por e-mail ou anlincios, publicados num jornal de grande
tiragem, até 31 de Dezembro do ano anterior.”.

3.4 do formulario do contrato Gold: A informac#o sobre as unidades hoteleiras
INTERPASS CLUB, seu custo de utilizacdo e datas para efectivacdo de
reservas, sera comunicado anualmente pelo INTERPASS CLUB a todos os
titulares, por e-mail ou qualquer outro meio, que considere adequado.”.

Com efeito, ndio ha um verdadeiro conhecimento sobre a identificagdo dos
empreendimentos abrangidos no contrato, sua localiza¢do ou classificagdo.

Os clientes ndo tém qualquer conhecimento sobre quais sdo as unidades
hoteleiras que possam oferecer as regalias dos precos especiais.

Falando-se em unidades hoteleiras em Portugal ou em qualquer outro pais do
mundo, sem mais, isto tanto pode significar um ndmero reduzido, como uma
imensiddo de oferta a este nivel, ou seja, nfo ha um minimo de concretizacéo,
nem de defini¢do do objecto ou local da oferta, o que nada tem a ver quer com a
celebracdo de novos protocolos, quer com o encerramento de estabelecimentos.
O que implica é que com uma tal amplitude da clausula, nenhum conhecimento
se fornece ao cliente. |

De igual modo, deixa-se ao livre arbitrio da ré, a forma de comunicagio da
informagfo respeitante as unidades hoteleiras, seu custo de utilizacdo e datas
para efectivagdo de reservas, levando a que o cliente compre, sem saber o que
estd a negociar, no momento da formalizacdo do contrato.

QX ’X‘
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Ora, o regime das clausulas contratuais gerais também apareceu num contexto
de obrigatoriedade de Directivas Comunitarias, tendo sofrido alteragbes por
forga da Directiva 93/13/CEE do Conselho de 5-4-1993, relativa as clausulas
abusivas nos contratos celebrados com os consumidores, dispondo o art. 5°
desta que «No caso dos contratos em que as cldusulas propostas ao consumidor
estejam, na totalidade ou em parte, consignadas por escrito, essas clausulas
deverdo ser sempre redigidas de forma clara e compreensivel».

Com efeito, tal como as presentes cldusulas se encontram inseridas nos
contratos, os consumidores ndo terdo um total esclarecimento sobre o que estdo
a assinar, ou seja, sobre o que thes estd a ser vendido.

Nem to pouco importa aqui aquilatar sobre o contentamento dos clientes até a
data, relativamente aos servigos prestados pela ré, na medida em que ndo
estamos aqui a averiguar sobre casos concretos, mas a analisar principios
disciplinadores da actividade, ou seja, se as cldusulas em termos objectivos e
abstractos, nfo violam principios como o da boa-f€.

O que cuidamos nesta sede € de analisar se os direitos dos consumidores se
encontram ou nfo salvaguardados, atenta a sua posi¢édo de inferioridade perante
a massificagfo na sociedade actual de contratos de ades3o.

E, na situacio sub judice, poderemos constatar que nas clausulas em causa, ha
deficit de informac¢do e de comunicagfo, o que desemboca num desequilibrio
entre as partes contratantes, ou seja, o destinatdrio ndo pode interferir na medida
em que ¢ confrontado com situagdes pré-definidas, sem poder manifestar a sua
discordincia em negociagéo prévia.

Assim, est4 em causa o principio da liberdade contratual, plasmado no art. 405°
do Cddigo Civil e, por conseguinte, o principio da boa f¢ instituido como
principio geral no art. 15° do citado Decreto-Lei n°. 446/85, de 25 de Outubro,
nas diversas redac¢des que lhe foram atribuidas.

Deste modo, sendo as cldusulas contratuais gerais nulas, nos termos do art. 12°
daquele diploma, ha que decretar a sua proibi¢do para o futuro, nenhum reparo
merecendo a sentencga proferida neste segmento.

Por ultimo, discorda a apelante da determinacfio da publicagio da parte
decisoria da sentenca, entendendo nfo haver qualquer utilidade pratica, na
medida em que ha meios mais directos e eficazes de fazer chegar a informacéo
aos clientes ¢ porque € desproporcional.

Ora, dispde o n° 2 do art. 30° do Decreto-Lei n° 446/85, de 25 de Outubro que, a
pedido do autor, pode ainda o vencido ser condenado a dar publicidade a
proibigZo, pelo modo e durante ¢ tempo que o tribunal o determine.

K



TRIBUNAL DA RELAGAO DE LISBOA

Conforme se alude no Ac. do STJ. de 13-10-2011, in http://www., citando Ana
Prata “in” Contratos de Adesdo ¢ Cldusulas Contratuais Gerais, 2010, pagina
627 «A publicitagdo de decisfo judicial € um instrumento que pode ter grande
impacto no mercado, quer na sua fungfo dissuasora da utiliza¢do de cldusulas
nulas, quer na vertente pedagogica e de informagéo dos sujeitos que recorrem a
empresas para satisfagfo de necessidades”.

A primeira vertente € muito importante para a promo¢do de comportamentos
que levem as “ grandes empresas a estudar e rever cuidadosamente as clausulas
contratuais gerais por elas praticadas, de modo a expurgar nulidades”, conforme
refere Menezes Cordeiro “in” Tratado de Direito Civil Portugués, volume I,
tomo I, 3% edigfo, pagina 639.

Tudo isto para sublinhar quéo importante € aquele fungdo dissuasora que,
naturalmente, s6 pode existir com o conhecimento das decisdes por parte dos
diversos agentes comerciais.

A segunda vertente da publicitag@o da decisdo também € essencial.

O interesse geral reflectido neste regime ndo pode deixar de ter preponderincia
em relagdo ao interesse meramente particular do demandado na ac¢fo inibitéria,
de preservagdo da sua imagem».

Ora, cremos que o que se acaba de transcrever € eloquente s6 por si.

A finalidade da publicag@o € o interesse piblico que lhe estd subjacente, em
detrimento do direito a imagem da recorrente, ndo havendo qualquer
desproporgdo, bem como, instrumento dissuasor da utilizagdo de cldusulas
nulas.

E como se diz no mesmo Acérddo, «Os demandados em acgdes inibitdrias
obviamente que sabem que caso sejam condenados, correm esse risco.

Logo, competia-lhes estudar e rever cuidadosamente as clausulas contratuais
para evitar a condenacgdo e consequente publicitacio.

Nao o fazendo, ndo podem dai retirar argumento para a ndo publicitagdo».
Destarte, ndo assiste qualquer raziio a apelante, decaindo na totalidade as
conclusdes do recurso apresentado.

Em sintese:

- A disciplina das cldusulas contratuais gerais, impde a observincia de
requisitos formais e materiais, conformes com os principios da boa-fé, da
proibicdo do abuso do direito e da protecgiio da parte mais fraca, funcionando
como guardifio da proteccdo de quem as utiliza como destinatario.

- A finalidade da publicag8o da parte deciséria da sentenca que proiba clausulas

contratuals gerais €, para além do interesse publico, o aspecto dissuasor da
utilizacdo de clausulas nulas.

L
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Q. %

3- Decisio:

Nos termos expostos, acorda-se em julgar improcedente a apelacio,
mantendo-se a sentenca proferida.

Custas a cargo da apelante.




O

Acordam no Supremo Tribunal de Justica

1.

O Ministério Publico intentou acgao declarativa constitutiva, sob a forma de
processo sumario, contra CIF - Clube Internacional de Férias, 5.A., pedindo:

1 - Sejam declaradas nulas a cldusula 32 nos n% 3.1, 3.2, 3.3 e 34 dos
formularios dos contratos: "CONTRATO INTERPASS FAMILY GOLD", "CONTRATO
INTERPASS DOUBLE GOLD", "CONTRATO INTERPASS SINGLE GOLD" e "CONTRATO
INTERPASS GOLD", condenando-se 3 Ré 3 abster-se de se prevalecer delas em
contratos ja celebrados e de as utilizar em contratos que de futuro venha a celebrar,
especificando-se na sentenca o ambito de tal proibigio (artigos 122 e 302, n.21doDL
446/85 de 25 de Qutubro}.

2 . Condenar-se a Ré a dar publicidade a tal proibigdo e a comprovar nos autos
essa publicidade, em prazo a determinar na sentenga, sugerindo-se que a mesma seja
efectuada em anincio a publicar em dois dos jornais didrios de maior tiragem editados
em Lisboa e no Porto, durante trés dias consecutivos (artige 309, n.2 2do DL 446/85 de
25 de Outubro), de tamanho ndo inferior a 1/4 de pagina.

3 - Dar-se cumprimento ao disposto no artigo 34¢ do aludido diploma,
remetendo-se ao Gabinete de Direito Furopeu certiddo da sentenca, para os efeitos

previstos na Portaria n.2 1093/95 de 6 de Setembro.

Fundamentando a sua pretensdo, alegou o autor que a ré inclui nos referidos
contratos que celebra com os seus clientes as identificadas cldusulas gerais e que as

mesmas sdo nulas por violarem disposi¢Bes da Lei das Clausulas Contratuais Gerais.

A ré contestou, defendendo que o regime consagrada no DL n.2 273/93 ndo €

1 ————————
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directamente aplicavel ao tipo de actividade por si exercida, além de que nenhuma das

clausulas questionadas é ofensiva do principio da boa - fé.

Prosseguiram os autos, vindo a ser proferido saneador - sentenga que, julgando
a accio procedente por provada, decidiu:

1 - Declarar nula a cldusula 3° nos seus n.” 3.1, 3.2, 3.3 e 3.4 dos formuldrios dos
contratos: "CONTRATC INTERPASS FAMILY GOLD", "CONTRATO INTERPASS DOUBLE
GOLD", "CONTRATO INTERPASS SINGLER GOLD" e "CONTRATO INTERPASS GOLD";

2 - Condenar a Ré a abster-se do uso, em qualquer contrato, das clausulas
acima mencionadas;

3 - Condenar a Ré a, no prazo de 30 (trinta) dias, dar publicidade a parte
deciséria da presente sentenca, através de anuncio a publicar em dois jornais didrios
de maior tiragem, que sejam editados em Lisboa e Porto, em trés dias consecutivos, de
tamanho n3o inferior a 1/4 de péagina, comprovando o acto nos presentes autos, até

10 (dez) dias apds o termo do prazo supra referido».

Inconformada, recorreu a ré, tendo o Tribunal da Relagdo de Lisboa, por

acorddo de 29/10/2013, sem qualquer voto de vencido, confirmado a sentenga

proferida.

De novo inconformada, a ré veio lancar m3o do recurso de revista excepcional,
invocando os pressupostos das alineas a) e b) do n.2 1 do artigo 6722 do CPC,
formulando as seguintes conclusdes:

12 - Entendeu o do Ministério Publico, na accdo inibitdria por si apresentada,
ser a actividade da Recorrente regulada pela disciplina constante do Decreto-Lei
275/93, de 5 de Agosto, com as alteragbes que lhe foram introduzidas pelos
Decretos-Lei 180/99, de 22 de Maio, 22/2002, de 31 de Janeiro, 76-A/2006, de 29 de
Marco e 116/2008, de 4 de Julho, contendo o Regime Juridico da Habitacdo Periddica,

e assim designado de ora em diante.

2 . Sustentou ainda o Ministério Publico o seu pedido no facto de, no exercicio

e oo
N
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da sua actividade, a Recorrente proceder 3 celebragdo de contratos que designa de
"CONTRATO INTERPASS FAMILY GOLD", "CONTRATO INTERPASS DOUBLE GOLD",
"CONTRATO INTERPASS SINGLE GOLD" e "CONTRATO INTERPASS GOLD", dos quais
constam cldusulas contratuais gerais, nomeadamente aquelas cuja nulidade vem
requerer seja reconhecida e determinada.

2 . E considerou serem as citadas clausulas apostas nos contratos identificados
nulas em virtude de ofenderem o principio da boa-fé, verificando-se um desequilibrio
em desfavor do aderente, pondo em causa a confianga suscitada nas partes pelo
sentido global das cldusulas contratuais gerais.

2 . Entendeu o Ministério PUblico que a redac¢do das citadas cldusulas ndo

proporciona ao cliente informagd3o pormenorizada e atempada, ndo defendendo

adequadamente o consumidor.

a . Desconsiderando os argumentos apresentados pela Recorrente que

defendeu, em sede de Contestagdo, por um lado, ndo lhe ser aplicavel a disciplina
constante do Regime Juridico da Habitacdo Periddica, e, por outro lado, ndo estar a
cldusula invocada ferida de nulidade que a invalide, o tribunal de 1 ? instancia
entendeu dever o pedido formulado proceder, declarando nula a cldusula 32 dos
contratos mencionados, nos seus nlUmeros 3.1, 3.2, 3.3, e 3.4, assim como
condenando a Recorrente a abster-se de usar, em qualquer contrato, a dita clausula, e
ainda determinando que a Recorrente proceda a publicagdo em dois jornais de maior
tiragem, em 3 dias consecutivos, da decisdo entdo proferida.

62 - Por n3o se poder a Recorrente conformar com a decisdo entdo proferida,

apresentou recurso de apelagdo junto do Tribunal da Relagic de Lisboa.

72 — Através deste recurso, a Recorrente novamente defendeu a
inaplicabilidade a sua actividade da disciplina constante do Regime Juridico da
Habitacdo Periddica, bem como a inexisténcia de qualquer despropor¢do ou
fragilidade na posicdo das partes intervenientes nos contrato em causa, por si
elaborados, que pudesse levar a decidir pela nulidade das respectivas clausulas
contratuais gerais. Mais pugnou a Recorrente pela revogac¢do da sentenca proferida na
parte respeitante a publicagdo em dois jornais de maior tiragem do respectivo
e
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contetdo decisdrio, por entender ser tal decisdo desprovida de utilidade pratica e
desproporcionada nas respectivas consequéncias, em face dos beneficios dela
decorrentes.

82 - Mais veio a Recorrente invocar a nulidade da sentenca proferida, com base
na falta ou insuficiéncia da fundamentagdo respectiva, assim como com base na falta
de prondncia sobre questdes que deveria conhecer e apreciar.

92 - Depois de apresentadas contra-alega¢des pelo recorride Ministério Pablico,
veio o Tribunal da Relagdo de Lisboa proferir Acérddo, de que foi a Recorrente
notificada.

102 - Neste Acdrddo, o Tribunal da Relagdo mantém integralmente a decisdo
proferida em 12 instancia, aderindo aos seus argumentos e fundamentos, e decidindo
assim pela improcedéncia da apelagdo apresentada.

112 - Considerando a factualidade assente, e que n3o foi posta em crise, o
Tribunal da Relagdo de Lisboa entendeu que a actividade da Recorrente deve ser
enquadrada no dmbito de aplica¢do do Regime Juridico da Habitagd3o Periddica, assim
como entendeu que as cldusulas insertas nos contratos utilizados pela Recorrente,
com a redac¢do assinalada, para firmar acordos com os seus clientes violam o principio
geral da boa-fé e o dever de informagdo, e, como cldusulas contratuais gerais que sdo,
devem, por consequéncia, ser declaradas nulas, por forga do disposto no Decreto-Lei
446/85, de 25 de Outubro.

122 - Nao tendo a decisdo da 12 instdncia sido revogada pelo Tribunal da
Relagdo de Lisboa, nem tendo sido mantida, desta vez, com base em fundamentacdo
essencial e substancialmente diferente, dir-se-ia estar afastada a possibilidade de ser
apresentado novo recurso, atento o principio vigente da "dupla conforme", contido e
descrito no artigo 6712, n2 3 do CPC, ja que n3o existiria outra causa que afastasse a
respectiva recorribilidade.

132 - No entanto, e como ja acima referido, a Recorrente entende estar-se, no
caso dos presentes autos, perante uma situagio enquadrdvel no &mbito do artigo 6729

do CPC da revista excepcional.

142 - Do que resulta largamente explanado nos autos, existe uma posicio

e —yp———
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divergente da Recorrente, em face das posi¢des assumidas pelas instancias e pelo
Ministério Plblico, quanto a aplicabilidade do Regime Juridico da Habitac80 Periddica
e a0 enquadramento do objecto social prosseguido pela Recorrente no citado Regime.

152 - Importa ver esclarecido qual o &mbito de aplicagio do mencionado
Regime Juridico da Habitagdo Periddica, nomeadamente no Capitulo que o mesmo
dedica aos direitos de habitac3o turistica, em face do espirito que subjaz a tal regime.

162 - N3o deve ser esquecida toda a problematica e discussdo existente em
torno deste tema, e que derivou da introdugdo relativamente recente na ordem
juridica portuguesa de regime juridico destinado a regular os direitos reais de
habitacdo periddica.

172 - A necessidade de introduzir na ordem juridica portuguesa a
regulamentagio deste direito real menor derivou em grande parte da dinamizagdo do
sector do turismo no pais, em larga medida influenciado peia realidade europeia, e
pela respectiva legislagao.

182 - A nova existéncia deste direito real no panorama juridico portugués
trouxe aos tribunais muitissimas pendéncias, decorrentes do desconhecimento, da
juventude e da incerteza resultantes deste regime juridico, por parte maioritariamente
dos particulares consumidores.

192 - Ainda recentemente, os tribunais superiores se véem chamados a
pronunciar-se acerca de questdes emergentes do Regime Juridico da Habitagdo
Periddica, acrescendo, inclusivamente, que a Gltima alteragdo introduzida no regime
legal mencionado data do recente ano de 2011.

202 - Daqui decorre necessariamente a conclusdo de que esta ndo &, de todo,
uma matéria cuja aplicacio estd j& estabilizada na ordem juridica nacional,
continuando a suscitar questdes de diversa natureza, mais, quando se esta perante
uma questio ndo enquadrivel no escopo e no espirito do Regime Juridico da
Habitacdo Periddica.

212 - Entende a Recorrente que a sua actividade ndo pode caber no ambito de
aplicaciio deste regime legal desde logo, e sem necessidade de maiores consideragdes,

porque delimitada pelo respectivo objecto social, do qual ndo se retira, nem pode

I T e e e e e e et ]
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retirar, que a Recorrente se dedique a qualquer actividade decorrente de ou conexa

com direitos de habitacdo turistica.

222 - A Recorrente é uma sociedade anénima, tendo por objecto social a
emissdo, comercializa¢do e gestdo de cartBes de desconto em estabelecimentos
comerciais, hoteleiros e similares, bem como a gestdo e exploracio de
estabelecimentos desta natureza e organizagdo de férias organizadas.

232 - Ora, a Recorrente entende que apenas podera haver uma subsuncio da
respectiva actividade ao regime previsto no artigo 452 do Regime Juridico da Habitag3o
Periodica por mero lapso, talvez justificadamente decorrente da terminologia utilizada.

242 - Entende a Recorrente, no que respeita a aplicabilidade do Regime Juridico
da Habitag3o Periddica a actividade por si desenvolvida, que apenas este Venerando
Tribunal podera definitivamente esclarecer o escopo de aplicagio do mencionado
regime legal, devendo em consequéncia ser o presente recurso de revista excepcional
de revista admitido, por se encantrarem preenchidos ambos os requisitos constantes
das alineas a) e b) do n? 1 do artigo 6722 do CPC acima transcrito.

252 - N3o s6 entende a Recorrente que esta aqui em causa uma questdo cuja
apreciacdo, pela sua relevancia juridica, se mostra claramente necessdria para uma
melhor aplicagdo do direito, como também tal questio se revela como tendo
interesses de particular relevancia social.

262 - Também no que respeita a considerac3o de que as clausulas contratuais
gerais insertas nos contratos cujos modelos s3o utilizados pela Recorrente s3o nulas
por violarem o principio geral da boa-fé, mostrou-se ao longo dos autos haver
divergéncias constantes e profundas entre as partes e as Instancias.

272 - Entende a Recorrente que a verificagio da conformidade das clausulas
contratuais gerais com a legislagdo que as regula, nomeadamente com os principios
que devem reger a respectiva formag3o e conformacdo, &, sem divida alguma, uma
questdo de particular e especial relevancia social.

282 - Asemelhanca do que j4 se disse acerca da aprecia¢do da aplicabilidade do
Regime Juridico da Habitacdo Periddica ao caso em apreco, também todas as questdes

retativas a formag8o e aplicacdo de cldusufas contratuais gerais se mostram de especial

%
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relevancia social.

292 - Tanto mais que, estando-se no dmbito de uma acgdo inibitdria, que visa
proteger interesses colectivos e difusos, deve entender-se que a respectiva decisdo é
de interesse quase universal para a sociedade portuguesa.

302 - A especial protecgio que o regime das cldusulas contratuais gerais
confere ao cidaddo particular, que se vé confrontado com a inevitabilidade de ter
forcosamente de contratar com entidades que assumem posi¢io prevalente faceasi e
que fazem inserir nos formularios que utilizam clausulas previamente redigidas,
quanto as quais n3o pode propor ou fazer alteracdes, sob pena de ver a possibilidade
de contratar efectivamente arredada.

312 - A cldusula cuja nulidade se suscitou em sede de 12 instancia ndo é, no
entender da Recorrente, nula, nio violando o principio da boa-fé nem o dever de
informac3o, conforme decidido nas duas instancias anteriores a presente.

322 - Porque a determinaciio dos motivos que levariam a nulidade da clausula
mencionada ndo ¢ pacifica, e porque a matéria em si em discussdo assume particular
relevancia social, a Recorrente vem requerer ao Venerando Supremo Tribunal de
Justica que, também quanto a esta questdo, admita o presente recurso de revista
excepcional, enquadrando-a no regime previsto na alinea b) do n?1 do artigo 6722 do
CPC.

332 - Como ja acima se referiu, entende a Recorrente que o regime legal
previsto no Decreto-Lei 275/93, de 5 de Agosto, com as alteragBes que lhe foram
subsequentemente introduzidas pelos Decretos-Lei 180/99, de 22 de Maio, 22/2002,
de 31 de Janeiro, 76-A/2006, de 29 de Margo, 116/2008, de 4 de Julho e 37/2011, de
10 de Margo, normalmente denominado de Regime Juridico da Habitacdo Periddica,
nio lhe é aplicdve!, por n3o ser a respectiva actividade, como delimitada no seu
objecto social, enquadréve! no dmbito do mencionado diploma legal.

342 - O Regime Juridico da Habitacdo Periddica destina-se a regular a
constitui¢io de direitos de habitacdo periédica, sejam eles reais ou obrigacionais,
assim como de habitacio turistica, e ainda a sua duragdo, transmissdo, modo de
funcionamento, direitos e deveres atribuidos as partes que venham a celebrar
. .. __ _________ ____________________|
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contratos no respectivo ambito.

352 - Estard sempre em causa, no ambito do mencionado, regime a constituigdo
ou aquisicio de produtos ou direitos de longa duragéo.

362 - Seja qual for a redacgdo da disposigdo legal transcrita a que se atends,
considerando as alteragdes que lhe foram introduzidas, a Gltima das quais ja apés
instauracdo da accdo inibitéria na qual se originaram os presentes autos, sempre sera
de considerar ndo ser a mesma aplicavel a actividade prosseguida pela Recorrente,
nem t3o pouco a situagdo descrita nos autos.

372 - A Recorrente, como acima ja mencionado, apenas pode entender que se
faga estender a aplicagdo do regime legal descrito a respectiva actividade por lapso
decorrente da similitude dos termos usados entre a redac¢do legal e a redacgdo dada a
descrigdo do seu objecto social.

382 - A actividade da Recorrente nada tem a ver com a constituigdo,
manutengdo ou transmissdo de direitos de habitagdo.

392 - Do que o Regime Juridico da Habitagdo Periddica irata é de toda a
regulamentag¢do relativa a Direitos Reais de Habitag3o Periddica ou Direitos de
Habitacdo Turistica.

402 - Na integracdo de ambos os conceitos em causa, cujos institutos sdo

regulados pela legislagdo identificada, ndo pode afastar-se a necessidade de se estar

em face de direitos de habitacdg, sejam eles direitos reais de habitagdo periddics,
sejam direitos de habitagdo turistica.

412 — Exige-se na construcdo dos dois conceitos em causa a estabilidade e
duracdo da relagdo juridica a instituir e manter.

422 - E se g redaccdo do artigo 452 do Regime Juridico da Habitacio Periddica,
na versdo que lhe foi dada pelo Decreto-lei n.2 275/93, de 5 de Agosto, com as
alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei 180/99, de 22 de Maio, vigente a data da
instauracdo dos presentes autos, se revelava menos elaborada e desenvolvida, o
mesmo nao se pode dizer da versdo deste artigo introduzida pelo Decreto-Lei 37/2011,

de 10 de Mar¢o.

432 - O que se revela em ambas as redacgles do artigo é que terd sempre de se

S ——
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estar perante direitos de habitagéo, tal como identificados pelo artigo em causa.

442 - £ no mesmo sentido, alids, que se pronuncia o Tribunal da Relagdo de
Lishoa no Acérdio proferido, ao fundamentar a respectiva decisdo, apesar de,
incompreensivelmente, concluir em sentido inverso, concluindo pela aplicabilidade
deste regime 2 actividade desenvolvida pela Recorrente.

452 - N3o vé a Recorrente como possa ser essa a conclusdo do que
anteriormente se afirmara. £ a propria Relagdo que faz apelo ao conceito de direito
real de habitacdo periédica, do qual deriva o conceito de habitagdo turistica.

462 - Considerando todo o espirito que preside a legislagdo em andlise, entende
a Recorrente que ndo pode, de todo, ser afastado o principio que estd na génese da
sua formacdo - a existéncia de vinculos duradouros relativos a um determinado
empreendimento ou imével, relativamente a um determinado periodo no ano.

472 - Do que o artigo 452 do Regime Juridico da Habitagdo Periddica trata ¢, no
ambito dos direitos de habitacdo turistica, do estabelecimento de relagdes com o
mesmo tipo de natureza e caracteristicas. Ainda que a forma de o
cliente/particular/cliente aceder a eles seja através de cart®es ou clubes. Mas tem
sempre de se verificar a existéncia de vinculos relativos a um determinado imével ou
empreendimento no qual se faga o alojamento.

482 - Nem pode ser outra a conclusdo que se retira da leitura da alinea b) do n?
2 do artigo 45.2, na redacgdo introduzida pelo Decreto-Lei 37/2011, de 10 de Margo,
que tem sempre a sua aplicaggo limitada pela figura do direito de habita¢do turistica,
conforme nele expressamente mencionado por referéncia ao n? 1 do mesmo artigo.

492 - Reforce-se que a redacgdo do n2 1 do artigo 452, na redacgdo introduzida
pelo Decreto-Lei 37/2011, de 10 de Margo, enquadra e delimita a figura do direito de
habitac8o turistica como sendo: (i) - Os direitos de habitagdo em empreendimentos
turisticos por periodos de tempo limitados em cada ano e que ndo constituam direitos
reais de habitac3o periddica; (ii) - Os contratos pelos quais, directa ou indirectamente,
mediante um pagamento antecipado completado ou ndo por presta¢des periddicas, se
prometa ou se transmitam direitos de habitagao turistica. '

502 - Na integracio dos conceitos constantes do n2 2 daquele artigo ndo pode
———————————————————————————————————————————————————————
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deixar-se de atender ao disposto no n2 1, no sentido de ser nele que se encontra a
determinagdo do que se deva entender por direito de habitagdo turistica.

512 - Veja-se como a alinea a) do citado n? 1 faz a delimita¢do do conceito pela
negativa (que ndo constituam direitos reais de habitag@o periddica) daqui decorrendo
necessariamente a similitude de conceitos entre a habitagdo turistica e a habitag3o
periédica, diferenciadas pela existéncia de direito real associado ou n3o.

522 - Confrontando-se o objecto social da Recorrente com o regime legal em
analise, entende a Recorrente que sempre serd de afastar a aplicacdo da legislacio em
causa a sua actividade.

532 - Nado se vé como no objecto social que configura a actividade que a
Recorrente desenvolve e explora {(emissdo, comercializagdo e gestdo de cartdes de
desconto em estabelecimentos comerciais, hoteleiros e similares, bem como a gestio
e exploracdo de estabelecimentos desta natureza; e organizagdo de férias organizadas)
possa caber 0 conceito de direito de habitagio turistica, pois que n3o existe qualquer
vinculagdo a nenhum empreendimento ou imével em concreto, determinavel.

542 - Considerando que ndo é aplicivel & actividade desenvolvida pela
Recorrente a disciplina constante do Regime Juridico da Habitag3o Periddica, forcoso
sera concluir também que a Recorrente n3o violou o disposto no artigo 482 do mesmo
regime.

552 - Semelhante conclusdo deve decorrer da propria fundamentacdo do
Acorddo do Tribunal da Relagdo de Lisboa, quando afirma: "Os elementos em causa
reportam-se no que aqui releva, a identifica¢do do empreendimento e indicagio da
sua localizac8o, classificagdo proviséria ou definitiva do empreendimento”.

562 - E ainda, "Os clientes ndo tém qualquer conhecimento sobre quais sdo as
unidades hoteleiras que possam oferecer as regalias dos precos especiais”.

72 - £ o proprio Acérddo recorrido que, indirectamente, afasta a aplicabilidade
do Regime Juridico da Habitacio Periédica a actividade desenvolvida pela Recorrente,
ja que, ndo havendo qualquer vinculacio estdvel dos "clientes" a um determinado
empreendimento hoteleiro, através da celebragdo do contrato com a Recorrente, ndo

incidira sobre esta qualquer dever de informagio quanto s respectivas caracteristicas,

Py 73S
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como enunciadas pela lei.

582 - Mas ainda que assim ndo se entendesse, o que ndo se admite, sempre

origem aos presentes autos foi proposta, e a formulagdo legal vigente a data.

592 - Aquando do pedido apresentado pelo Ministério Piblico, vigorava a
versdo do artigo 452 do Regime Juridico da Habitagdo Periddica na redacgdo que Ihe foi
dada pelo Decreto-Lei 275/93, de 5 de Agosto, ndo tendo as alteracdes subsequentes,
introduzidas a este diploma, trazido qualquer novidade ao respectivo conteudo, que
nao a ja mencionada redac¢do introduzida em 2011.

602 - Para uma mais correcta apreciacdo da posicdo do Ministério Plblico
havera que apreciar o contetdo das cldusulas cuja nulidade invocou em face da
redac¢do dada ao artigo 452 daquele diploma legal, na redaccdo vigente no ano de
2010.

612 - Como decorre da redacgdio do citado artigo, ndo podera deixar-se de
considerar que, mesmo a luz desta disposicdo legal vigente no ano de 2010, né‘o sera
aplicavel a Recorrente e a actividade por si desenvolvida a respectiva disciplina.

622 - No entanto, caso venha a entender este Venerando Tribunal que deverd
ser aplicavel a actividade da Recorrente a disciplina da Habitagdo Periédica, o que,
repete-se, ndo se concede, sempre devera esta douta instincia, considera a
Recorrente, determinar a aplicabilidade no tempo das alteragdes legislativas em causa.

632 - Entende a Recorrente que n3o lhe devera ser aplicado o regime constante
do Regime Juridico da Habitagdo Periodica, pelo que, com esse fundamento, nio
poderd deixar de se considerar ndo ter sido por si violado qualquer direito de
informacdo dos clientes que livre e esclarecidamente consigo contratam.

642 - O Ministério Publico, ao intentar a accdo inibitéria que esteve na origem
dos presentes autos, veio requerer que fossem declaradas nulas as clausulas acima JE!
identificadas insertas nos contratos celebrados pela Recorrente com os seus clientes,
nomeadamente as constantes do n® 3.1, 3.2, 3.3. e 3.4, dos contratos "INTERPASS
FAMILY GOLD", "INTERPASS DOUBLE GOLD", "INTERPASS SINGLE GOLD" e "INTERPASS

GOLD" pelo facto de serem contrérias ao principio da boa-fé, e por isso, proibidas.

%
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652 - £ entendimento da Recorrente que n3o foi por si violado o principio da
boa-fé na celebracio dos mencionados contratos com os seus clientes, ndo tendo sido
omitido ou preterido o seu dever de prestar informagao verdadeira e completa a sua
contraparte, nem se tendo verificado qualquer desequilibrio desproporcionado entre
ambas.

66. Ndo existe qualquer divida de que a Recorrente se apresente como
predisponente e os respectivos clientes como aderentes nos contratos com eles
celebrados, dos mesmos constando cldusulas que se tipificam como contratuais gerais,
ja que subtraidas & negociacdo concreta dos seus termos, por se mostrarem as
mesmas previamente redigidas e estruturadas pela primeira.

672 - O espirito subjacente ao mencionado Regime luridico das Clausulas
Contratuais Gerais prende-se fortemente com a defesa da parte que tipicamente se
apresenta como a mais fraca, o consumidor, perante a parte que "tudo pode”, e que
estabelece cldusulas contratuais inalteraveis que eventualmente apenas a beneficiam,
assim se verificando um desequilibrio entre ambas.

682 - O principio basilar que o regime estabelece para a conformacdo das
clausulas contratuais gerais é o da boa-fé, cominando o artigo 152 do Regime Juridico

das Clausulas Contratuais Gerais com nulidade as clausulas contratuais gerais que se
mostrem contrarias aquele principio.

692 - Deste principio derivam variados direitos e deveres, funcionando o artigo
162 do mencionado regime como conformador do respectivo contetdo.

702 - Aquilo que o Tribunal da Relagdo de Lisboa vem fazer, 3 semelhanca do
que ja tinha sido decidido pela 12 instancia, é considerar que as indicadas clausulas
constantes dos formuldrios previamente elaborados que a Recorrente utiliza na
contratacdo com os seus clientes sdo abusivas, por, a despeito da exigéncia da boa-fé,
darem origem a um desequilibrio inaceitavel e inadmissivel entre as partes, assim se
prejudicando o consumidor, por ndo ter sido respeitado o dever de informagdo que
recai sobre o predisponente em face do aderente. Donde resultaria, necessariamente,

a nhulidade das mencionadas clausulas.

712 - Entende o Tribunal da Relagdo de Lisboa, no Acérddc proferido, que”
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existe um deficit de informagdo e de comunicagdio, o que desemboca num desequilibrio
entre as partes contratantes, ou sefa, o destinatdrio ndo pode interferir na medida em
gue € confrontado com situacBes pré-definidas, sem poder manifestar a sua
discordéncia em negociagéo prévia”.

729 - Acrescentando ainda:

"Com efeito, tal como as presentes cldusulas se encontram inseridas nos
contratos, os consumidores ndo terdo um total esclarecimento sobre o que estdo a
assinar, ou seja, sobre o que fhes estd a ser vendido”.

732 - Ndo obstante se entender que no Acérddo proferido se analisa o respeito
pelo direito & informagdo dos clientes da Recorrente a luz da disciplina lega! constante
do Regime Juridico da Habitagdo Periddica, o facto de se defender que tal regime nio
€ aplicavel a actividade desenvolvida pela Recorrente ndo invalida que n3o impenda
sobre a mesma um tal dever.

742 - Deve, contudo, ser este dever analisado a luz de diverso regime juridico, o
que so por siimp&e a reformulagio da decisdo proferida e a substituigio por outra que
seja proferida em conformidade com a legisla¢io aplicével.

752 - Analisando a questdo a luz do Regime Juridico das Cliusulas Contratuais
Gerais, determina o respectivo artigo 62 que scbre a parte que recorra 3 utilizacdo de
cldusulas contratuais gerais impende o dever de informar conveniente e
suficientemente a outra parte, prestando-lhe todos os esclarecimentos que a mesma
lhe razoavelmente venha a solicitar.

76. A Recorrente ndo deixa de informar adequadamente os seus clientes dos
direitos que lhes assistem ac abrigo do contrato celebrado, nomeadamente quanto
aos termos das clausulas em apreco.

778 - A informac;éo. transmitida pelas cldusulas cuja nulidade se invocou &
compieta, clara e esclarecedora das condigBes em gue os aderentes podem aceder is

regalias que os contratos lhes conferem.

788 - O que ndo consta, como refere o Acérddo proferido, nem pode constar,

pelas razBes aduzidas a propdsito da aplicabilidade do Regime Juridico da Habitacdo

Periddica, € a identificacdo dos empreendimentos turisticos a que os aderentes
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poderdo ter acesso por via das regalias mencionadas. Nem sequer & esse,
acrescente-se, o aspecto central das cldusulas em aprego.

792 - Os aderentes, ao celebrarem com a Recorrente os contratos nos quais se
contam as clausulas em causa, estdo suficientemente informados das condi¢des
aplicaveis ao alojamento descrito nas mesmas, apresentando-se este aspecto como o
escopo principal das ditas cldusulas, e sendo a determinagdo das unidades hoteleiras
as quais tais condigdes serdo aplicaveis um aspecto acessdrio ou secundario.

802 - Ndo se verifica qualquer desequilibrio entre as partes contratantes, ao
invés do que se defende no Acérddo recorrido. Nem tdo pouco esse desequilibrio se
verificaria em detrimento do_clliente consumidor.

812 - O facto de ndo ser feito um elenco exaustivo das unidades hoteleiras com
as quais a Recorrente tenha negociado quaisquer condi¢Bes vantajosas que ponha ao
servico dos seus clientes apenas funciona em beneficio dos proprios clientes.

822 - Ndo existindo um numerus clausus nem sendo determinada qualquer
espécie de classificagio quanto 3s unidades hoteleiras que poderiam compor o lote de
entidades com as quais a Recorrente celebrasse protocolos, dos quais decorressem
vantagens para os consumidores, a Recorrente sempre podera apresentar a melhor
oferta.

832 - N&o cabe, para além do mais, no espirito do contrato celebrado a
exaustiva enumerag¢do das unidades hoteleiras gue integrem o elenco de entidades
com as quais a Recorrente estabeleca parcerias. Nem caberia no ambito de todos os
outros contratos da mesma espécie e natureza que a Recorrente ou qualquer outra
entidade que desenvolva actividade similar & sua celebrasse com clientes
consumidores aderentes.

8449 - Tem razéo o Acérddo proferido e ora recorrido quando afirma que, na
aplicacdo do principio da boa-fé, devem presidir, entre outros, os objectivos que as
partes visam atingir negocialmente, procurando-se a sua efectivacdo 3 luz do tipo de
contrato utilizado. Nesse mesmo sentido vai a previsdo do artigo 162, alinea b) do
Regime Juridico das Cldusulas Contratuais Gerais.

852 - O que as partes, proponente e aderente, nos contratos em causa nos
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autos pretendem é estipular entre ambas o acesso, pelo aderente, ao alojamento em
unidades hoteleiras em condicdes preferenciais, que a proponente se compromete a
disponibilizar-lhe.

862 - O escopo da previsio das clausulas em aprego nao & determinar que tais
condi¢des sejam aplicaveis no alojamento em unidade hoteleira A ou B. E, antes,
estabelecer segura e estavelmente as condi¢Bes de alojamento disponibilizadas. E este
0 espirito que subjaz A estipulagdo constante das cldusulas em aprego e é a sua luz que
deve ser analisado o contetido respectivo.

872 - As partes apenas podem ter pretendido que, através da Recorrente, os
respectivos clientes tivessem acesso a condigSes preferenciais e vantajosas no
alojamento em unidades hoteleiras a determinar. Pois que, decorrente até do objecto
social daquela e da actividade por si desenvalvida, ndo poderia ser expectavel que a
mesma pudesse garantir a manutencio de unidades hoteleiras especificas no rol
daquelas com as quais celebre protocolos ou acordos.

882 - Ndo poderd deixar-se de reputar como suficiente a informacdo, clara e
esclarecedoramente, transmitida aos clientes aderentes, considerando o fim gue as
partes visaram atingir com a celebracio do contrato, e que decorre da leitura e
interpretaggo conjugada de todo o clausulado.

892 - Vem também o Tribunal da Relacio de Lisbea, no Acérddo proferido,
entender que a forma de comunicacio estabelecida na Clausula 3.4. dos contratos em
apreco € abusiva e violadora do principio da boa-fé, por considerar que a mesma fica
ao livre arbitrio da Recorrente.

902 - Da leitura da dita cldusula, na redaccdo que the é dada em todos os
contratos "Gold" supra identificados, ndo vé a Recorrente como possa ser considerado
Que a comunicagdo das unidades hoteleiras que concretamente venham a integrar o
conjunto com as quais a Recorrente possa estabelecer protocolos ou acordos, seja
deixada ao livre arbitrio da mesma.

912 - Nem que da respectiva redac¢do decorra uma menor proteccdo da
posicdo juridica dos seus clientes consumidores.

928 - Aquilo que se estabelece é que a Recorrente comunicard com os seus
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clientes através de e - mail, de publicagdo em jornal nacional de grande tiragem, ou
por outra forma que considere adequada, ndo vendo a Recorrente como possa ser
violado o principio da boa-fé, ou deixada fragilizada a posic3o dos aderentes.

93¢ - A comunicacdo através de e - mail terd de ser feita, necessariamente,
através de enderego de correio electrénico que o cliente fornega 3 Recorrente - ndo se
vé de que outra forma poderia ter a mesma conhecimento deste enderego se ndo the
fosse directamente transmitido pelo seu cliente. Assim, sempre serd de entender que a
via em causa serd totalmente apta a fazer chegar a mensagem ao conhecimento do
seu destinatério.

942 - A opgdo de publicacdo de anuncio em jornal de grande tiragem a nivel
nacional ndo pode igualmente ser considerada como inapta a fazer transmitir a
mensagem aos clientes da Recorrente. Por maioria de razdo, por confronto com a
decisdo proferida no Acdrddo de que se recorre, na parte em que determina a
publicagdo da parte decisdria da sentenga proferida em jornais diarios com maior
tiragem a nivel nacional.

952 - Sendo este um meio judicialmente considerado apto a dar publicidade 3
decisdo ora recorrida, sempre terd de se entender como bastante para que a
Recorrente faga transmitir aos seus clientes a informaco em causa.

962 - A publicitagdo em meio que a Recorrente entenda como adequado
sempre tera de ser compreendida, no espirito do contrato em analise, como aquela
que, dos dados de informagdo transmitidos pelos clientes consumidores a Recorrente
se mostrem como elementos aptos a consigo comunicar.

972 - Resulta claro que as cldusulas contratuais em anélise n3o padecem do
vicio de nulidade que lhe é apontado, ni3o violando quaisquer principios legais,
nomeadamente o da boa-fé, nem colocando os consumidores em posi¢do de especial
fragilidade em face da Recorrente.

982 - Por dltimo, sempre se dird que em nenhum momento foi devidamente
comprovado qualquer incumprimento por parte da Recorrente do dever de
informacgdo & luz do regime das cldusulas contratuais gerais. Nem poderia ser j& que é
indiscutivel que a Recorrente sempre prestou todas as informagdes que estd

e ———————————
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legalmente obrigada estando por isso certa os contratantes estdo perfeitamente
cientes das cldusulas que aceitam com a assinatura do presente contrato.

992 - Assim sendo e sem conceder, ainda que se pudesse concluir que o Regime

Juridico da Habitagdo Periddica, 3 luz da_nova redaccio, se aplica aos contratos
celebrados pela aqui Recorrente, sempre se dird, salvo melhor opinido, que tal
alteragdo legislativa n3o pode ferir de nulidade as clausulas em causa.

1002 - Face ac exposto, sempre se deverd considerar que, aquando da
celebragdo dos contratos, estdvamos perante cldusulas totalmente conformes aleiem
vigor, o que nao foi devidamente apreciado pelo Tribunal a quo.

1019 - Neste sentido, a declara¢io de nulidade, na presente data, de cldusulas
contidas nos contratos em causa, implicaria, por razdes dbvias, a retroactividade dos

seus efeitos a data da celebragio do contrato, o que sé por si violaria o principio

seguranca juridica e proteccdo da confianca.

1022 - Sempre haverd que acrescentar que entende a Recorrente que a
apreciacao, em concreto, da proibigio em que a Recorrente foi condenada de
utilizacdo das cldusulas em apreco se mostra ja desprovida de efeito util.

1032 - A Recorrente ndo faz actualmente incluir nos contratos que apresenta
a0s seus clientes as cldusulas em causa, com a redacgio que lhes foi assinalada.

1042 - Q certo é que os pontos 3.1, 3.2, 3.3. e 3.4. estio integralmente
substituidos por cldusula com a seguinte redacgio:

Clausula 32 - Alojamento em unidades hoteleiras, em Portugal ou em qualquer
outro pais do mundo, com pregos especiais que se encontram permanentemente

disponiveis no sitio electrénico (www.interpass.pt] onde também se encontram,

detalhadamente, todas as caracteristicas das referidas unidades hoteleiras.

105% - A redacgdo dada s cidusulas cuja nulidade se invocou foi concebida e
concretizada considerando o teor da redacgdo legal vigente 2 data de apresentacdo da
acgdo inibitéria que estd na origem dos presentes autos, pelo que n3o devers ser
afastada a eventual relevancia da aplicabilidade da lei no tempo.

1062 - A disponibilizacdo da informacdo relativa as condicBes de acesso aos

empreendimentos hoteleiros que em cada momento 3 Recorrente logrou negociar

%
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com os mesmos através do seu sitio na internet, torna aquela informagdo consultavel
em tempo real pelos seus clientes.

1072 - Fica afastado qualquer obstaculo que os clientes da Recorrente
pudessem sentir em obter informagdo quanto aos empreendimentos em causa, na
medida em que a dita informac3o estd constantemente disponivel e actualizada,
podendo ser consultada em qualquer circunstancia ou local, ndo obstante a
Recorrente entender, como acima descrito, que ndo impende sobre si qualquer
obrigacdo desta natureza que decorra do Regime Juridico da Habitagdo Periddica,
como decide o Tribunal da Relag3o de Lisboa, no Acérddo proferido.

1082 - Sempre havera que ponderar a necessidade de virem as instancias
pronunciar-se sobre a quest3o suscitada pelo Ministério PUblico.

1092 - Fazer constar da decisdo proferida a proibi¢do de utilizac3o das clausulas
cuja nulidade se invocou, na redacgiio que lhes est3 largamente assinalada nos autos,
torna-se, de certa forma, anacrdnico.

1102 - A Recorrente ndo faz ja actualmente uso das clausulas em causa com
outra redac¢do que ndo a transcrita, pelo que vir agora proferir uma decisdo de
proibicdo no sentido em que o foi no Acérdao do Tribunal da Relagdo de Lisboa
representa uma tomada de decisdo que se mostra indtil e desprovida de sentido util,
porque j3 desajustada da realidade.

1112 - Nunca se poderd considerar nula a cldusula em aprego com a redacgio
que lhe estd actualmente dada. Alids, e como também acima referido, entende a
Recorrente que nunca se poderia ter considerado tal cléusula nula, em nenhuma
circunstancia, do que n3o se prescinde.

1122 - Em face das exigéncias decorrentes do Regime lJuridico das Cldusulas
Contratuais Gerais acima identificado, sempre devera considerar-se que aos aderentes
¢ transmitida clara e suficientemente a informa¢do relativa ao acesso ao
conhecimento quanto aos estabelecimentos hoteleiros de que podem usufruir por via
do contrato celebrado com a Recorrente. Pelo que, também por esta via, nunca a
clausula em causa poderia ser declarada nula.

1132 - Entende a Recorrente que sempre sera de considerar que a decis3o
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proferida carece de sentido e utilidade pratica, sendo a mesma extemporanea em face

da redacgdo ora introduzida na cldusula cuja nulidade se suscitou.

O Ministério Pablico contra —~ alegou, sustentando a inadmissibilidade do
recurso de revista excepcional ou, caso assim se n3o entenda, defendendo a

confirmagdo do acérdio recorrido,

A "Formagao”, depois de considerar que o que aqui estd em causa &, no
essencial, na éptica da recorrente, a caracteriza¢do da sua actividade que n3o deve ser
inserida na disciplina do Regime Juridico da Habita¢3o Periddica, sendo, outrossim,
certo que dos contratos em causa ndo constam clausulas geradoras de desproporgio
ou de fragilidade na posi¢do das partes, considerou verificada a relevincia juridica e

social destas questGes, admitindo a revista excepcional [vide alineas a) e b) do n.2 1 do

artigo 6729].

Foram colhidos os vistos legais.

2.

Atendendo a delimitagdio do objecto do recurso em raziio das alegacdes de
recurso da recorrente, conforme resulta do teor das disposigdes conjugadas dos artigos
6089, n.2 2, 6352 e 6392 do CPC (anteriores artigos 6602, n2 2, 6649, 6842 e 6852-A
todos do CPC), e a decisdo da “Formagio”, as questdes a dirimir consistem em saber:

a) - Se a actividade da Recorrente deve ou ndo ser enquadrada no ambito de
aplicagdo do Regime Juridico da Habitagio Periédica, sendo, em consequéncia,
aplicavel ou ndo o Decreto — Lei n.2 275/93, de 5 de Agosto, com as alteracdes
entretanto introduzidas ao artigo 452 desse diploma pelo Decreto — Lei n.2 180/99, de
22 de maio e Decreto — Lei n.2 37/2011, de 10 de Marco.

b) — Se as referidas cldusulas pdem ou n3o em causa o principio da boa—fée o

dever de informacao.

3.

As instancias consideraram provados os seguintes factos:
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12 - A Ré encontra-se matriculada sob o n2 503990043 e com a sua constituicdo
inscrita na 42 Secg3o da Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa.

9 - A Ré tem por objecto social a "emissdo, comercializagdo e gestdo de
cartbes de desconto em estabelecimentos comerciais, hoteleiros e simtlares, bem como
a gestio e exploragdo de estabelecimentos dessa natureza. Organizacdo de férias
organizadas".

39 - No exercicio de tal actividade, a Ré procede a celebracdo dos contratos que
designa de "CONTRATO INTERPASS FAMILY GOLD", "CONTRATO INTERPASS DOUBLE
GOLD" "CONTRATO INTERPASS SINGLER GOLD" e "CONTRATO INTERPASS GOLD",
constantes de fls. 15 a 26.

42 - No exercicio da sua actividade, a Ré propde aos interessadas que com ela
pretendam contratar os referidos clausulados previamente elaborados, constantes de
fls. 19 a 26.

52 - Acompanhados de uma folha para ser preenchida com espagos reservados

3 identificacdo do(s) titular(es), valor e condigdes de pagamento (constantes de fis. 19
a 26).

@ . Na parte final desses clausulados existe um espaco reservado as

assinaturas do representante da Ré e do cliente, precedido dos dizeres: "O titular do
contrato declara que tomou conhecimento prévio e pleno de todas as cldusulas e
aceita o seu conteudo, tendo-lhe sido entregue uma cdpia deste instrumento
contratual” (constantes de fls. 19 a 26).

79 - E a assinatura do cliente é precedida dos dizeres: "O titular tomou
conhecimento e declara aceitar o presente contrato” (constantes de fls. 19 a 26).

80 - As cladusulas n.%° 3.1, 3.2 e 3.3 dos referidos formularios, que estabelecem a
contrapartida pelo pagamento, por parte do aderente, do preco do cartéo de férias,
tém a seguinte redacgao:

"3 - REGALIAS DO CONTRATO INTERPASS GOLD

3.1 - Alojamento em unidades hoteleiras anualmente indicadas pelo INTERPASS
CLUB, em Portugal ou qualquer outro pais do mundo, com pregos especiais.

3.2 - Alojamento em estidio e apartamentos T 1, com <capacidade,

]
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respectivamente, para 2 ou 4 pessoas, em unidades hoteleiras anualmente indicadas
pelo INTERPASS CLUB, cuja diaria nfo podera ser superior a 20% do ordenado minimo
nacional.

3.3 - Alojamento gratis, em estudio ou apartamentos T.1, com capacidade,
respectivamente, para 2 ou 4 pessoas, durante 2 anas, uma vez por ano, numa das
unidades hoteleiras a indicar pelo INTERPASS CLUB, pelo periodo de 7 dias, ndo
fraccionaveis e sujeitas a disponibilidade do alojamento. O periodo de utilizagdo da
estadia gratis é compreendido entre 1 de Janeiro e 31 de Margo e 1 de Novembro e 31

de Dezembro, dele se exceptuando, porém, as épocas festivas do Fim de Ano, Carnaval
e Pascoa”.

Q

¢ . Estabelece, ainda, a clausula 3.4 dos formularios dos contratos FAMILY
GOLD, DOUBLE GOLD e SINGLE GOLD:

34 - A informacdo sobre as unidades hoteleiras INTERPASS CLUB, seu custo de
utilizacio e datas para efectivagdo de reservas, sera comunicado anualmente a todos
os titulares por e - mail ou anGncios publicados num jornal de grande tiragem, até 31
de Dezembro do ano anterior”.

102 - Do mesmo modo, dita a cldusula 3.4 do formuldrio do contrato GOLD:

“3.4 - A informac3o sobre as unidades hoteleiras INTERPASS CLUB, seu custo de
utilizacdo e datas para efectivacao de reservas, serd comunicado anualmente pelo

INTERPASS CLUB a todos os titulares, por e - mail ou qualguer outro meio, que

considere adequado”.
4,
4.1.

Se a actividade da Recorrente deve ou n3o ser enquadrada no dmbito de
aplicacio do Regime lJuridico da Habitagdo Periddica, sendo, em consequéncia,
aplicavel o Decreto — Lei n.2 275/93, de 5 de Agosto, com as alterages entretanto

introduzidas pelo Decreto — Lei n.2 180/99, de 22 de Maio e pelo Decreto — Lei n.2
37/2011, de 10 de Margo.
Entende a Recorrente que a sua actividade se n3o encontra abrangida pelo

W
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Decreto-Lei n¢ 275/93, de 5 de Agosto, com as alteragBes posteriormente nele

introduzidas pelos diplomas atras referidos, pois que, apesar de compreender um

objecto social mais amplo, a sua actividade limita-se a uma intervencdo muito

especifica, que consiste na comercializacio de um cartdo que permite aos aderentes

beneficiar de ofertas e descontos em prestacdes de servigos em areas diversas, nao

disponibilizando aos aderentes do cartdo, quaisquer direitos de habitac3o turistica,

nem produtos ou servigos.

Entendimento diferente foi o sufragado pelas instancias €, a NOSSO VET, com

razao.

O Decreto - Lei 355/81, de 31 de Dezembro, criou um novo direito real - ©
direito de habitacio periddica — que, na pratica, equivale a um regime de propriedade
fraccionada, ja ndo por segmentos horizontais, mas por quotas — partes temporais,
garantindo melhor os investidores, que, 3 data, através da modalidade vulgarizada

pelos titulos de férias, tinham apenas acesso a protecgao legal precdria de tipo

obrigacionista.

Entretanto, o Decreto — Lei 275/93, de 5 de Agosto, veio proceder 3 revisao
deste diploma. “De um lado, por opgoes de politica do turismo que aconselham a
adopcio de medidas destinadas a melhorar a gualidade e o funcionamento dos
empreendimentos turisticos no regime do direito real de habitago periddica. Depois,
porgue se entendeu ser conveniente reforcar o grau de protecc8o dos adquirentes de
direitos reais de habitagdo periddica, atendendo a que os respectivos contratos

exigem, na mator parte das vezes, uma tutela particular da parte mais fraca”.

Mas o legislador ndo se ficou por aqui. O hovo diploma apresenta-se no final

como largamente inovador.

Assim, “estabeleceu-se, finalmente um regime basico para todos os direitos

i —————————— e et
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gue, embora ndo tendo a natureza de direito real, preenchem um fim analogo ao do
direito real de habitacdo periddica, consagrando-se, assim, um conjunio de regras

. . ~ . . . 1
destinado a assegurar um minimo de proteccac aos que adquiram tais direitos™.

Deste modo, enquanto o capitulo | do Decreto-Lei 275/93 trata do direito real
de habitacio periddica, o capitulo Il trata dos direitos de habitac#o turistica, ou seja,
enquanto o Decreto-Lei 355/81 consagrava exclusivamente o direito real de habitagdo,

este diploma passa a consagrar o direito real de habitagdo periddica a par do direito de

habitacdo turistica.

E, se dividas houvesse, o artigo 602, embora regulando quanto a aplicagdo da
lei no tempao, distingue entre 0s direitos reais de habitacdo periddica, e os direitos
obrigacionais de habitagdo turistica. Sendo os primeiros direitos reais menores, s30 0s

segundos direitos pessoais de gozo, mas fazendo ambos parte do mesmo diploma.

Com as alteragtes entretanto introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 180/99, de 22
de Maio, o Decreto-lei n? 275/93, de 5 de Agosto, por forca de algumas evolugbes
registadas no mercado, com a consolidacio da utilizagdo de determinados contratos
referentes a cartdes e clubes de férias, veio de forma inequivoca garantir a submissao
dessas realidades ao regime aplicavel aos direitos de habitagdo turistica, adaptando os

requisitos actualmente existentes a essa nova realidade.

Assim, o seu artige 452, relativo ao regime dos direitos de hahitacdo turistica,
passou a estabelecer:

1 - “Os direitos de habitacio em empreendimentos turisticos e casas e
empreendimentos de turismo no espago rural por periodos de tempo limitados em
cada ano e que nio constituam direitos reais de habitacao periddica, bem como 0s
contratos pelos quais, directa ou indirectamente, mediante pagamento antecipado

completado ou ndo por prestagdes periédicas, se transmite ou prometa transmitir

' Vide Preambulo do DL 275/93, de 5 de Agosto.
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direitos de habitaciio turistica, ficam imperativamente sujeitos a disposicdo deste
capitulo”.

2 — Os direitos de habitagdo turistica a que se refere o numero anterior
incluem, nomeadamente, os direitos obrigacionais constituidos no dmbito de
contratos referentes a cartdes e clubes de férias, cartbes turisticos ou outros de

natureza semelhante”.

O artigo 602, depois de regular quanto a aplicagdo no tempo e no espago,
determina que “todos os contratos relativos a direitos reais de habitagdo periddica e a
direitos de habitacdo turistica em empreendimentos turisticos sitos em Portugal, por
periodos de tempo limitados em cada ano, ficam sujeitos as disposi¢des do presente

diploma, qualquer que seja o lugar e a forma da sua celebragdo” {n.2 7).

Seguidamente, a disciplina do Decreto-Lei n? 37/2011, de 10 de Marg¢o, nada
alterou, antes pelo contrario, pois lé-se, desde logo no seu predmbulo, que
«mantém-se como solucdes importantes para o reforco da protecgdo dos
consumidores, bem como para a dinamizagdo da actividade de oferta destes produtos
de férias, a aplicagdo do regime previsto no decreto-lei aos denominados produtos de
férias de longa duragdo, qualificados como direitos de habitagdo turistica no direito

portugués, nos quais se incluem os cartdes de desconto, de férias ou de outras

vantagens».

E assim, o artigo 452, com a mesma epigrafe (regime juridico dos direitos de
habitacdo turistica), e inserido no mesmo capitulo 11 {que trata dos direitos de
habitacdo turistica), explicitando a norma na redacgdo anterior, passou a estabelecer:

1 - “Ficam sujeitos as disposi¢8es do presente capitulo:

a) - Os direitos de habitagdo em empreendimentos turisticos por periodos de
tempo limitados em cada ano e que ndo constituam direitos reais de habitacio
perigdica;

b) — Os contratos pelos quais, directa ou indirectamente, mediante um

L o R RRRRRRRRRRRRRRR=
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pagamento antecipado completado ou ndo por prestagBes periddicas, se prometa ou
se transmitam direitos de habitagao turistica.

2 — Os direitos de habitag3o turistica a que se refere o numero anterior
incluem, nomeadamente, os direitas obrigacionatls constituidos ao abrigo de:

a) — Contratos de utilizacdo periddica de bens, entendendo-se estes como os
contratos de duragdo superior a um ano, mediante os quais o0 consumidor adquire, a
titulo oneroso, o direito de utilizar um ou mais alojamentos, por mais do que um
periodo de ocupacdo, que ndo configure um direito real de habitagdo periddica;

b) — Contratos de aquisicdo de produtos de férias de longa duragio,
entendendo-se estes como os contratos de duragdo superior a um ano, mediante os
quais o consumidor adquire, a titulo oneroso, o direito a beneficiar de descontos ou de
outras vantagens a nivel de alojamento, por si s6 ou em combinagdo com servigos de
viagens ou outros, nomeadamente contratos referentes a cartdes e clubes de férias,
cartdes turisticos ou outros de natureza semelhante.

3-(.)

A propdsito da aplicagdo no tempo e no espaco, veio também o artigo 602
determinar:

1 — O presente diploma aplica-se aos direitos reais de habitacdo periddica,
ficando ressalvados os efeitos ja produzidos pelos factos que este se destina a regular.

(...).

6 — O presente diploma aplica-se aos direitos obrigacionais de habitacdo
turistica, constituidos ao abrigo do Decreto — Lei n.2 130/89, de 18 de Abril, salvo o

disposto no n.2 1 do artigo 472

Analisando os citados diplomas, torna-se patente que cada um deles distingue
entre direitos reais de habitacdo periddica e direitos obrigacionais de habitac3o
turistica, sendo certo que cada um desses diplomas se aplica n30 s6 aos direitos reais

de habitacdo como também aos direitos obrigacionais de habitacio turistica.

e N R I RRRRBRERRRRRDZNIR
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In casu, ficou provado que a Ré tem por objecto social a "emissdo,
comercializagdo e gestdo de cartdes de desconto em estabelecimentos comerciais,
hoteleiros e similares, bem como a gestdo e exploragdo de estabelecimentos dessa
natureza. Organizagdo de férias organizadas”.

Significa isto que, atento o preceituado no artige 452, se aplica a actividade
desempenhada pela recorrente o regime instituido pelo Decreto-Lei 275/93, com as
alteragdes entretanto introduzidas pelo Decreto — Lei 180/99 e Decreto ~ Lei 37/2011,
independentemente de na pratica a ré exercer uma actividade mais lata ou mais
restrita, concluindo-se, deste modo, que os contratos em apreco estdo submetidos
disciplina do citado diploma.

4.2,

Se as referidas clausulas pGem ou n3o em causa o principio da boa —fée o

dever de informac3o.

Discorda a recorrente do entendimento perfilhado no acérddo recorrido, no
sentido de declarar nulas as clausulas em apreco, porquanto, em seu entender, as
mesmas ndo contendem com o principio da boa - fé,

Alias, acrescenta, sempre teria adoptado comportamentos honestos e leais em
relacao aos seus clientes, diligenciado sempre no sentido de os manter informados e
satisfeitos, nunca tendo pretendido obter, nem obteve de facto, qualquer vantagem
através da utilizagdo das mesmas.

Vejamos:

Com a presente ac¢do, pretendeu o Ministério Publico que se declarasse nula a
clausula 32 nos seus n.® 3.1, 3.2, 3.3 e 3.4 dos formuldrios dos contratos: "CONTRATO
INTERPASS FAMILY GOLD", "CONTRATO INTERPASS DOUBLE GOLD", "CONTRATO
INTERPASS SINGLE GOLD" e "CONTRATO INTERPASS GOLD", ao abrigo do disposto no

Decreto-Lei n? 446/85, de 25 de Outubro, ou seja, do diploma respeitante as clausulas

contratuais gerais.

Dispde o artigo 25¢ deste diploma, com o titulo de acgdo inibitoria, que as

e —
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cldusulas contratuais, elaboradas para utiliza¢io futura, quando contrariem o disposto
nos artigos 159, 1692, 189, 199, 212 e 222, podem ser proibidas por decisdo judicial,
independentemente da sua inclusdo efectiva em contratos singulares

Ou seja, o legislador consagrou, como forma complementar de tutela do
aderente, uma acc¢do inibitdria com finalidades preventivas.

Assim, “independentemente da sua inclusdo numa concreta reiagdo juridico —
negocial ja encetada, as clausulas contratuais gerais elaboradas para utilizagdo futura,
desde que interditas pela lei, podem, desde logo, ser proibidas por decisdo judicial”®.

Na verdade, o regime da LCCG é um regime de fiscalizagdo em abstracto que
pretende expurgar clausulas abusivas de formularios a montante de qualquer contrato
em concreto, sem ter em atencdo se, na pratica, a Ré faz, ou tem feito, uma aplicagio
equilibrada e justa destas cldusulas.

Determina o n? 1 do artigo 12 daquele diploma, tendo em conta as alteragBes
legislativas introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 249/99, de 7 de Julho e pelo Decreto-Lei
n.2 322/2001, de 17 de Dezembro, que o regime ali contemplado se aplica as clausulas
contratuais gerais elaboradas sem prévia negociacdo individual, que proponentes ou
destinatdrios indeterminados se limitem, respectivamente, a subscrever ou aceitar,

Aplicando-se, ainda, nos termos do artigo 29, as clausulas inseridas «em

contratos individualizados, mas cujo conteddo previamente elaborado o destinatario

nao pode influenciar.

Como salientou o acdrddo recorrido, a disciplina das cldusulas contratuais
gerais {LCCG} imp&e a observancia de requisitos formais e materiais, conformes com os
principios da boa-fé, da proibicdo do abuso do direito e da protecgdo da parte mais
fraca, funcionando como guardido da proteccdo de quem as utiliza como destinatario.

E o afloramento destes principios estdo espelhados nos seus artigos 15° e 16°,
onde como principio geral se consideram proibidas as clausulas contratuais gerais
contrarias a boa-fé, sendo que, na sua aplicacdo se devem ponderar os valores

fundamentais do direito, especialmente, a confianca suscitada, nas partes, pelo

? Anténio Pinto Manteiro, O novo regime juridico dos contratos de adeszo/cldusulas contratuais gerais,
Revista da Ordem dos Advogados, Ana 62, Volume |, janeiro de 2002, Artigos Doutrinais, pagina 5.

m
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sentido global das cldusulas em causa, pelo processo de formagio do contrato singuiar
celebrado, pelo teor e ainda por guaisquer outros elementos atendiveis, bem como
ainda, o objectivo que as partes visam atingir negocialmente, procurando-se a sua
efectivacdo a luz do tipo de contrato utilizado.

No ambito da acgdo inibitdria, perante os termos do artigo 252 do diploma,
podem ser declaradas proibidas por decisdo judicial, as clausulas que tenham a ver com
relacfes entre empresarios ou entidades equiparadas ou relagdes com consumidores
finais, nos termos dos artigos 172 a 229, protegendo-se ainda, como se diz no Ac. do

ST) de 19-10-2010, in hitp://www. o trafico juridico em si préprio, o qual se pretende

ver expurgado de clausulas tidas por iniguas.

Na situagdo sub judicio, o que estd em causa, é aquilatar se as cldusulas em
apre¢o, sdo ou ndo nulas, por afrontamento ao principio da boa-fé, por violacdo do

dever de informagao, causador de desequilibrio desproporcionado.

Ficou ja demonstrado que a actividade da ré se encontra abrangida pelo
Decreto-Lei n? 275/93, de 5 de Agosto, com as alteracBes posteriormente introduzidas
pelos supra - citados diplomas legais.

No ambito do Decreto-Lei n? 275/93, de 5 de Agosto, alterado pelo Decreto —
Lei 180/99, de 22 de Maio, dispunha, a data da propositura da accio, a alineaa)don¢ s
do seu artigo 48¢ que os contratos de transmissdo de direitos de habitagdo turistica,
aplicavel a actividade dos autos, por forga do n® 3 do artigo 452, devem mencionar os
elementos a que se referem as alineas ¢}, d), g) e p) a t) do n? 2 do artigo 52.

Ja depois da propositura da acgdo, entrou em vigor o Decreto — Lei 37/2011, de
10 de Marco, aplicavel aos autos por forgca do disposto no artigo 609, n.2 6, dispondo o
n.2 5 do artigo 452 que os contratos de transmiss3o de direitos de habitacgo turistica

devem mencionar os elementos a que se referem as alineas c), d), gl ep)at)don.22

do artigo 59.

Os elementos em causa reportam-se no que aqui releva, 3 identificagdo do
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empreendimento e indicagdo da sua localizagdo, classificagdo proviséria ou definitiva
do empreendimento.

Ora, as cldusulas dos autos, cuja nulidade se discute, sdo, em termos
informativos, muito parcas para os contraentes clientes e muito latas para a ré.

A redaccdo da clausula 32 - REGALIAS DO CONTRATO INTERPASS GOLD - dispde
nos seus pontas 3.1, 3.2, 3.3 e 3.4, na parte que nos interessa, o seguinte:

3.1- Alojamento em unidades hoteleiras anualmente indicadas pelo INTERPASS
CLUB.

3.2 - Alojamento em estddic e apartamentos T 1, com capacidade,
respectivamente, para 2 ou 4 pessoas, em unidades hoteleiras anualmente indicadas
pelo INTERPASS CLUB...

3.3 - Alojamento gratis, em estadio ou apartamentos T 1, numa das unidades
hoteleiras a indicar pelo INTERPASS CLUB.

Dos formularios dos contratos FAMILY GOLD, DOUBLE GOLD e SINGLE GOLD:

3.4 - Ainformag3o sobre as unidades hoteleiras INTERPASS CLUB, seu custo de
utilizagdo e datas para efectivacdo de reservas, serd comunicado anualmente a todos

os titulares por e - mail ou anuncios, publicados num jornal de grande tiragem, até 31

de Dezembro do ano anterior".

3.4 - Do formulario do contrato Gold:

A informagdo sobre as unidades hoteleiras INTERPASS CLUB, seu custo de
utilizagdo e datas para efectivagdo de reservas, serd comunicado anualmente pelo
INTERPASS CLUB a todos os titulares, por e - mail ou qualquer outro meio, que
considere adequado".

Como se verifica, ndo hd, como ajustadamente salientaram as instancias, um
verdadeiro conhecimento sobre a identificacdo dos empreendimentas abrangidos no

contrato, sua localizagdo ou classificacio.

“Os clientes ndo tém qualquer conhecimento sobre quais sdo as unidades

hoteleiras que possam oferecer as regalias dos precos especiais.

Falando-se em unidades hoteleiras em Portugal ou em qualquer outro pais do

S ——
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mundo, sem mais, isto tanto pode significar um nUmero reduzido, como uma
imensiddo de oferta a este nivel, ou seja, ndo ha um minimo de concretizacado, nem de
definicdo do objecto ou local da oferta, o que nada tem a ver quer com a celebragdo
de novos protocolos, quer com o encerramento de estabelecimentos. O que implica &
que com uma tal amplitude da cldusula, nenhum conhecimento se fornece ao cliente”.

De igual modo, deixa-se ao livre arbitrio da ré, a forma de comunicacio da
informagdo respeitante as unidades hoteleiras, seu custo de utilizagdo e datas para
efectivagdo de reservas, levando a que o cliente compre, sem saber o que estd a
negociar, no momento da formalizagio do contrato.

Ou seja, tal como as presentes clausulas se encontram inseridas nos contratos,
0s consumidores ndo terdo um total esclarecimento sobre o0 que estdo a assinar, ou
seja, sobre o que lhes esté a ser vendido.

Ora, “no caso dos contratos em que as clausulas propostas ao consumidor
estejam, na totalidade ou em parte, consignadas por escrito, essas clausulas deverdo
ser sempre redigidas de forma clara e compreensivel”, como se determina no artigo 5¢
da Directiva Comunitaria 93/13/CEE, do Conselho de 5/04/1993.

Ha aqui, portanto, uma violacio do dever de informag3o, sendo tal dever
igualmente previsto nos artigos 3¢, alinea c) e 89, da Lei do Consumidor, porquanto a
ré ndo informa o consumidor de forma clara, objectiva e adequada. Tal faz com que a

ré assuma uma posicdo de superioridade face ao consumidor.

Como atras se salientou, nic importa aqui aquilatar sobre o contentamento
dos clientes até & data, relativamente aos servicos prestados pela ré, na medida em
que ndo se estd aqui a averiguar sobre casos concretos, mas a analisar principios
disciplinadores da actividade, ou seja, se as clausulas em termos objectivos e
abstractos violam ou n3o principios como ¢ da boa-fé. Dito de outro modo, se acaso se
encontrardo ou ndo salvaguardados os direitos dos consumidores, atenta a sua posicdo

deinferioridade perante a massificagdo dos contratos de adesdo, na sociedade actual.

Como acima se salientou, na situacio sub judice, constata-se que, nas clausulas
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em causa, ha, como realgou o acdrddo recorrido, um deficit de informac3o e de
comunicacao, o que desemboca num desequilibrio entre as partes contratantes, ou
seja, o destinatario ndo pode interferir na medida em que é confrontado com situagdes
pré-definidas, sem poder manifestar a sua discorddncia em negociacdo prévia.

A re age, assim, contrariamente as regras da boa — fé, uma vez que as cldusulas
criam um manifesto desequilibrio entre as partes contratuais e em desfavor do
consumidor.

Tais cldusulas sdo proibidas e, consequentemente, nulas (artigos 152 e 122 da
LCCG). As instancias, ao decretarem a sua proibigdo para o futuro, nenhum reparo
merecem por isso.

5.

Concluindo:

I - O regime juridico da habitacdo periddica, resultante do regime juridico
constante dos DL n.%s 275/93 de 5-08; 180/99, de 22-05 e 37/2011, de 10-03, inclui
ndo sé os direitos reais de habitac3o periddica como também os direitos obrigacionais
de habitac3o turistica.

Il - Enquadra-se no seu d@mbitc de aplicacdo a actividade da ré, cujo objecto
social é “a emissdo e gestdo de descontos em estabelecimentos comerciais, hoteleiros
e similares, bem como a gestdo e exploragdo de estabelecimentos dessa natureza e
organizagdo de férias organizadas”.

Il - A finalidade da accdo inibitéria é a de garantir, preventivamente, uma
tutela compiementar do aderente, proibindo, para o futuro e independentemente da
sua inclusdo em contratos singulares, o uso de clausulas contratuais gerais violadoras
do principio da boa-fé ou que ponham em causa o equilibrio das prestacdes.

IV - Nos contractos INTERPASS CLUB para venda de alojamento em unidades
hoteleiras — em que as cldusulas, na sua quase totalidade, estio consignadas por
escrito — sdo nulas, por afrontamento do principio da boa-fé e violagio do dever de
informagdo, causador de desequilibric desproporcionado, aquelas em que “a
informagdo sobre as unidades hoteleiras, seu custo e datas para efectivacdo de

reservas € comunicado anualmente, por email ou outre meio que aqguela considere
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adequado”, sem conter um minimo de concretizagdo das unidades hoteleiras que
serdo objecto da oferta do proponente, ou da sua localizagdo.

6.

Nos termos expostos, negando a revista, confirma-se o acérddo recorrido.
Custas pela recorrente.

Lishoa, 9 de Abril de 2014 Lige Lirgs

Nkt £+ Gamany, £ Lonvmae e
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