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CONCLUSAQ - 21-12-2010

(Termo electronico elaborado por Escrivdo Adjunto Maria Leonor L, Gaspar)
=CLS=

L Relatério

Ministério Pablico intentou acgdo declarativa constitutiva (accao inibitéria), na
forma sumaria, contra Lusitinia Vida - Companhia de Seguros, S.A., pedindo a declaragdo
de nulidade do artigo 18°, n.° 1, do “Plano Protecgdo Crédito Individual - Seguro de Vida
Individual - Condicoes Gerais”, do artigo 18.°, n.° 1, do “Plano de Proteccio ao Crédito @ Habitacio
- Seguro de Vida Individual - Condicdes Gerais”, do artigo 18.°, n.° 1, do “Plano de Protecciio ao
Negdcio - Seguro de Vida Individual - Condicdes Gerais”, do artigo 14.%, n.° 1, do “Seguro de Vida
Individual - Condigies Gerais”, do artigo 1.° n.° 3, do clausulado intitulado “Seguros
Complementares de Vida — Condigoes Especiais”, do artigo 22.% n.° 2, do “Plano Protecgio Crédito
Individual - Seguro de Vida Individual - Condigdes Gerais”, do artigo 22.°, n.° 2, do “Plano de
Protec¢do ao Crédito a Habitagdo - Seguro de Vida Individual - Condigdes Gerais”, do artigo 22.°,
n.° 2, do “Plano de Protec¢io ao Negicio - Seguro de Vida Individual - Condigdes Gerais”, e do
artigo 22.°, n.° 2, do “Seguro de Vida Individual - Condi¢des Gerais”, condenando-se, ainda, a Ré
a abster-se de os utilizar em contratos que de futuro venha a celebrar e especificando-se na
sentenca o Ambito de tal proibigao (cfr. artigo 30.°, n.° 1, do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de
Outubro); a condenagio da Ré a dar publicidade & decisdo e a comprovar nos autos essa
publicidade, em prazo a determinar na sentenga, sugerindo-se que a mesma seja efectuada
em anancio a publicar em dois dos jornais diarios de maior tiragem editados em Lisboa e no
Porto, durante trés dias consecutivos (cfr. artigo 30.°, n.° 2, do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25
de Outubro), de tamanho nao inferior a % (um quarto) de péagina; e a dar-se cumprimento ao

disposto no artigo 34.° do aludido diploma legal, remetendo-se ao Gabineie de Direito Europeu
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do Ministério da Justi¢ca certiddo da sentenga, para os efeitos previstos na Portaria n.° 1093/95,
de 6 de Setembro.

Alegou, em suma, que a Ré inclui nos ditos contratos de adesao que celebra com os
seus clientes tais cldusulas gerais, sendo que as respeitantes a revelagdo de dados de saide
consistem numa invasdo da reserva da intimidade da vida privada e na violacdo da
obrigagdo de confidencialidade imposta pelo sigilo médico profissional. Trata-se de dados
classificados como “sensiveis”, cuja divulgacdo ¢ proibida, e tem sido esse o entendimento da
Comissdo Nacional de Proteccao de Dados (CNPD), no sentido de nédo autorizar o acesso a
relatorios médicos a beneficidrios de segurados, com o referido fundamento. Através da
aposigao das mencionadas cldusulas, a Ré pretende forcar os beneficiarios dos seguros a
demandé-la judicialmente, quando ela recuse liquidar as importincias seguras com
fundamento na falta de apresentagdo dos atestados médicos. Pretende, ainda, forcar os
beneficidrios a obter os documentos destinados a clarificar a causa da morte das pessoas
seguras, quando tenha dividas sobre essa matéria. Estd ciente das dificuldades e dos
impedimentos existentes para essas pessoas obterem tais documentos, evidenciando, desta
forma, a posigao de superioridade em face do consumidor aderente e o tratamento desigual
que lhe confere, com ofensa do principio da boa fé e inversdo do énus da prova.

Por outro lado, em relacdo a cldusula geral do foro convencionado, tal como se
encontra redigida, a mesma ndo designa as questdes concretas para as quais o tribunal
escolhido tera competéncia, assim como nao especifica os factos susceptiveis de a originar,
limitando-se a uma férmula vaga e abstracta (“qualquer pleito”), com violagdo da norma
imperativa do artigo 74°, n.° 1, do Cédigo de Processo Civil (na redac¢do intreduzida pela
Lei n.° 14/2006, de 26 de Abril). Trata-se, pois, de clausulado que contende com valores
fundamentais do direito, defendidos pelo principio da boa fé.

Pessoal e regularmente citada, a seguradora Ré apresentou contestagdo nos autos,
com vista a total improcedéncia da acgdo e a sua absolvigao dos pedidos formulados.

Deduziu a excepgdo dilatéria da sua ilegitimidade para os termos da presente ac¢do,
por suposta preteri¢do do litisconsércio necessario passivo, bem como as alegadas excepgbes

peremptorias de inutilidade superveniente da lide.
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Mais referiu, por via impugnativa, que, na prética, a Ré aprecia as circunstancias que
rodearam o falecimento do segurado, das quais, conjuntamente com as informacdes
recolhidas na contratacdo, poderdo resultar indicios de ocorréncia de omissao dolosa na
adesao ao seguro ou de causa excluida. A sua recusa no pagamento das quantias seguras
apenas se efectiva quando, existindo fortes indicios da existéncia de uma causa de exclusao
de cobertura (em especial, doencas pré-existentes a celebracao do contrato) e sabendo da sua
existéncia, ela nao consegue aceder a documentos que contrariem tais indicios. E no
mencionado contexto que os beneficidrios sdo convidados a juntar as informacdes de satide
que possam contrariar os indicios formulados pela Ré. Esta tem aposta, nas Condigoes
Particulares constantes das Propostas de Seguro de todos os contratos de seguro que
comercializa, uma clausula em que é autorizado o acesso por parte da Ré a toda a informagao
de satide necessdria ao eventual pagamento da quantia indemnizatéria. Dando uso a
mencionada “autorizagio” escrita, a Ré tem como procedimento tentar obter directamente a
documentacio médica necessdria & decisdo de aceitagio ou nio do sinistro.

Por outro lado, em relagdo a clausula geral do foro convencionado, por regra, a Ré
integra o lado passivo das ac¢des judiciais em que participa, no ambito das relagdes
contratuais entre seguradora e tomadores, segurados e¢/ou beneficidrios. As acgbes por si
intentadas para o pagamento de prémios vencidos em divida sdo, hoje em dia, em nimero
reduzido. A Ré, sempre que se discuta o cumprimento de obrigagdes, a indemnizacao pelo
ndo cumprimento ou pelo cumprimento defeituoso ou a resolugdc de contrato por falta de
cumprimento, em que a parte contriria seja uma pessoa singular ou ndo resida na drea
metropolitana de Lisboa ou do Porto, intenta as accdes no foro do domicilio do réu.

Cumprido o contraditério, o Autor respondeu a alegada matéria exceptiva, com vista
a sua improcedéncia, e pronunciou-se sobre os documentos juntos com a contestagdo
(impugnagéo) no sentido de serem os mesmos indcuos para a apreciacdo deste litigio,
concluindo pelo prosseguimento da presente acgdo e a sua procedéncia total.

Foi proferido o despacho saneador, com a dispensa da realizacdo da audiéncia
preliminar e com a selec¢do da matéria de facto assente e controvertida, no &mbito do qual o

Tribunal julgou improcedentes a excepgao dilatoria de ilegitimidade passiva e a questao da
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alegada inutilidade superveniente da lide, indeferindo, ainda, um requerimento da Ré com
vista a marcagdo de tentativa de conciliacao.

Apreciadas as reclamagdes apresentadas por ambas as partes contra a seleccao da
matéria de facto e apresentados os requerimentos probatérios pela seguradora Ré, teve lugar
a audiéncia de discussdo e julgamento com a observancia do formalismo legal, conforme das
actas consta. O Tribunal respondeu a matéria de facto constante da base instrutéria, sem que
tivesse havido reclamacao das partes.

Mantém-se a regularidade da presente instdncia, nada obstando a que se conhega do
meérito da causa.

Cumpre resolver, no essencial, se os impressos identificados na petigdo inicial se
inscrevem no regime do Decreto-Lei n° 446/85, de 25 de Qutubro (com as alteracdes
introduzidas pelo Decreto-Lei n.” 220/95, de 31 de Agosto e pelo Decreto-Lei n.° 249/99, de 7
de Julho) e, em caso afirmativo, se as clausulas gerais discriminadas pelo Autor na petigdo

violam normas imperativas e/ou principios plasmados no mesmo diploma legal.

IL Fundamentagdo de facto

Discutida a causa, o Tribunal considerou provados os factos seguintes:

1. A R¢é, com sede na Avenida Eng.° Duarte Pacheco, Torre 2, 12.°, Amoreiras, Lisboa,
é uma sociedade registada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa sob o nimero
501845208 e tem por objecto social: “A indiistria de seguros e resseguros de vida em todo o
territério portugués e no estrangeiro, nas modalidades em que estiver autorizada, podendo ainda
interessar-se, directa ou indirectamente, em quaisquer negdcios ou operagdes que se relacionem com a
exploracic do ramo vida” (cfr. documento de fls. 22 a 30);

2. No exercicio de tal actividade, a Ré procede a celebragdo, entre outros, dos
seguintes contratos do ramo Vida:

- “Plano Protec¢do Crédito Individual ~ Seguro de Vida Individual — Condigoes Gerais”;

- “Plano de Protecgio ao Crédito d Habitagao — Seguro de Vida Individual - Condi¢des
Gerais”;

- “Plano de Protec¢do ao Negbcio - Seguro de Vida Individual ~ Condigdes Gerais”;

- "Seguro de Vida Individual - Condi¢oes Gerais”;
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- “Seguros Complementares de Vida - Condigdes Especiais” (cfr. documentos de fls. 31 a
43);
3. O artigo 18.% n.° 1, do “Plano Protecgio Crédito Individual - Seguro de Vida Individual -
Condigies Gerais”, sob a epigrafe “Liquidacio do Capital Seguro”, estipula o seguinte:

“1. O pagamento do capital sequro, deduzido de eventuais adiantamentos é efectuado no prazo

de trinta_dias apds a entrega da apélice, Bilhete de Identidade da Pessoa Segura, documento

comprovative da qualidade e direito de Beneficidrio, cartdo de contribuinte do Beneficidrio, e nos

pagamentos em caso de falecimento, a entrega da certidio de dbito da Pessoa Segura, atestado médico

indicando as_causas, inicio e evolucio da doenca ou lesdo que causou o falecimento e rvelatério

circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quando o falecimento seja consequéncia do mesmo”
(cfr. documento de fls. 31, sublinhado nosso);

4. O artigo 18.° n.° 1, do “Planc de Protecgio ao Crédito & Habitagdo - Seguro de Vida
Individual - Condigbes Gerais”, sob a epigrafe “Liguidacdo do Capital Seguro”, estipula o
seguinte:

“1. O pagamento do capital seguro, deduzido de eventuais adiantamentos € efectuado no prazo

de trinta dias apds a_entrega da apdlice, Bilhete de Identidade da Pessoa Segura, documento

comprovativo da qualidade ¢ direito de Beneficidrio, cartio de contribuinte do Beneficidrio, e nos
pagamentos em caso de falecimento, a entrega da certidio de ébito da Pessoa Segura, atestado médico

indicando as causas, inicio e evolucdo da deenca ou lesie que causou o falecinento ¢ rvelatirio

circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quando o falecimento seja consequéncia do mesmo”
(cfr. documento de fls. 32 e 33, sublinhado nosso);

5. O artigo 18.°, n.° 1, do “Plano de Protecgio ao Negdcio - Seguro de Vida Individual -
Condiges Gerais”, sob a epigrafe “Liquidacio do Capital Seguro”, estipula o seguinte:

“1. O pagamento do capital seguro, deduzido de eventuais adiantamentos ¢ efectuado no prazo

de frinta dias apls a entrega da apélice, Bilhete de Identidade da Pessoa Segura, documento

comprovativo da qualidade e direito de Beneficidrio, cartio de contribuinte do Beneficidrio, e nos

pagamentos em caso de falecimento, a entrega da certidio de obito da Pessoa Segura, atestado médico

indicando as causas, inicio e evolucio da doenca ou lesio que causou o falecimento e relatério

circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quando o falecimento seja consequéncia do mesnio”

(cfr. documento de fls. 34 e 35, sublinhado nosso);
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6. O artigo 14.°, n.° 1, do “Seguro de Vida Individual - Condiges Gerais”, sob a epigrafe
“Liquidagdo das Importdncias Seguras”, estipula o seguinte:

“1. O pagamento das importancias seguras, deduzido de eventuais adiantamentos ¢ efectuado

no prazo de trinfa_dias apds a entrega do Bilhete de Identidade da Pesson Segura, documento

comprovativo da qualidade ¢ diveito de Beneficidrio, cartio de contribuinte do Beneficidrio, e nos

pagantentos em caso de falecimento, a entrega da certiddo de dbito da Pessca Segura, atestado médico

indicando as caqusas, inicio e evolucdo da doenca ou lesio que causou o falecimento e velatdrio

circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quande o falecimento seja consequéncia do mesmo”
(cfr. documento de fls. 36 a 39, sublinhado nosso);

7. O artigo 1.°, n° 3, do clausulado intitulado “Seguros Complementares de Vida -
Condigdes Especiais”, sob a epigrafe “Objecto do Seguro”, estipula o seguinte {transcri¢do
parcial):

“3. O pagamento efectuar-se-d logo apds a apresentacdo das necessdrias provas documentais,

nos termos do Artigo 14.° das Condicdes Gerais (...)” (cfr. documento de fls. 40 a 43, sublinhado

Nosso);

8. A Comissdio Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD) tem entendido, em
sucessivas deliberagdes, que, nao havendo nenhuma lei que legitime o acesso aos dados
pessoais de saide das pessoas seguras por parte de terceiros para efeitos de pagamento/
/recebimento de indemnizagdes decorrentes da morte dos segurados, as seguradoras e
beneficiarios s6 podem aceder aos referidos dados se os segurados falecidos tiverem dado o
respectivo consentimento, em vida, auténomo, informado, livre, especifico e expresso a esse
acesso (nos termos impostos pelos artigos 7.° n.° 2, e 3.5 alinea /), da Lei da Protecgao de
Dados Pessoais) - cfr., entre outras, Deliberagdes da CNPD com os niimeros 51/20601,
72/2006 e 96/ 2006, todas disponiveis em www.cnpd.pt;

9. O artigo 22.°, n.° 2, do “Plano Protecgiio Crédito Individual - Seguro de Vida Individual -
Condigdes Gerais”, sob a epigrafe “Lei Aplicdvel e Foro Competente”, estipula o seguinte:

“2. O foro competente para qualquer pleito emergente deste contrato ¢ o do local de emissio da
apdlice” (cfr. documento de fls. 31);

10. O artigo 22.° n.° 2, do “Plano de Protecgio ac Crédito @ Habitagdo — Seguro de Vida
Individual - Condicdes Gerais”, sob a epigrafe “Lei Aplicivel e Foro Competente”, estipula o

seguinte:



5° € 6° Juizos Civeis de Lishoa
5° Juizo - 3* Secgfo
Rua Marqués de Fronteira - Palacio da Justiga - 1098-001 Lisboa
Telef: 213846400 Fax: 213851479 Mail: lishoa sgeiveis@ribunais.org, pt
Proc.N® 2188/09.6TJLSB

“2. O foro competente para qualquer pleito emergente deste contrato é o do local de emissio da
apdlice” (cfr. documento de fls. 32 e 33);

11. O artigo 22.°, n.° 2, do “Plane de Proteccdo ao Negdcio - Seguro de Vida Individual -
Condigdes Gerais”, sob a epigrafe “Lei Aplicdvel e Foro Competente”, estipula o seguinte;

2. O foro competente para qualquer pleito emergente deste contrato é o do local de emissio da
apdlice” (cfr. documento de fls. 34 e 35);

12. O artigo 22.%, n.° 2, do “Seguro de Vida Individual - Condigdes Gerais”, sob a epigrafe
“Lei Aplicivel e Foro Competente”, estipula o seguinte:

“2. O foro competente para qualquer pleito emergente deste contrato € o do local de emissio da
Apélice” (cfr. documento de fls. 36 a 39);

13. Nos impressos constantes dos documentos de fls. 31 a 43 dos autos, ou noutro
documento, inexiste uma clausula por via da qual as pessoas seguras hajam consentido,
ainda em vida, o acesso dos beneficiarios aos seus dados de satude;

14. Com base nesta argumentacdo, a CNPD tem recusado o acesso a relatérios
médicos solicitados por beneficidrios das pessoas seguras para depois 0s apresentarem nas
seguradoras e poderem receber as indemniza¢des devidas, no dmbito dos contratos de
seguro do ramo Vida e em caso de morte dos segurados (cfr. Deliberagao n.® 96/2006);

15. A Ré apresenta aos interessados que com ela pretendem contratar os clausulados
ja impressos e previamente elaborados, andlogos aos citados documentos de fls. 31 a 43;

16. Tais clausulados nao contém quaisquer espagos em branco para serem
preenchidos pelos interessados que, em concreto, se apresentem a contratar;

17. Tais impressos, com as clausulas neles insertas, destinam-se a ser utilizados pela
Ré, no presente e no futuro, para contratagao com quaisquer interessados consumidores;

18. Na pratica, a Ré aprecia as circunstancias que rodearam o 6bito do segurado, das
quais, conjuntamente com as informagdes recolhidas na contratagdo, poderdo resultar
indicios de ocorréncia de omissao dolosa na adesdo ao seguro ou de causa excluida;

19. A recusa da Ré no pagamento das quantias seguras apenas se efectiva quando,
existindo fortes indicios da existéncia de uma causa de exclusdo de cobertura (em especial,

doengas pré-existentes a celebragio do contrato) e sabendo da sua existéncia, ela ndo

consegue aceder a documentos que contrariem tais indicios;
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20. E no mencionado contexto que os beneficidrios sao convidados a juntar as
informagdes de satde que possam contrariar os indicios formulados pela R¢;

21. A Ré tem aposta, nas Condicoes Particulares constantes das Propostas de Seguro de
todos os contratos de seguro que comercializa, uma clausula com o seguinte teor:

“A(s) pessoa(s) a segurar declara(m) autorizar o acesso por parte da Seguradora Lusitinia
Vida Companhia de Seguros, S.A., a toda a sua informagdo de saiide, através do médico que na altura
estiver a prestar ou liver prestade cuidados médicos. Assim, e por vontade desta permissio,
desobrigam do segredo profissional todas as pessoas que possam ser consultadas, mesmo depois da sua
morte” (cfr. documentos de fls. 44 e 45);

22, Aquando da celebracao do contrato, a Ré esclarece o segurado sobre a relevéncia
do acesso aos seus dados de satide, no momento da participac¢do de um sinistro, e quanto as
consequéncias decotrrentes da sua falta (o nao pagamento da indemnizagao);

23. Na sua gestdo de sinistros e dando uso a transcrita “autorizacio”, a Ré tem como
procedimento tentar obter directamente a documentagdo médica necessaria a decisdo de
aceita¢do ou nao do sinistro;

24. Por regra, a Ré integra o lado passivo das acgdes judiciais em que participa, no

ambito das relagdes contratuais entre seguradora e tomadores, segurados e/ ou beneficiarios.

1. Fundamentagdo de direito e subsungdo juridica

Na peticdo inicial o Autor peticionou, em esséncia, a declaragio da nulidade das
cldusulas contratuais gerais apostas pela Ré em contratos de adesdo do ramo Vida, relativas a
documentagdo necessaria para a liquidacao do capital seguro, no caso de morte da pessoa
segura (acesso aos dados referentes a satde desta), e ao foro convencionado (como sendo o
da emissdo da apdlice, em violagdo do estatuido no artigo 74.°, n.° 1, do Codigo de Processo
Civil, norma adjectiva de natureza imperativa, na redac¢ao dada pela Lei n.” 14/2006, de 26
de Abril).

Ao invés do referido pela Ré na parte final da contestacdo, ndo formulou o Autor o
pedido de nulidade da clausula de consentimento prévio prestada pelos segurados nas

CondigOes Particulares dos contratos de seguro do ramo Vida. Nesta accdo estd em causa,
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unicamente, a apreciagdo dos citados artigos 185, n°1,14°% n°1, 1.5 n° 3, e 22° n° 2, do
clausulado inserido nos documentos nameros 2 a 6 juntos com a petigdo inicial.

Sustentou o Autor na peti¢do inicial que o clausulado inserido nos documentos
nameros 2 a 6 materializa contratos de adesdo sujeitos ao regime das clausulas contratuais
gerais, instituido pelo Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Qutubro, e que a insercdo das
apontadas cldusulas contratuais gerais e a respectiva utilizagdo no mercado em que opera a
Ré, como seguradora do ramo Vida, sdo proibidas por lei e estdo feridas de nulidade.

Ora, a questdo preliminar que se nos coloca prende-se com a qualifica¢do juridica dos
contratos vazados nos impressos cujas cépias se encontram a fls. 31 a 43 dos autos, de forma
a apurar se as referidas clausulas neles insertas podem ser qualificadas como cldusulas
contratuais gerais. Para tanto, urge que nos detenhamos na anélise deste conceito.

Definida por Carlos A. Mota Pinto como uma “manifestacio juridica da moderna vida
econémica” (Contratos de Adesdo..., in Revista de Direito e Estudos Sociais, Ano XX (1973), n.% 2, 3
e 4, pags. 119 e ss.), a contratacao com base em condig¢des ou cldusulas contratuais gerais,
previamente elaboradas, a que o cliente se limita a aderir (contratacdo de pegar ou largar),
constitui uma caracteristica da sociedade industrial moderna, onde rapidamente se impds
como uma forma de negociacdo imprescindivel, porque funcionalmente ajustada as
exigéncias das estruturas de producao e distribuigao de bens e servigos.

Sao conhecidas as razoes que legitimam e explicam o surgimento desta forma de
contratar. Necessidades de racionalizagdo, planeamento, celeridade e eficicia tornaram a
contratagdo com base em cldusulas gerais numa forma indispensavel de negociagdo da
empresa. A produgéo e distribuigdo em massa corresponde necessariamente a contratagio
em massa, sendo impensavel, neste quadro, um processo de negociagao tradicional, caso a
caso, com os milhares, ou mesmo milhdes, de consumidores ou utentes (Antdnio Pinto
Monteiro, Contratos de adesio: o regime juridico das cliusulas contratuais gerais instituido pelo
Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Qutubro”, in Revista da Ordem dos Advogados, 111, 1986, pags. 733
e ss.). Como tem sido salientado, este modelo contratual encerra uma clara limitacdo ao
principio da liberdade contratual, formulado no artigo 405.° do Cédige Civil, na vertente de
liberdade de fixagdo ou modelagdo do conteddo dos contratos, introduzindo um importante

entorse no modelo de contratagdo tradicional.
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Com efeito, se tradicionalmente o contrato se resume a um encontro de vontades,
consequéncia da livre negociacao entre os contraentes, ja no modelo negocial em apreco a
contratagdo ndo ¢ precedida de qualquer discussdo prévia, em ordem a concertagdo dos
interesses de ambos os intervenientes, mas consiste na apresentagio de cldusulas negociais
previamente formuladas, unilateralmente no todo ou em parte, por uma das partes,
normalmente uma empresa, limitando-se a outra parte a aceitar ou a rejeitar tais condigoes,
mediante adesdo ao modelo que The € apresentado, sem qualquer possibilidade de modificar
o ordenamento negocial apresentado (Carlos A. Mota Pinto, Teoria Geral do Direito Civil, 3.
Edigao, Coimbra, Coimbra Editora, 1988, pags. 100 e ss.).

A liberdade da contraparte fica, pois, praticamente limitada a aceitar ou a declinar a
proposta contratual que lhe é apresentada, sem qualquer possibilidade de intervencdo
significativa na modelacao do conteiido negocial que Ihe é proposto.

A partir do esquema negocial do contrato de adesdo, apresentado em termos
porventura demasiado simplistas, estamos, desde ja, em condi¢tes de definir as cldusulas
contratuais gerais como estipula¢des predispostas em vista de uma pluralidade de contratos,
ou de uma generalidade de pessoas, para serem aceites em bloco, sem negociagio
individualizada ou possibilidade de alteracdes singulares (Almeno de S& Cldusulas
Contratuais Gerais e Directiva sobre Clausulas Abusivas, 2.2 Edicdo, Coimbra, Livraria Almedina,
2005, pags. 210 e ss.). Pré-formulagio, generalidade e imodificabilidade aparecem, pois, como as
caracteristicas essenciais deste conceito (sobre esta matéria, cfr., ainda, Almeida Costa e
Menezes Cordeiro, Cldusulas Contratuais Gerais - Anotagdo ao Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de
Outubro, Coimbra, 1986, pags. 17 e ss., 0s quais apresentam, como caracteristicas desta figura
juridica, a pré-elaboracao, a rigidez e a indeterminagao).

Assim, para que estejamos perante clausulas contratuais gerais, necessdrio se torna
que se trate de condi¢des unilateraimente pré-formuladas, ou seja, que se trate de clausulas
preparadas ou “organizadas” antes da conclusdo do contrato, independentemente da forma
externa sob a qual tal pré-elaboragdo se manifesta e de esta pré-elaboragao provir do proprio
utilizador, de outro sujeito juridico sob a sua directa incumbéncia ou, ainda, de um terceiro

(Almeno de 84, op. et loc. cit.).
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Por outro lado, € necessario que se trate de clausulas pré-elaboradas e dirigidas a uma
pluralidade de contratos ou a uma generalidade de pessoas. Assim, para que de clausulas
contratuais gerais se possa falar, exige-se que as mesmas sejam destinadas a integrar o
contedido dos multiplos contratos a celebrar no futuro, mediante a sua oferta, em massa, ao
piiblico interessado. Esta predisposicao para uma generalidade de pessoas implica que a
proposta nao seja projectada tdo-s6 para a concreta conclusdo de um contrato com um sujeito
determinado, mas antes para funcionar como base de um uniforme regulamento juridico,
dirigido a diversificados parceiros negociais (Almeno de S4, op. et loc. cit.).

Finalmente, é também da esséncia do conceito de clausulas contratuais gerais a sua
imodificabilidade, ou seja, que se trate de condigdes cujo conteiido nao possa ser alterado ou
negociado, ficando a contraparte sem qualquer poder para interferir na conformagio do
contetido negocial que lhe é proposto.

Ora, as clausulas contratuais gerais elaboradas sem prévia negociacdo individual, que
proponentes ou destinatdrios indeterminados se limitem, respectivamente, a subscrever ou
aceitar, regem-se pelo Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro, diploma que se aplica
igualmente as clausulas inseridas em contratos individualizados, mas cujo contetido
previamente elaborado o destinatirio ndo pode influenciar (cfr. artigo 1.°, n% 1 e 2, do
referido diploma legal); independentemente da forma da sua comunicagao ao ptblico, da
extensdo que assumam ou que venham a apresentar nos contratos a que se destinem, do
contetido que as informe ou de terem sido elaboradas pelo proponente, pelo destinatirio ou
por terceiros (cfr. artigo 2.° do Decreto-Lei n.® 446/ 85, de 25 de Outubro).

Apresentados os tracos fundamentais do conceito de cldusulas contratuais gerais, é
altura de regressar ao caso dos autos.

No caso em aprego, provou-se que a Ré, com sede na Avenida Eng.° Duarte Pacheco,
Torre 2, 12.°, Amoreiras, Lisboa, ¢ uma sociedade registada na Conservatéria do Registo
Comercial de Lisboa sob o niimero 501845208 e tem por objecto social: “A indiistria de seguros
e resseguros de vida em todo o territdrio portugués e no estrangeiro, nas modalidades em que estiver
autorizada, podendo ainda interessar-se, directa ou tndirectamente, em quaisquer negdcios ou

operacdes que se relacionem com a exploragio do ramo vida”.
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No exercicio de tal actividade, a Ré procede a celebracdo, entre outros, dos seguintes
contratos do ramo Vida: “Plano Proteccdo Crédito Individual - Seguro de Vida Individual -
Condicoes Gerais”; “Plano de Proteccio ao Crédito @ Habitagdo - Segquro de Vida Individual -
Condigdes Gerais”; “Plano de Proteccio ao Negdcio - Segure de Vida Individual ~ Condigdes Gerais”;
“Seguro de Vida Individual - Condigdes Gerais”; e “Seguros Complementares de Vida — Condigoes
Especiais” (cfr. documentos de fls. 31 a 43).

A Ré apresenta aos interessados que com ela pretendem contratar os clausulados ja
impressos e previamente elaborados, analogos aos citados documentos de fls. 31 a 43. Tais
clausulados ndo contém quaisquer espagos em branco para serem preenchidos pelos
interessados que, em concreto, se apresentem a contratar. Os referidos impressos, com as
clausulas neles insertas, destinam-se a ser utilizados pela Ré, no presente e no futuro, para
contratagdo com quaisquer interessados consumidores.

Ja se deixou escrito nos autos que a Ré ndo provou cabalmente (por documentos) uma
alteracdo substancial das versdes dos clausulados, nos apontados aspectos concretos. Uma
leitura atenta dos documentos juntos com a contestagdo e dos documentos de fls. 299 a 316
permite surpreender que o essencial do texto ora questionado permanece incSlume (cfr.
artigos 18°, n.° 1, e 22.%, n.° 2, do “Plano Protecgdo Crédito Individual — Seguro de Vida Individual
- Condicdes Gerais”, a fls. 88; artigos 18.°, n.° 1, e 22, n.° 2, do “Plano de Protecgio ao Crédito 4
Habitagio - Seguro de Vida Individual - Condigoes Gerais”, a fls. 96; artigos 18.°, n.°1,e 225 n.° 2,
do “Plano de Proteccio ao Negdcio - Seguro de Vida Individual - Condigdes Gerais”, a fls. 102;
artigos 14.°, n.° 1, e 22.° n° 2, do “Seguro de Vida Individual - Condicdes Gerais”, a fls. 112; e
artigo 1.°, n.° 3, dos “Seguros Complementares de Vida ~ Condicdes Especiais”, a fls. 113; cfr,,
ainda, o artigo 14.%, n.° 1, do “Seguro de Vida Individual - Condigdes Gerais”, a fls. 305; e o artigo
18.°, n.° 1, do “Montepio Mais Mobilidade - Seguro de Vida Individual - Condigles Gerais”, a fls.
309, embora este impresso nao conste do petitorio).

De todo o modo, reitera-se que o que estd em causa na presente ac¢do inibit6ria ¢ a
natureza abusiva (ou ndo) das cldusulas sindicadas e insertas nos contratos juntos com a
petigio inicial (de fls. 31 a 43 dos autos), ndo sendo alvo de tal apreciacdo os impressos

apresentados pela defesa em 30 de Novembro de 2010, ou quaisquer outros documentos.
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O contrato de seguro é a convencao por forca da qual uma das partes (segurador) se
obriga, mediante retribuicdo (prémio) paga pela outra parte (segurado), a assumir um risco
ou conjunto de riscos e, caso a situagdo de risco (sinistro) se concretize, a satisfazer ao
segurado, ou a terceiro, uma indemnizacdo pelos prejuizos sofridos ou um determinado
montante previamente estipulado. Dito de outro modo, o contrato de seguro é o contrato
pelo qual a seguradora, mediante retribui¢do pelo tomador do seguro, se obriga, a favor do
segurado ou de terceiro, & indemniza¢do de prejuizos resultantes, ou a indemnizacdo de
valor pré-definido, no caso de se realizar um determinado evento futuro e incerto (José
Vasques, Contrato de Seguro, Coimbra, 1999, pag. 94). O contrato de seguro deve ser reduzido
a escrito num instrumento, que constituira a apélice de seguro (cfr. artigo 426.°, proémio, do
Cédigo Comercial).

Por conseguinte, o contrato de seguro é aquele pelo qual uma pessoa se obriga,
mediante o pagamento por outra, de determinado prémio, a indemnizé-la ou a terceiro pelos
prejuizos decorrentes da verificagio de certo evento de risco. £ um contrato consensual,
porque se realiza por via do simples acordo das partes, e formal, porque a sua validade
depende de redugdo a escrito consubstanciado na apdlice a que se reporta o artigo 426.°,
proémio, do Cédigo Comercial. E um contrato essencialmente regulado pelas disposicoes
particulares e gerais constantes da respectiva apdlice e, nas partes omissas, pelo disposto no
Cédigo Comercial e, na falta de previsdo deste tltimo diploma, pelo disposto no Cédigo
Civil (cfr. artigos 3.7 e 427.° do Cédigo Comercial).

Por outro lado, é pacifico e consabido que o contrato de seguro € um contrato de
adesdo, em que as seguradoras propdem aos destinatarios cldusulas contratuais gerais que
ndo resultam de negociagao prévia entre as partes, limitando-se aqueles a subscrevé-las ou a
aceitd-las (cfr. Ac. Rel. Porto de 03.07.2003, relatado por Saleiro de Abreu e disponivel em
www.dgsi.pt). O contrato em relagéo ac qual o segurado apenas tem a opgéo de aceitar ou
rejeitar em bloco o conteido contratual que lhe & proposto, dentro do tipo contratual
desejado pelas partes, exprime a estipula¢do de um contrato de adesao.

Ora, sendo aquela a factualidade apurada, é forcoso concluir que estamos perante
verdadeiras clausulas contratuais gerais, no que concerne as condigdes gerais dos diversos

contratos de seguro em presenca. As clausulas gerais vazadas nos impressos cujas copias se
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encontram a fls. 31 a 43 dos autos reger-se-do pelo regime do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de
Qutubro (alterado pelo Decreto-Lei n.° 220/95, de 31 de Agosto e pelo Decreto-Lei n.°
249/99, de 7 de Julho), o qual se aplica as clausulas contratuais gerais elaboradas sem uma
prévia negociacdo individual, que proponentes ou destinatérios indeterminados se limitem a
subscrever ou a aceitar, respectivamente.

Ultrapassado este primeiro problema, é tempo de aferir se as cldusulas gerais
devidamente identificadas pelo Autor na petigio inicial sdo ou ndo proibidas, a luz do
referido regime legal aplicavel e, até, de principios constitucionais vigentes,

Vejamos detalhadamente o teor do referido clausulado, comecando pelas cldusulas
contratuais gerais que versam sobre a liquidagdo das indemnizagdes (dados de satde).

O artigo 18.°, n.° 1, do “Plano Protecgdo Crédito Individual - Seguro de Vida Individual -
Condigdes Gerais”, sob a epigrafe “Liquida¢io do Capital Seguro”, estipula o seguinte:

“1. O pagamento do capital seguro, deduzido de eventuais adiantamentos ¢ efectuado no prazo

de trinta digs apds a entrega da apdlice, Bilhete de Identidade da Pessoa Segura, documento
contprovative da qualidade e direito de Beneficidrio, cartdo de contribuinte do Beneficidrio, e nos
pagamentos em caso de falecimento, a entrega da certiddo de bito da Pessoa Segura, atestado médico

indicando _as causas, inicio e _evolucdo _da doenga ow lesdo que causou o falecimento ¢ relatirio

circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quando o falecimento seja consequéncia do mesmo”
(cfr. documento de fls. 31, sublinhado nosso}.

O artigo 18.°, n.° 1, do “Plano de Protecgdo ao Crédito @ Habitagdo - Segure de Vida
Individual — Condigdes Gerais”, sob a epigrafe “Liguidacdo do Capital Seguro”, estipula o
seguinte:

“1. Q pagamento do capital seguro, deduzido de eventuais adiantamentos ¢ efectuado no prazo

de trinta digs apdés a entrega da apdlice, Bilhete de Identidade da Pesson Segura, documento

comprovativo da qualidade e direito de Beneficidrio, cartdo de contribuinte do Beneficidrio, e nos

pagamentos em caso de falecimento, a entrega da certidio de 6bito da Pessoa Segura, atestado médico

indicando as causas, inicio e evolucdo da doenca ou lesio que causou o falecitmento e relatorio

circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quando o falecimento seja consequéncia do mesmo”
(cfr. documento de fls. 32 e 33, sublinhado nosso).

O artigo 18°, n.° 1, do “Plano de Protecgie ao Negdcio — Seguro de Vida Individual -
Condigdes Gerais”, sob a epigrafe “Liguidagio do Capital Seguro”, estipula o seguinte:
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“1. O pagamento do capital sequro, deduzido de eventuais adiantamerntos é efectuado no prazo

de_trinta dias apds a entrega da apolice, Bilhete de Identidade da Pessoa Segura, documento

comprovative da qualidade e direito de Beneficidrio, cartdo de contribuinte do Beneficidrio, e pos

pagamentos em caso de falecimento, a entrega da certidio de dbito da Pessoa Segura, atestado médico

indicando_as _causas, inicio ¢ evolucdo da doenca ou lesdo que causou o falecimento e relatério

circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quando o falecimento seja consequéncia do mesmo”
(cfr. documento de fls. 34 e 35, sublinhado nosso).
O artigo 14.% n.° 1, do “Seguro de Vida Individual — Condi¢des Gerais”, sob a epigrafe

“Liquidaciio das Importincias Seguras”, estipula o seguinte:

“1. O pagamento das importincias seguras, deduzido de eventuais adiantamentos ¢ efectuado

no prazo de trinta dias apds a entrega do Bilhete de Identidade da Pessoa Segura, documento

comprovativo da qualidade e direito de Beneficidrio, cartdo de contribuinte do Beneficidrio, ¢ nos

pagamentos ent caso de falecimento, a entrega da certidio de dbito da Pessoa Segura, atestado médico

indicando_ags causas, inicio ¢ evolucdo da doenca ou lesdo que causou o falecimento e relatério

circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quando o falecimento seja consequéncia do mesnio”
(cfr. documento de fls. 36 a 39, sublinhado nosso). |
Por seu lado, o artigo 1°, n.° 3, do clausulado intitulado “Seguros Complementares de
Vida - Condigoes Especiais”, sob a epigrafe “Objecto do Seguro”, com uma componente
remissiva, estipula o seguinte (transcricao parcial}:
“3. O pagamento efectuar-se-d logo apds a apresentacdo das necessdrias provas documentais,

nos _termos do Artigo 14.° das Condicdes Gerais (...)" (cfr. documento de fls. 40 a 43, sublinhado

nosso).

As garantias de proteccdo de dados pessoais constam da Lei n.° 67/98, de 26 de
Outubro, que transpds para a ordem juridica portuguesa a Directiva n.° 95/46/CE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de Outubro de 1995, relativa & proteccio das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento dos dados pessoais e a livre circulagdo
desses dados. Em sede de principio geral, ai se consagra que o tratamento de dados pessoais
se deve processar de forma transparente e no estrito respeito pela reserva da vida privada,
bem como pelos direitos, liberdades e garantias fundamentais (cfr. artigo 2.° da Lei n.” 67/98,

de 26 de Outubro).
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O artigo 3.° al. b), do mesmo diploma legal define “tratamento de dados pessoais” como
“qualquer operagdo ou conjunto de operagbes sobre dados pessoais, efectuadas com ou semt meios
automatizados, tais como a recolha, o registo, a organizagdo, a conservagdo, a adaptagio ou alteragdo, a
recuperacio, a consulta, a utilizagio, a comunicagio por transmissio, por difusic ou por qualquer
outra forma de colocagio @ disposigdo, com comparagio ou interconexdo, bem como o blogueio,
apagamento ou destruigio”. O artigo 6.° do mesmo diploma legal dispde que o tratamento dos
dados pessoais s6 pode ser efectuado se o seu titular tiver dado, de forma inequivoca, o seu
consentimento ou se o tratamento for necessario, designadamente, para a “execugio de
contrato ou contratos em que o ttular dos dados seja parte (...)" (cfr. alinea a)); ou para a
“prossecugio de interesses legitimos do responsdvel pelo tratamento ou de terceiro a quemt o0s dados
sejam comunicados, desde que nio devam prevalecer os interesses ou 0s direitos, liberdades e garantins
do titular dos dados” (cfr. alinea ¢}}.

Quando estejam em questdo “dados sensfveis”, nomeadamente relativos a saide de
uma pessoa, ndo basta o consentimento do titular dos dados para que o seu tratamento seja
possivel: é sempre necessaria a autoriza¢do da CNPD, a menos que alguma disposigdo legal
autorize tal tratamento, sem mais (cfr. artigo 3., al. d), do diploma legal). Esta necessidade de
autorizacdo - a nao ser que alguma disposicdo legal o permita directamente - resulta
reforcada na estatuicao do artigo 28.% n.° 1, al. a), da Lei n.° 67/98, de 26 de Outubro {o n.? 2
acrescenta que os tratamentos referidos no nimero anterior podem ser autorizados por lei,
néo carecendo neste caso de autorizagdo da CNPD).

A posigio doutrindria da Comissdo Nacional de Proteccdo de Dados (CNPD) é
conhecida no ramo Vida. Esta entidade tem entendido, em sucessivas deliberagdes, que, nao
havendo nenhuma lei que legitime o acesso aos dados pessoais de satide das pessoas seguras
por parte de terceiros para efeitos de pagamento/ recebimento de indemnizagdes decorrentes
da morte dos segurados, as seguradoras e beneficidrios s6 podem aceder aos referidos dados
se 0s segurados falecidos tiverem dado o respectivo consentimento, em vida, auténomo,
informado, livre, especifico e expresso a esse acesso (nos termos impostos pelos artigos 7.%,
n??2,e32 al 1), da Lei da Proteccdo de Dados Pessoais) - cfr., entre outras, Deliberagdes da
CNPD com os niimeros 51/2001, 72/2006 e 96/2006, todas disponiveis em www.cnpd.pt.

Nao havendo o aludido consentimento, a CNPD tem recusado o acesso a relatérios

médicos solicitados por beneficidrios das pessoas seguras para depois os apresentarem nas
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seguradoras e poderem receber as indemnizacdes devidas, no ambito dos contratos de
seguro do ramo Vida e em caso de morte dos segurados (cfr. Deliberagdo n.® 96/2006).

Por outro lado, em caso de falecimento da pessoa segura, ndo é pacifico que se possa
obter um atestado médico a certificar as causas, evolugdo e natureza da doenca ou lesdo que
causou o falecimento, até porque tal documento pode nem sequer existir, por
impossibilidade. A pessoa segura pode nunca ter tido um médico assistente, o que, de
antemao, inviabiliza qualquer diligéncia destinada a obter o referido documento médico.

Idéntico raciocinio se inscreve, com as necessarias adaptacdes, nas situagdes menos
frequentes de declaracéo de morte presumida (cfr. artigo 114.° do Cédigo Civil), onde também
inexiste, nem pode existir, um documento médico a certificar a causa, evolugao e natureza da
doenga ou do evento causador do decesso, nem relatdrio circunstanciado relative a um
qualquer acidente que também possa ter causado a morte, tal como se exige na parte final da
estipulagdo contratual; ou, ainda, quando o segurado haja falecido em circunstancias tais que
o corpo nunca tenha sido descoberto (situacdes de morte sem corpo).

E verdade que a Ré logrou demonstrar que tem aposta, nas Condigdes Particulares
constantes das Propostas de Seguro de todos os contratos de seguro que comercializa, uma
cldusula com o seguinte teor:

“A(s) pessoa(s) a segurar declara(m) autorizar o acesso por parte da Seguradora Lusitdnia
Vida Companliia de Seguros, S.A., a toda a sua informagio de smide, através do médico que na altura
estiver a prestar ou tver prestado cuidados médicos. Assim, e por vontade desta permissio,
desobrigam do segredo profissional todas as pessoas que possam ser consultadas, mesnio depois da sua
morte” (cfr. documentos de fls. 44 e 45).

E que na sua gestdo de sinistros, dando uso a transcrita “autorizacdo”, a seguradora
tem como procedimento tentar obter directamente a documentagdo médica necessaria a
decisdo de aceitacdo ou nao do sinistro.

Contudo, parece-nos uma evidéncia que a mencionada autoriza¢do escrita carece do
sentido e alcance pretendidos pela seguradora Ré.

Importa, desde logo, assinalar ter resultado provado que nos impressos constantes

dos documentos de fls. 31 a 43, ou noutro documento, inexiste uma clausula por via da qual
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as pessoas seguras hajam consentido, ainda em vida, o acesso dos beneficidrios aos seus
dados de saade.

Com efeito, a autorizagdo prestada pelo segurado em vida é direccionada a propria
seguradora, e nao aos beneficidrios aos quais aquela impde, como condi¢do do pagamento da
indemnizacdo devida, a entrega de atestados ou de relatérios médicos. Estando a seguradora
munida de autorizagdo para pedir informag¢des médicas do segurado junto dos seus médicos
assistentes, menos se compreende ou aceita que as exija ao beneficidrio do seguro (um
terceiro na contratacao).

Ora, a defesa nao conseguiu provar nos autos ter procedido a alteragdo do teor da
clausula de consentimento para tratamento de dados aposta nas Propostas de Adesdo, em
conformidade com o que é preconizado pelo Autor na petigao inicial; que assim procedeu a
aposicdo, em todos os contratos de seguro a celebrar no futuro, da seguinte clausula (de
consentimento para tratamento de dados de satide - o que, de resto, seria contraditério com
os factos provados nos pontos 13. e 21.):

“As pessoas seguras declaram auforizar o acesso por parte da Seguradora Lusitinia Vida
Companhia de Seguros, S.A., a toda a sua informagdo de satide. Em especial, para efeito de liquidacio
das importdncias seguras, sempre que a ela houver dircito, mesmo apds a sua morte, as pessoas seguras
declaram expressamente autorizar o acesso por parte da Seguradora Lusttdnia Vida Companlia de
Seguros, S.A., bem como dos beneficidrios do presente contrato de seguro, & seguinte documentagio:
certiddo ou certificado de dbito; documento comprovativo das causas e circunstincias em que ocorrei 0
falectmento; relatério médico sobre a doenga e sua evolugdo, se aquela for causa do falecimento.

Para além da documentagio referida anteriormente, senipre que se considere conveniente para
methor definigio da natureza e extensdo das responsabilidades da Seguradora, o Segurado autoriza
expressamente a solicitacdo e acesso da mesma a outros elementos ou informagdes relacionadas com o
estado de smide do Segurado anteriormente a celebragio do presente contrato e, eventualmente, a
proceder ds averiguagdes que para esse efeito considere necessdrias, junto das competentes entidades”
(cfr. documento de fls. 299 a 302, impugnado pela parte contréria).

E certo que também se provou que, na préatica, a Ré aprecia as circunstincias que
rodearam o 6bito do segurado, das quais, conjuntamente com as informacgdes recolhidas na
contratagdo, poderdo resultar indicios de ocorréncia de omissdo dolosa na adesado ao seguro

ou de causa excluida. A recusa da Ré no pagamento das quantias seguras apenas se efectiva
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quando, existindo fortes indicios da existéncia de uma causa de exclusdao de cobertura (em
especial, doengas pré-existentes a celebragao do contrato) e sabendo da sua existéncia, ela
ndo consegue aceder a documentos que contrariem tais indicios.

E no mencionado contexto factual que os beneficidrios sdao convidados a juntar as
informacdes de satide que possam contrariar os indicios formulados pela Ré. Aquando da
celebracio do contrato, a entidade seguradora esclarece o segurado sobre a relevancia do
acesso aos seus dados de satide, no momento da participagao de um sinistro, e quanto as
consequéncias decorrentes da sua falta (o ndo pagamento da indemnizagao).

E verdade que ndo resultou demonstrado que, através da aposicdo das clausulas
acima transcritas, a Ré pretendesse forcar os beneficidrios a demandi-la judiciaimente,
quando ela recusasse liquidar as importdncias seguras com fundamento na falta de
apresentacao dos atestados médicos, pretendendo, ainda, forcar os beneficiarios a obter os
documentos destinados a clarificar a causa da morte das pessoas seguras, quando tivesse
davidas sobre essa matéria (factos ndo provados).

Todavia, independentemente da actuagdo da Ré no momento da celebragao do
contrato e das suas boas praticas, o juizo critico a fazer em relagdo ao clausulado devera
abstrair da vida concreta do contrato, numa Optica a montante: compreende-se que a Ré
exija, de antemao, do beneficidrio do contrato de seguro - terceiro na contratagdo - dados de
uma natureza “sensivel” a que ela propria esta autorizada a aceder? Cremos que néo.

Tal exigéncia, de o beneficidrio do seguro juntar atestado médico onde conste as
causas, inicio e evolugdo da doenca ou lesdo que causou a morte do segurado - ao fim e ao
cabo, a histéria clinica de uma pessoa - torna-se indefensavel quando se vé que a Ré tem
uma autorizacdo expressa para o efeito, por parte do segurado, a respeito da avaliagdo do
risco e de um eventual sinistro que lhe seja participado.

Ocorre, objectivamente, uma posicao de superioridade da seguradora R¢ em face do
consumidor aderente e uma relagio contratual ndo paritaria, tratando-se de clausulas que
provocam um desequilfbrio em desfavor do aderente e que pdem em crise a confianca
suscitada nas partes pelo sentido global das clausulas contratuais gerais (cfr. artigos 15.° e

16.° do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro). Analisadas ex ante, sdo clausulas gerais
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passiveis de ofender o principio da boa fé, consagrado no artigo 15.° do mesmo diploma
legal, segundo o qual “sdo proibidas as cldusulas contratuais gerais contrdrias @ boa fé”.

Como salientam Almeida Costa e Menezes Cordeiro (ob. cit., pag. 39), reporta-se 0
preceito “d boa fé objectiva, ou sefa, a uma cldusula geral, que exprime um principio normativo.
Portanto, nio se fornece ao julgador uma regra apta a aplicagdo imediata, mas apenas uma proposta ou
plano de disciplina, exigindo a sua mediacdo concretizadora. Deixa-se aberta, deste modo, a
possibilidade de atingir todas as situagdes carecidas de uma intervengdo postulada por exigéncias
fundamentais de justica”.

Por seu lado, José Manuel de Araidjo Barros (cfr. Cliusulas Contratuais Gerats, pag.
173} defende que, “sendo o principio da boa fé chamado & colagfio precisamente por causa de um
injustificado desequiilibrio, nio se pode pretender dar-lhe um alcance que se autonomize deste. Por fudo
0 que o conterido iitil do principio geral da boa fé consagrade no artigo 15.° se esgota na proibigio das
cliausulas contratuais gerais que afectem significativamente o equilibrio contratual em detrimento do
destinatdrio da cliusula”.

Na questéo em aprego, ao abrigo do disposto no artigo 7.%, n.° 1, da Lei n.° 67/98, de
26 de Qutubro, estamos perante dados classificados como “sensiveis” e cuja divulgacéo e
proibida. Mediante autorizagio da CNPD pode ser permitido o tratamento dos dados
mencionados, quande o titular tiver prestado o seu consentimento expresso para esse
tratamento, em termos de manifestagio de vontade livre, especifica e informada, de onde
resulte que o titular aceita que os seus dados pessoais de satide sejam objecto de tratamento
(cfr. artigo 3.°, al. ), e 7.°, n.° 2, do mesmo diploma legal).

A Constituicdo da Repablica Portuguesa, no seu artigo 26.°, n.° 1, estatui que “a todos
sdo reconhecidos os direitos (...) @ reserva da intimidade da vida privada e familiar (...)". Acrescenta
o n.° 2 do artigo: “a lei estabelecerd garantias efectivas contra a obtengdo e utilizacdo abustvas, ou
contririas i dignidade humana, de informagdes relativas s pessoas e familias”.

E notorio que os elementos respeitantes a satide, tais como, por exemplo, a historia
clinica de uma pessoa, integram a vida privada protegida (cfr. Paulo Mota Pinto, A Protec¢io
da Vida Privada e a Constitui¢cio, BFDUC, vol. LXXVI, ano de 2000, pag. 167).

No Douto Acérddo n.° 335/97 do Tribunal Constitucional (publicado no Didrio da
Republica, [-A Série, de 7 de Junho de 1997) estava em causa o tratamento de dados relativos

a doencas oncologicas e deliberou-se que 0 mesmo se integra na esfera de privacidade dos
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doentes, interferindo, nessa medida, na definigdo do conteido de “vida privada”, matéria
respeitante a direitos, liberdades e garantias.

Consideram-se dados de smide, ndo apenas aqueles que resultem do diagnodstico
médico feito, mas todos aqueles que permitam apurd-lo, incluindo resultados de anélises
clinicas, imagens de exames radiol6gicos e imagens video ou fotograficas que sirvam o
mesmo fim (cfr. Catarina Sarmento e Castro, Direito da Informitica, Privacidade e Dados
Pessonis, Livraria Almedina, Coimbra, 2005, pag. 91).

Feita a devida subsungao no regime legal da protecgao de dados pessoais, estamos
em condigdes de concluir que o tratamento de dados relativos & satide de uma pessoa e, por
conseguinte, também a obtengdo de elementos clinicos/ médicos atinentes a satide de alguém
depende sempre, ou de disposicdo legal que o admita, ou de autorizagdo da CNPD, quando,
designadamente, o titular dos dados tenha prestado o seu consentimento expresso/escrito. A
falta de autorizagdo dara azo a intromissdo abusiva na vida privada.

E sempre numa andlise aprioristica do clausulado em apreco, é manifesto que a Ré
taz depender o pagamento do capital seguro ao beneficiario da entrega por este de dados
legalmente considerados como “sensiveis”. Exige, pois, de um terceiro (o beneficidrio do
seguro) o cumprimento de uma obrigacdo contratual de dificil ou, por vezes, impossivel
concretizagdo, em relacdo a elementos a que ela pode aceder, sendo certo que a revelagiao de
tais dados de satide constitui uma invasdo da reserva da intimidade da vida privada,
constitucionalmente protegida.

Por outro lado, de acordo com o disposto no artigo 21.° al. g), do Decreto-Lei n.°
446/85, de 25 de Outubro, sao absolutamente proibidas as clausulas contratuais gerais que
“modifiquem os critérios de reparticdo do donus da prova ou restrinjam a ufilizacio de meios
probatdrios legalmente admitidos”.

O entendimento jurisprudencial nacional dominante vai no sentido de incumbir a
seguradora de um seguro do ramo Vids o 6nus de provar que se verifica uma causa de
exclusao prevista na apo6lice, ainda que com a colaboragdo dos beneficidrios do seguro, para
recusar o pagamento da indemniza¢do; nao cabe a estes fazer a demonstracio da inexisténcia
de qualquer dessas causas de exclusdo (cfr., entre outros, Ac. Rel. Porto de 07.11.2005,

relatado por Martins Lopes e integralmente disponivel em www.dgsi.pt}.
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Nao estd tanto em causa apurar circunstancialismos concretos ou boas préticas da
seguradora; mas antes averiguar e aferir sobre quem impende a obrigagao de diligenciar no
sentido de obter elementos que demonstrem que uma pessoa segura se encontra numa
situacdo de exclusdo, em virtude de a morte ter sido causada por qualquer risco excluido.

A regularizagdo do sinistro depende de toda uma série de diligéncias a efectuar por
parte da seguradora, competindo-lhe desenvolver tais diligéncias instrutérias com vista a
obtengado dos elementos imprescindiveis a andlise e pagamento da importancia segura, ainda
que com a colaboragdc do tomador do seguro, quando este é diferente da pessoa segura, ou
com a cooperagdo do beneficidrio. Dai que sobre ela, seguradora, recaia o 6nus de alegagdo e
prova no sentido de demonstrar toda uma factualidade susceptivel de conduzir, com
seguranca, a conviccdo de que uma pessoa segura estd numa situacdo de exclusdo
(ocorréncia de um “risco excluido”), nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 342.°,
n.? 2, do Cédigo Civil.

Assim sendo, concluir se pode que sobre o beneficidrio aderente impende apenas o
onus da prova da celebragdo do contrato de seguro (do ramo Vida) e do falecimento da
pessoa segura {através da certiddo do assento de 6bito), ao contrdrio da posigdo sufragada
pela seguradora Ré no clausulado em apreco: ela faz depender o pagamento do capital
seguro ao beneficidrio da entrega por este de atestado/relatério médico que indique as
causas, inicio e evolugdo da doenga ou lesdo que provocaram a morte da pessoa segura; ou
faz impender sobre um terceiro o énus de provar a relagao de causalidade entre o acidente
ou a doenca e a morte e de apresentar todos os documentos médicos e outros que
estabelecam essa relagao. Transfere para o aderente, numa palavra, o 6nus de provar que o
sinistro ndo estd excluido da cobertura da apélice (cfr. Ac. Rel. Lisboa de 24.11.2009, relatado
por Ana Resende, e Ac. Rel. Lisboa de 23.09.2010, relatado por José Eduardo Sapateiro,
ambos disponiveis em www.dgsi.pt).

Reitera-se que a autorizagdo se direcciona a seguradora, e ndo aos beneficiarios, aos
quais a Ré imp6e, como condi¢do do pagamento, a entrega de atestados médicos. E nédo se

podem confundir as diligéncias prévias para assungao do risco com diligéncias posteriores

que sao colocadas a cargo dos beneficiarios.
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Ao beneficidrio cabe demonstrar o seu direito, accionando o seguro, e a seguradora
incumbe fazer a prova da eventual verificagdo de uma situagio de exclusdo da apdlice. A
demonstragdo que o beneficidrio deve fazer é a da ocorréncia da morte da pessoa segura e,
naturalmente, a da celebragio do contrato de seguro do ramo Vida. E consabido que o
documento idéneo a comprovacdo do falecimento de uma pessoa é o assento de 6bito
(certidao} ou o certificado de ébito.

Versando sobre um facto (morte) obrigatoriamente sujeito a registo, nos termos do
disposto no artigo 1.% n.° 1, al. j), do Cédigo do Registo Civil, a certiddo do assento de ébito
trata-se de um documento de acesso piblico e que o beneficidrio pode facilmente obter. O
certificado de 6bito, por seu lado, é emitido por um médico e contém a causa da morte. £
através dele que, por regra, se desencadeia o processo de registo do 6bito junto da
conservatdria do registo civil. De um modeo geral, sdo elementos bastante acessiveis.

Diferente é a situagdo do atestado/relatério médico (com o historial clinico de uma
pessoa falecida), a que o beneficidrio nunca tera acesso com tanta facilidade, sendo certo que
a seguradora Ré dispde de autorizagdo expressa para, pelos seus proprios meios, o alcangar.

Também por essa razao se podera verificar que as cldusulas gerais sob apreciagio sao
absolutamente proibidas, por violagdo do disposto no artigo 21.° al. g}, do Decreto-Lei n.°
446/85, de 25 de Outubro, e o consequente desequilibrio criado na relagao contratual.

Promoveu a Ré a juncado aos autos de diversos pareceres emitidos pela Comissdo de
Acesso aos Documentos Administrativos (CADA), ao abrigo do disposto no artigo 27.%, n.° 1,
al. ¢), da Lei n.® 46/2007, de 24 de Agosto (diploma legal que regula o acesso aos documentos
administrativos e a sua reutilizagfo), no sentido de dever ser facultado o acesso a informacao
de satde por pessoa autorizada ou por quem demonstrar interesse directo, pessoal e legitimo
nas situagdes em que familiares préximos da pessoa falecida pretendem fazer valer direitos
ou interesses atendiveis, para justificar a quebra relativa da privacidade do titular da
informacgéo (cfr. documentos de fls. 124 a 130 e 317 a 321).

Segundo o alegado pela defesa, os vérios pareceres emitidos pela CADA acerca da
matéria tém seguido todos a mesma orientagdo: “Tent-se entendido também que a subscrigdo, pelo
segurado, de apdlice cujas condiges gerais (ou particulares) prevejam a obrigagdo de, por sua morte,

seremt apresentados d seguradora certos documentos nominatives a ele respeitantes, equivale a
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autorizagdo escrita para a seguradora ter acesso a tais documentos” (cfr. fls. 126, parte final);
“Verificando-se a existéncia de autorizagdo concedida pela titular para que a sequradora aceda i sua
informagio de saiide, deve ser facultado o acesso requerido, limitado ao estritamente necessirio para
cumprir a cldusula constante do contrato” (cfr. fls. 130, parte inicial).

Nao desconhecemos a orientagdo de alguma doutrina da entidade CADA (em certos
aspectos divergente da posi¢ao da CNPD), embora ndo possamos dai retirar uma pretensa
falta de legitimidade da CNPD para se pronunciar sobre a mesma matéria. Tal como acima
frisado, o artigo 7.°, n.° 2, da Lei n.° 67/98, de 26 de Qutubro, confere 8 CNPD competéncia
para autorizar o acesso a tratamento de dados relativos a sadde, ndo sendo aceitdavel o
entendimento de que a mera entrada em vigor da Lei n.° 46/2007, de 24 de Agosto
(posterior) derrogou aquela competéncia legal originaria.

Por outro lado, os pareceres da CADA juntos, para além de ndoc vinculativos,
respeitam a situagdes particulares e pontuais, ndo demonstrado o acesso dos beneficidrios
aos dados médicos das pessoas seguras em todas as circunsténcias, sendo certo que nem
sempre esses dados estdo na posse de organismos publicos. Reflectem, pois, situa¢tes
casuisticas e pontuais que em nada comprovam o acesso dos beneficiarios aos dados clinicos
das pessoas seguras, em todas as situagdes imaginaveis.

A Ré promoveu, ainda, a juncdo ao processo (em anexo) da Norma Regulamentar
fornecida pelo Instituto de Seguros de Portugal (ISP} e que descreve a autorizagao de
exploragdo das modalidades de seguro ali indicadas, com a data de 31 de Agosto de 1957,
bem como de um parecer do mesmo Instituto e datado de 10 de Novembro de 2009.

Reza o artigo 12.%, n.° 1, do primeiro documento (seguro individual ramo Vida) que “o
pagamento das importincins seguras, deduzido de eventuais adiantamentos, é efectuado nos escritérios
da Companhia, apds entrega da apdlice, certiddo de nascimento da Pessoa Segura, documento
comprovative da qualidade e direitos do Beneficidrio e, nos pagamentos ent caso de morte, certidio de
dbito da Pessoa Segqura e atestado médico indicando as causas e evolugdo da doenga ou lesdo que causou
o falecimento e relatdrio circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente quando o falecimento sefja
consequéncia do mesmo”. Depreende-se deste artigo que a Ré foi autorizada a usar no seu
comércio a clausula cuja legalidade se discute nesta acgdo e a que se reportam os pontos 3. a

7. dos factos provados. Tal clausulado tende a ser uma reprodugido quase textual da
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mencionada norma regulamentar fornecida pela propria entidade de supervisdo Instituto de
Seguros de Portugal, embora no recuado ano de 1987.

Todavia, desse documento nada se descortina sobre o acesso dos beneficiarios aos
dados de satide dos segurados. Apesar de 0 mesmo ser posterior  entrada em vigor do
Decreto-Lei 1n.° 446/85, de 25 de Outubro, tal ndo significa que o entendimento af vertido
observe os principios que presidiram a elaboragdo do diploma legal, designadamente com
vista a proteccdo dos consumidores finais.

Traduz uma orientacdo geral da entidade reguladora (ISP} s6 com eficdcia interna
(cuja destinatarias sao as préprias seguradoras), sem que tal reflicta uma conformidade com
o normativo decorrente do Decreto-Lei n.® 446/85, de 25 de Qutubro, para além de constituir
um entendimento ja ultrapassado no tempo e pelas circunstincias ulteriores que se passam a
descrever.

Assinale-se que, entretanto, o Decreto-Lei n.° 94-B/98, de 17 de Abril (com as
alteragdes decorrentes do Decreto-Lei n.® 2/2009, de 5 de Janeiro} veio prever principios
gerais de conduta de mercado, de acordo com os quais as seguradoras devem actuar de
forma diligente, equitativa e transparente no seu relacionamento com os tomadores de
seguros, segurados, beneficiarios e/ou terceiros lesados, adoptando procedimentos que
assegurem um elevado nivel de eficiéncia na realizagdo das prestagtes que decorram da
verifica¢do do evento garantido (cfr. documento de fls. 131 e 132).

Quanto ao parecer emitido pelo Instituto de Seguros de Portugal e datado de 10 de
Novembro de 2009 (entendimento do ISP sobre o acesso a dados pessoais de satide com vista
ao pagamento das indemnizagdes), ai se conclui que “(...) afigura-se conveniente que 0s
sequradores procuremt garantir, no momento da celebragiio do contrato, o acesso aos dados pessoats
niecessdrios relativos d smide das pessoas seguras, cumprindo integralmente as disposicdes legais e
regulamentares aplicdveis, designadamente em matéria de protecgdo de dados pessoais” (a fls. 132).

Trata-se de recente orientagdo do Instituto de Seguros de Portugal sobre a matéria
relacionada com o acesso aos dados clinicos das pessoas seguras, por parte das préprias
seguradoras (e nao dos beneficiarios). Em claro contraste com o documento regulamentar de
31 de Agosto de 1987, o parecer sublinha que, de acordo com o previsto no artigo 342.° do

Cédigo Civil, o 6nus da prova das possiveis exclusdes ou limitagdes de cobertura, bem como
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de prestacio de declaragdes inexactas ou reticentes, aptas a desobrigagdo do pagamento do
capital seguro, impende sobre as seguradoras. Nesse sentido, uma vez participado o sinistro
nos moldes legalmente fixados, ndo devem as seguradoras onerar os beneficiarios de seguros

de vida com actos que apenas sobre si recaem, “(...} declinando ou protelando o pagamento das

importincias devidas” (cfr. documento de fls. 131 e 132).

Neste momento, ¢é altura de se analisar a clausula do foro convencionado (igual para
quatro dos contratos indicados) e aferir se ¢, ou néo, proibida & luz do mencionado regime
legal, ou seja, se viola a estatuigdo imperativa resultante do artigo 74.°, n.” 1, do Cédigo de
Processo Civil (na redacgdo introduzida pela Lei n.” 14/2006, de 26 de Abril).

Estabelecem os artigos 22.°, n.° 2, do “Plano Proteccie Crédito Individual - Seguro de Vida
Individual - Condicées Gerais”, do “Plano de Protecgio ao Crédito 4 Habitagdo — Seguro de Vida
Individual - Condicdes Gerais”, do “Plano de Protecgio ao Negdcio - Seguro de Vida Individual ~
Condigdes Gerais” e do “Seguro de Vida Individual ~ Condi¢des Gerais”, todos sob a epigrafe “Let
Aplicivel e Foro Competente”, o seguinte:

“2. O foro competente para qualquer pleito emergente deste contrato ¢ o do local de ennssao da
apdlice” (cfr. documentos de fls. 31 a 39).

De harmonia com o disposto no artigo 15.° do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de
Qutubro, “sdo proibidas as cliusulas contratuais gerais contrdrias d boa fé”. Deve ponderar-se,
nessa concretizacdo, os valores fundamentais do direito, relevantes em face da situagao
considerada, e, especialmente:

- A confianga suscitada, nas partes, pelo sentido global das clausulas contratuais em
causa, pelo processo de formagdo do contrato singular celebrado, pelo teor deste e por
quaisquer outros elementos atendiveis;

- O objectivo que as partes visam atingir negocialmente, procurando-se a sua
efectivacdo a luz do tipo de contrato utilizado (cfr. artigo 16.° do mesmo diploma legal).

Acresce que, de acordo com o disposto no artigo 11.%, n. 1, do Decreto-Lei n.” 446/85,
de 25 de Qutubro, “as cldusulas contratuais gerais ambiguas tém o sentido que lhes daria o
contratante indeterminado normal que se limitasse a subscrevé-las ou aceitd-las, quando colocado na

posicio de aderente real”. Na duvida, prevalece o sentido mais favoravel ao aderente,
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acrescenta o n.° 2 do dito artigo (favor negotii: tratamento favoravel do negécio juridico, no
sentido de salvar a sua sobrevivéncia; principio do aproveitamento do negécio juridico).
Todavia, a mesma lei é expressa em excluir esse tratamento do ambito das acgdes inibitorias,
justamente para a protecgao do préprio aderente (n.° 3 do preceito).

Como assinala Anténio Pinto Monteiro (“O novo regime juridico dos contratos de
adesdo/cliusulas contratuais gerais”, Revista da Ordem dos Advogados, ano 62, Janeiro de 2002), as
clausulas contratuais gerais representam “(...) um modo de contratagdo Hpico da sociedade
industrial moderna, funcionalmente ajustado ds actuais estruturas de produgio econdmtica e a
distribuicio de bens e servicos. Dir-se-d que a produgdo e distribui¢io "standard" corresponde, no
plano negocial, a contratagio "standard": producio em massa, distribuigdo em cadeia, contratos em
série. Sdo necessidades de racionalizacdo, planeamento, celeridade e eficdcia que levam as empresas a
recorrer a este modo de contratar, eliminando ou esvaziando consideravelmente as negociagoes prévias
entre as partes. Mas se isto é assim no plano dos interesses que visam satisfazer, a verdade é que tais
contratos apresentam especificidades vdrias em face do contrato tradicional ou negociado que o
legislador pressupds. Especificidades essas que ndo podem deixar de ser tidas em conta e que consistem
na inclusio, no contrato, de cldusulas prévia e unilateralmente redigidas, que ndo foram negociadas,
antes elaboradas por outrem, para um mimero milltiplo ou indeterminado de contratos a celebrar no
futuro. Estas especificidades implicam riscos ou perigos acrescidos para o aderente, isto ¢, para o
parceiro contratual que celebra o contrato aderindo as condibes gerais utilizadas pela outra parte”;
perigos esses que o regime juridico vigente procurou eliminar ou, a0 menos, atenuar.

No caso em aprego, temos presente uma clausula relativa a atribuicdao do foro
(competéncia territorial), pelo que necessariamente urge convocar as pertinentes normas do
Cédigo de Processo Civil. A referida cldusula estabelece como critério para fixacdo do foro
competente para resolver qualquer litigio entre as partes o tribunal do local da emissao da
apdlice. Vejamos.

Anteriormente a publicagio da Lei n.” 14/2006, de 26 de Abril, o artigo 100.°, n.° 1, do
Codigo de Processo Civil permitia as partes convencionar o tribunal territorialmente
competente para a apreciagio das acgOes destinadas ao cumprimento de obrigacGes,
indemnizagdes por incumprimento ou cumprimento defeituoso e resolugdo de contratos,
uma vez que tal competéncia estava excluida da previsdo do artigo 110.° n.° 1, al. a}, do

Cédigo de Processo Civil.
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A Lei n.° 14/2006, de 26 de Abril, ao alterar a redacgédo do artigo 110.% n.° 1, al. a), do
Codigo de Processo Civil, passando a consagrar o conhecimento oficioso da incompeténcia
territorial do tribunal nas ac¢des destinadas ao cumprimento de obrigaces, indemnizagtes
por incumprimento ou cumprimento defeituoso e resolugao de contratos quando o réu é
pessoa singular, passou igualmente a impedir que as partes convencionem validamente qual
o tribunal territorialmente competente para tais acgdes, em face da redacgao dos artigos 100.°,
n°1,e110.% n.° 1, al. ), do Codigo de Processo Civil.

Tendo em consideragdo que as normas de natureza processual regulam apenas os
meios necessarios e adequados para se alcangar a solugdo concreta do litigio ou para a
efectivacdo do direito violado, facilmente se constata que a norma ora em andlise, quer na
sua versdo anterior, quer na sua versdo actual, tem natureza processual. Na verdade,
tratando-se de normas de determinacdo de competéncia territorial dos tribunais, estas,
mesmo quando permitem as partes uma escolha do tribunal competente, em nada alteram o
conflito que as partes pretendem que o tribunal solucione por aplicacdo do direito
substantivo, mas apenas definem qual a medida de jurisdi¢do dos diversos tribunais. Tais
normas ndo visam, assim, alterar a substincia do litigio e nem sequer o subtraem a
apreciacdo do tribunal, apenas definindo qual o tribunal que ird apreciar tal conflito.

Sendo a norma em questio de natureza processual, a mesma tem aplicagao imediata,
mais especificamente, aplica-se a todos os processos judiciais entrados a partir da entrada em
vigor da Lei n.° 14/2006, de 26 de Abril, ou seja, as acgdes intentadas a partir do dia 1 de
Maio de 2006 {cfr. artigo 6.° da referida Lei).

A acgao destinada a exigir o cumprimento de obrigagdes, a indemnizagéo pelo ndo
cumprimento ou pelo cumprimento defeituoso e a resolugdo do contrato por falta de
cumprimento é proposta no tribunal do domicilio do réu, podendo o credor optar pelo
tribunal do lugar em que a obrigagao deveria ser cumprida, quando o réu seja pessoa
colectiva ou quando, situando-se o domicilio do credor na area metropolitana de Lisboa ou
do Porto, o réu tenha domicilio na mesma 4rea metropolitana (cfr. artigo 74.°, n.° 1, do
C6digo de Processo Civil, a partir da entrada em vigor da Lei n.° 14/2006, de 26 de Abril).

Acresce ao acima exposto 0 Acérddo de Uniformizacdo de Jurisprudéncia nimero

12/2007, de 18 de Qutubro de 2007, relatado pelo Exm.° Juiz Conselheiro Salvador da Costa,
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segundo o qual “as normas dos artigos 74.°, n.° 1, e 110.°, n.° 1, alinea a), ambos do Cédigo de
Processo Civil, resultantes da alteragdo decorrente do artigo 1.° da Lei n.° 14/2006, de 26 de Abril,
aplicam-se s acgdes instauradas apds a sua entrada em vigor, ainda que reportadas a litigios derivados
de contratos celebrados antes desse inicio de vigéncia com clausula de convengdo de foro de sentido
diverso” (com publicacdo no Diério da Repiblica, I Série, de 06.12.2007; e cfr. Ac. Rel. Lisboa
de 13.02.2007, disponivel em www.dgsi.pt, relatado por Rui Vouga).

O objectivo da mencionada Lei n.° 14/2006, de 26 de Abril, mostra-se explicitado na
Proposta de Lei n.° 47/X, discutida na generalidade na Assembleia da Repfiblica em 2 de
Fevereiro de 2006.

Resulta da respectiva exposigao de motivos que se visou, nao apenas reforgar o valor
constitucional da defesa do consumidor, sobretudo perante os grandes litigantes, em regra
seguradoras, bancos e sociedades financeiras, mas também descongestionar os tribunais,
tendo em consideragdo a obtencdo de um maior equilibrio da distribuicdo territorial da
litigancia, com especial ponderacio para a denominada litigdncia de massa.

Os grandes litigantes promovem frequentemente ac¢des nos tribunais onde lhes é
mais conveniente e menos dispendioso demandar. Os consumidores s3o, com frequéncia,
obrigados a grandes deslocagdes para poder contestar tais ac¢des.

A adopgdo desta medida assenta na constatagdo de que grande parte da litigancia
civel se concentra nos principais centros urbanos de Lisboa e do Porto, onde se situam as
sedes dos litigantes de massa, isto é, das empresas que, com vista a recuperagéo dos seus
créditos provenientes de situagdes de incumprimento contratual, recorrem aos tribunais de
forma massiva e geograficamente concentrada. Ao introduzir a regra da competéncia
territorial do tribunal da comarca do demandado para este tipo de ac¢des, reforgou-se o valor
constitucional da defesa do consumidor, equilibrando a distribuicao territorial da litigancia e
aproximando a justica civel do cidadao.

Tais inconvenientes foram equacionados pelo legislador civel de 2006, quando
ponderou que, com a introdugio da regra da competéncia territorial do tribunal da comarca
do demandado, sai reforcado o valor constitucional da defesa do consumidor, porquanto se

aproxima a justiga civel do cidadao, permitindo-lhe um pleno exercicio dos seus direitos em
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juizo (no mesmo sentido, cfr. Ac. Rel. Lisboa de 10.04.2008, disponivel em www.dgsi.pt, em
que ¢ Relator Ezagiiy Martins).

Temos, assim, que o “nove” artigo 74.°, n.° 1, do Cédigo de Processo Civil alberga:

- A acgdo destinada a exigir o cumprimento de obrigagdes;

- A acqdo destinada a exigir a indemnizagdio pelo ndo cumprimento ou pelo
cumprimento defeituoso;

- A acgdo destinada a declarar a resolugéo do contrato por falta de cumprimento.

Ora, na situago em apreco, o Tribunal considera que a clausula do foro analisada nao
observa o estatuido no artigo 74.°, n.° 1, do Cédigo de Processo Civil.

Com efeito, resulta da sua economia que é convencionado como foro competente para
dirimir todos os litigios emergentes do contrato o local da emissao da apélice. Tudo fica
abrangido pelo aludido foro convencional: desde logo, a accdo destinada a exigir o
cumprimento de obrigagdes, a indemnizagdo pelo ndo cumprimento ou cumprimento
defeituoso e a destinada a declarar a resolugio do contrato por falta de cumprimento.

Escreveu o Prof. José Lebre de Freitas, com a autoridade que se lhe reconhece (em
anotagio ao artigo 74.° do Cédigo de Processo Civil):

“O n.° 1 foi alterado pelo DL 329-A/95, em inteira conformidade com a proposta constante do
art. 32-1 do Projecto da comissdo Varela, em trés aspectos importantes.

Em primeiro lugar, enquanto o texto anterior, que era o origindtio, apenas previa a ac¢io
destinada a exigir o cumprimento de obrigagdo (tal como no CPC de 1939) e a indemnizagao pelo ndo
cumprimento (por aditamento de 1961), 0 nove texto compreende todas as acgdes destinadas a tutelar o
interesse do credor no caso de o devedor ndo cumpriv, ou cumprir defeituosamente, a obrigacdo.
Incluem-se, sem diivida, as vdrias possibilidades abertas ao credor pelo incumprimento imputivel
definitivo, desde a execugdo do contrato em espécie (exigéneia do cumprimento) ou em sucedineo
(indemnizagio pelo ndo cumprimento) até 4 sua resolucdo, acompanhada ou ndo de indemnizagio
(respectivamente, arts. 817 CC, 798 CC e 801-2 CC); mas, devendo tomar-se a expressdo "ndo
cumprimento" em sentido amplo, abrangidas sio também as accdes em que se queira fazer valer as
consequéncias da mora ou da impossibilidade ndo imputdvel da prestagdo (arts. 790 CC, 804 CC e 813
CC). Por outro lado, ao mencionar a "exigéneia" da resolugdo do contrato (dominio anteriormente
excluido do forum obligationis (...)), o preceito refere-se, obviamente, ds acgdes de apreciagio da

validade da resolugéio e de condenagdo em obrigagdes dela decorrentes, visto que a resolugdo em si opera
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independentemente do processo (art. 436-1 CC), mesmo quando sé ocorre no momento da citagio (...).

Em segundo lugar, estabeleceu-se um foro alternativo, deixando-se a escolha do credor a opgio
entre litigar no tribunal do lugar do cumprimento da obrigacio {escolhido pelas partes ou determinado
por lei supletiva) ou no do domicilio do réu, quando anteriormente apenas o primeiro era competente”
- cfr. Cddigo de Processo Civil Anotado, Volume 1.°, Coimbra Editora, pags. 145 e 146 (nota 1).

Entendemos que o acima aduzido demonstra, claramente, que a clausula visada ¢é
desrespeitadora da lei processual civil {cfr. artigo 74.°, n.° 1, do Codigo de Processo Civil), ao
permitir & Ré, nas ac¢des destinadas a obter o cumprimento, a indemnizagao pelo nao
cumprimento ou cumprimento defeituoso e a resolugdo do contrato por falta de
cumprimento, que o foro competente seja definido por via convencional, através do local de
emissao da apolice, contendendo com os “valores fundamentais do direito” defendidos pelo
principio da boa fé (cfr. artigos 15.° e 16.° do Decreto-Lei n.® 446/85, de 25 de Outubro}.
Traduz uma aparéncia de legalidade onde a clareza e univocagido ndo imperam.

Alias, uma clausula inserida num contrato de seguro com o teor: “o foro competente
para qualquer pleito emergente deste contrato é o do local de emissio da apodlice”; ndo designa com
lucidez o tribunal escolhido pelas partes, tornando mesmo necessirio o recurso a outros
elementos ou outras diligéncias investigatérias para, em concreto, se saber qual foi esse
tribunal escolhido. Dai que ndo resulte preenchido o dltimo requisito do n.° 2 do artigo 100.°
do Cédigo de Processo Civil, ou seja, “(...) o critério de determinagio do tribunal que fica serdo
competente”.

Com efeito, através da referida expressdo contratual, apenas é determindvel o foro
competente, mas ndo basta a indicagdo do tribunal de um modo genérico; tera de, com mais
precisao, ser manifestado o acordo quanto ao concreto tribunal optado (cfr. Ac. Rel. Porto de
05.12.1994, relatado por Simoes Freire, Ac. Rel. Porto de 03.12.19%, relatado por Afonso
Correia, e Ac. Rel. Porto de 14.04.1997, relatado por Reis Figueira, www.dgsi.pt).

Esta forma de fixagdo do foro ndo especifica concretamente as questdes a que se
refere nem designa o tribunal competente com precisdo. O aderente/cliente normal, sem
conhecimentos especificos do significado exacto da expressido “local de emissdo da apdlice”,
pode confundi-lo com o local onde se situa o agente da Ré com quem contactou, onde

assinou o contrato e onde paga prémios. Pode mesmo equacionar-se ser esse 0 local da sede
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da Ré (na Avenida Eng.° Duarte Pacheco, Torre 2, 12.°, Amoreiras, em Lisboa), o que ndo ¢
indiferente para o aderente/cliente que resida numa localidade do interior do Pais (cfr.
artigo 19.%, al. g), do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro, segundo o qual “sdo proibidas,
consoante o quadro negocial padronizado, designadamente, as clausulas contratuais gerais que (...}
estabelecam um foro competente que envolva graves inconvenientes para uma das partes, sem que 0s
interesses da outra o justifiquent”).

No caso dos autos, tdo pouco a seguradora Ré provou, em sua defesa, quaisquer
factos relevantes passiveis de auxiliar o intérprete na determina¢do do foro competente,
sendo certo que um cliente normal da Ré ficard sempre em divida sobre o local escothide e
também sobre as questdes concretas para as quais o tribunal escolhido terd competéncia.

A esse nivel, apenas se comprovou nos autos que, por regra, a Ré integra o lado
passivo das ac¢bes judiciais em que participa, no ambito das relagbes contratuais entre
seguradora e tomadores, segurados e/ou beneficidrios.

A Ré ndo logrou demonstrar que as acgdes por si intentadas para o pagamento de
prémios vencidos em divida sdo, hoje em dia, em niimero reduzido. E que, sempre que se
discuta o cumprimento de obrigacdes, a indemnizacdo pelo ndo cumprimento ou pelo
cumprimento defeituoso ou a resolugao de contrato por falta de cumprimento, em que a
parte contrdria seja uma pessoa singular ou n&o resida na drea metropolitana de Lisboa ou
do Porto, ela intenta as acgdes judiciais no fore do domicilio do réu (factos nédo provados).

De qualquer modo, independentemente das praticas correntes da Ré ao nivel da
interposi¢do das acgdes judiciais e ainda que estas 0 sejam em numero muito reduzido ou
quase inexistente, o juizo critico a fazer em relagao ao clausulado devera ser sempre numa
6ptica a montante, ex ante, centrando-se no contetido da referida estipulagio contratual.

Tudo visto e ponderado, a cldusula sob apreciagdo, tal como estd redigida, ndo
designa as questdes concretas para as quais o tribunal escolhido terd competéncia, assim
como nio especifica os factos susceptiveis de a originar, limitando-se a uma férmula vaga e
abstracta: “qualguer pleito”. Abrange, necessariamente, as referidas acgdes destinadas a exigir
0 cumprimento de obrigacdes, as destinadas a reclamar as indemnizagbes pelo ndo

cumprimento ou cumprimento defeituoso e as destinadas a obter a resolu¢do do contrato por
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falta de cumprimento, sendo que o “novo” artigo 74° n° 1, do Codigo de Processo Civil,
vedou quanto a essas acgdes a elei¢do de foro convencional (norma imperativa).

Por outro lado, a imposigao de clausulas gerais sobre o foro ndo se esgota nos casos
abrangidos pelo referido preceito legal. Fora do seu alcance perduram as acgdes de resolugao
contratual com fundamento noutro facto que ndo o incumprimento (como, por exemplo, as
fundadas na resolugao por alteragdo das circunstancias) e as de anulagdo ou declaragao de
nulidade do contrato, sujeitas ao regime previsto nos artigos 85.°% n° 1, e 86.° n° 2, do
Cédigo de Processo Civil, consoante seja demandado o consumidor ou a seguradora (cfr. Ac.
Rel. Lisboa de 10.04.2008, acima citado e disponivel em www.dgsi.pt).

Nessas situagdes os aderentes serdo demandados, por forga do referido clausulado,
no tribunat do local da emissdo da apolice (alids, indeterminado), e ndo no seu domicilio.

Em face da imperatividade do artige 74.°, n.° 1, do Cédigo de Processo Civil e por
for¢a do Ac¢ordao Uniformizador de Jurisprudéncia supra mencionado, a nulidade dos pactos
relativos ao foro violadores da referida regra abarca os contratos de desaforamento
celebrados anteriormente a entrada em vigor da Lei n.° 14/2006, de 26 de Abril. Dai que as
alteragdes introduzidas reduzam, sem diivida, o alcance pratico da clausula do foro.

Contudo, a presente accdo inibitéria tem em vista, além do mais, a proibicdo da
inclusdo em futuros contratos singulares das clausulas declaradas nulas pelo tribunal. Em
dltima analise, com a declaracdo de nulidade da referida clausula do foro, pretende-se que os
futuros confratantes ndo sejam sequer confrontados com uma aparéncia de legalidade ou de
validade dessa clausula.

Assim, é de concluir que a dita cldusula viola os valores fundamentais do direito
defendidos pelo principio da boa fé (cfr. artigos 15.° e 16.° do Decreto-Lei n.” 446/85, de 25 de
Outubro), gerando um desequilibrio manifesto em desfavor do contratante aderente.

Resta acrescentar que a Ré alegou ter procedido a alteragdo do teor da cldusula do
foro, em conformidade com aquilo que é preconizado pelo Autor na peticao inicial. Nessa
medida, terd aposto, em todos os contratos de seguro a celebrar no futuro, a seguinte
clausula (clausula do foro): “Com excepedo das matérias elencadas no mimero 1 do artigo 74.° do
Cédigo de Processo Civil, o foro competente para qualquer pleito emergente deste contrato é o do local

de emissdo da apdlice”.
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Nao compete ao Tribunal apreciar o contetdo do referido texto ou a sua validade,
pois que o mesmo extravasa a causa de pedir.

Aquando da apreciacdo da questio da alegada inutilidade superveniente da lide,
deixdmos escrito que a Ré nao provou cabalmente a alteragio do mencionado clausulado
(cfr. documentos nidmeros 3, 7, 10 e 13 da contestacdo, na parte referente a clausula do foro
convencionado). Nao obstante, ndo deixaremos de sinalizar que essa situagao se manteve no
decurso da presente acgdo inibitoria.

Com efeito, os tinicos dois documentos que fazem referéncia a pretensa alteragao
contratual foram apresentados pela Ré em 30 de Novembro de 2010 e constam de fls. 303 a
310 dos autos (cfr., concretamente, fls. 306 e 309). Os ditos documentos nao espelham
fielmente todos os modelos contratuais sindicados na presente acgao, para além de terem
sido impugnados pela parte contraria (Autor) quanto aos efeitos e consequente prova que,
por seu intermédio, a Ré pretendia fazer. A prova documental carreada para os autos,
nomeadamente com a contestagdo, aponta no sentido da manutengao do clausulado inicial; e
apenas esse é objecto de apreciagdo no dmbito desta ac¢do inibitoria.

Aqui chegado, entende o Tribunal que as clausulas contratuais gerais invocadas na
peticdo inicial s@o proibidas e nulas, por abusivas, pelo que a presente acgdo inibitoria sera

julgada procedente na sua totalidade.

Por iltimo, importa apreciar a questdo de saber se deve ser dada publicidade a
presente sentenca e, em caso afirmativo, em que termos deverd ter lugar tal publicidade.

O Autor peticionou que a Ré fosse condenada a dar publicidade a decisao e a
comprovar nos autos essa publicidade, em prazo a determinar na sentenca respectiva,
sugerindo que tal seja efectuado em andncio a publicar em dois dos jornais didrios de maior
tiragem editados em Lisboa e no Porto, durante trés dias consecutivos.

Contrapds a Ré que, em resultado da pretendida improcedéncia total da presente
acgdo inibitoria, seja também julgado improcedente o pedido de publicidade da decisao
proferida nos presentes autos e, bem assim, a remessa de certidao da sentenga, nos fermos e
para os efeitos do disposto na Portaria n.° 1093/95, de 6 de Setembro.

A tal proposito, rege o artigo 30.°, n.° 2, do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro:
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“a pedido do autor, pode ainda o vencido ser condenado a dar publicidade & proibicio, pelo modo e
durante o tempo que o tribunal determine”.

Determina-se neste preceito a publicagdo da decisdo judicial que inibe do uso de
cldusulas legalmente proibidas, com a finalidade de promover a seguranca que o mero
caracter publico do processo ndo asseguraria plenamente, sem que ocorra qualquer facto
atentatério do bom nome e da reputagdo da Ré, pois que a insercdo nos contratos de
clausulas proibidas é um facto imputédvel a propria.

Na verdade, porque se trata de clausulas contratuais gerais destinadas a um circulo
de sujeitos indefinido e abrangente, a decisao s6 serd plenamente eficaz se também tiver a
possibilidade de ser levada ao conhecimento dos interessados, ndo se tratando de uma
sangdo em sentido préprio, mas tdo somente de um meio de prevenir os coniratantes dos
seus direitos, que decorre do principio geral da publicidade do processo civel.

Ora, no presente caso, o Autor requereu que fosse dada a publicidade, nos termos
que referiu, & sentenga que se profere, pedido esse que devera ser julgado procedente.

Com efeito, considerando as circunstincias do caso concreto, afigura-se-nos como
ajustada a publicidade da sentenga nos exactos termos sugeridos pelo Autor, embora restrita
4 parte deciséria (dispositivo) da sentenga, por conter os comandos suficientes e necessarios
para o adequado conhecimento pelo consumidor das proibi¢des decretadas.

S6 a publicacio da senten¢a permite alertar todo um universo de contraentes,
funcionando como um meio dissuasor eficaz para a Ré. Podera sanar eventuais efeitos
danosos ja produzidos em contratos celebrados com a inclusao das cliusulas inquinadas de
nulidade e impede, concomitantemente, a sua reutilizacao no futuro.

A lei ndo impde que tal publicitacdo deva ser efectuada a nivel nacional e de uma
Gnica vez. No caso em presenca, sendo certo que os jornais de maior circulacdo sao
distribuidos em Lisboa e no Porto, existindo nestas duas cidades a maior audiéncia a nivel
nacional, entende-se como adequada a publicagdo de antincio em jornais que circulem nestas
cidades. 56 com a publicagdo em dois jornais didrios de grande tiragem editados em Lisboa e
no Porto é que a sentenga atingirda um grau razoavel de conhecimento por parte dos
consumidores. E s6 com a publicagio em trés dias consecutivos se satisfaz o desiderato

visado pela lei, dado que a publicagdo num s6 dia poderia passar despercebida a muitos
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utilizadores/ clientes, com a consequente frustragio do alerta pretendido na lei.
Assim, devera a Ré proceder, no prazo de trinta dias desde o transito da sentenca, a
dita publicacao, mediante anuncio de tamanho nao inferior a Vs (um quarto) de pagina, em
dois dos jornais dirios de maior tiragem editados em Lisboa e no Porto, durante trés dias

consecutivos, comprovando nos autos, em dez dias, ter realizado tal publicagdo.

A accio inibitoria estava isenta de tributagao, atento o disposto no artigo 29.°, n.” 1,
parte final, do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro (isengao objectiva de custas).

Todavia, com a entrada em vigor do novo Regulamento das Custas Processuais, em
20 de Abril de 2009, veio o artigo 25.°, n.° 1, do Decreto-Lei n.° 34/2008, de 26 de Fevereiro,
estabelecer que “sdo revogadas as isengdes de custas previstas em qualquer lei, regulamento ou
portaria e conferidas a quaisquer entidades piiblicas ou privadas, que ndo estejam previstas no presente
decreto-lei”. Assim, tendo sido objecto de revogagdo o artigo 29.°, n.° 1, parte final, do
Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro, é de concluir que a seguradora Ré deve ser
tributada na presente acgdo inibitoria, nos termos gerais, como parte vencida (com prejuizo

da restituicdo do montante da taxa de justica ordenada a fls. 162 dos autos).

IV. Decisdo
Atento o circunstancialismo factual assente e a fundamentagao juridica invocada, o

Tribunal julga a presente accéo inibitoria totalmente procedente e, em consequéncia:

1. Declara nulas as clausulas constantes do artigo 18.° n.° 1, do “Plano Protecgao
Crédito Individual - Seguro de Vida Individual - Condigdes Gerais”, do artigo 18.°, n.° 1,
do “Plano de Protecgio ao Crédito i Habitagdo — Seguro de Vida Individual - Condigdes
Gerais”, e do artigo 182, n.° 1, do “Plano de Protecgio ao Negicio — Seguro de Vida
Individual - Condigdes Gerais”, as quais tém o teor seguinte (todas sob a epigrafe
“Liguidagio do Capital Seguro”):

“1. O pagamento do capital seguro, deduzido de eventuais adiantamentos ¢ efectuado
1o prazo de trinta dias apds a entrega da apdlice, Bilhete de Identidade da Pessoa Segura,
documento comprovative da qualidade e direito de Beneficidrio, cartdo de contribuinte do

Beneficidrio, e nos pagamentos em caso de falecimento, a entrega da certidio de obito da
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Pessoa Segura, atestado médico indicando as causas, inicio e evolucdo da doenca ou lesio
que causou o falecimento e relatdrio circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quando
0 falecimento seja consequéncia do mesmo”; por violagao do disposto nos artigos 15.%,

16.° e 21.°, alinea g), todos do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Qutubro;

Declara nulas as clausulas constantes do artigo 14.°, n.° 1, do “Seguro de Vida
Individual — Condicdes Gerais”, e do artigo 1.° n.® 3, parte inicial, do clausulado
intitulado “Seguros Complementares de Vida - Condigdes Especiais”, as quais tém o
teor seguinte (sob a epigrafe, respectivamente, “Liquidacio das Importincias Seguras”
e “Objecto do Seguro™):

“1. O pagamento das importincias seguras, deduzido de eventuais adiantamentos é
efectuado no prazo de trinta dias apds a entrega do Bilhete de Identidade da Pessoa Segura,
documento comprovativo da qualidade e direito de Beneficidrio, cartdo de contribuinte do
Beneficiirio, e nos pagamentos em caso de falecimento, a entrega da certiddo de obito da
Pessoa Segura, atestado médico indicando as causas, inicio e evolugdo da doenca ou lesdo
que causou o falecimento e relatdrio circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quando
a falecimento seja consequéncia do mesnto”;

“3. O pagamento efectuar-se-d logo apds a apresentagio das necessdrias provas
documentais, nos termos do Artigo 14.° das Condigdes Gerais (...)” (transcrigdo parcial);
por violagao do disposto nos artigos 15.°, 16.° e 21.°, alinea g), todos do Decreto-Lei
n.° 446/85, de 25 de Outubro;

Declara nulas as clausulas constantes do artigo 22.°, n.° 2, do “Plano Proteccio
Crédito Individual — Seguro de Vida Individual - Condigdes Gerais”, do artigo 22.%,n.° 2,
do “Plano de Proteccio ao Crédito @ Habitagdo ~ Seguro de Vida Individual - Condigdes
Gerais”, do artigo 22°, n.° 2, do “Plano de Protecgdo ao Negdcio — Seguro de Vida
Individual - Condigies Gerais”, e do artigo 22.°, n.° 2, do “Seguro de Vida Individual -
Condigdes Gerais”, as quais tém o teor seguinte (todas sob a epigrafe “Lei Aplicivel ¢

Foro Competente”):
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“2. O foro competente para qualquer pleito emergente deste contrato é o do local de
emissio da apdlice”; por violagdo do disposto nos artigos 15.° e 16.°, ambos do

Decreto-Lei n.° 446/ 85, de 25 de Outubro;

Condena a seguradora Ré Lusitania Vida - Companhia de Seguros, S.A., a abster-
se de utilizar as identificadas clausulas em contratos de seguro do ramo Vida que,
de futuro, venha a celebrar (cfr. artigo 30.°, n.° 1, do Decreto-Lei n.” 446,85, de 25
de Outubro);

Condena a mesma Ré a dar publicidade a parte deciséria da presente sentenca,
mediante antncio a publicar em dois dos jornais diarios de maior tiragem editados
em Lisboa e no Porto, durante trés dias consecutivos, de tamanho nao inferior a %
(um quarto) de pégina, no prazo de trinta dias a partir do trénsito em julgado da
presente sentenga, comprovando nos autos o acto da publicidade até dez dias ap6s
o termo do prazo fixado (cfr. artigo 30.%, n.° 2, do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de
QOutubro); e

Determina o cumprimento do disposto no artigo 34.° do Decreto-Lei n.” 446/85, de
25 de Qutubro, remetendo-se ao Gabinete de Direito Europeu do Ministério da Justica
certidio da presente sentenga, uma vez transitada em julgado, para os efeitos

previstos na Portaria n.° 1093/ 95, de 6 de Setembro.

Custas a cargo da Ré.

Registe e notifique.

Lisboa, 31.12.2010 (processado por meios informéticos e revisto pelo signatario),
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Apelagio

TRIBUNAL DA RELACAO DE LISBOA

Acordam na Secco Civel (2% Secgfio) do Tribunal da Relagdo de Lisboa:

*

I - O Ministério Piblico intentou acgfio declarativa sob a forma sumaria,
contra «Lusitinia Vida, Companhia de Seguros, S.A.».

Alegou 0 A., em resumo, que a R. inclui nos contratos que celebra com os
seus clientes clausulas sujeitas a disciplina do Decreto-Lei n.° 446/35, de 25 de
Outubro e cuja utilizagfio € proibida por lei, estando feridas de nulidade. As clausulas
respeitantes a revelagio de dados de saide consistem numa invasfio da reserva da
intimidade da vida privada e na violagéio da obrigacéo de confidencialidade imposta
pelo sigilo médico profissional. Trata-se de dados classificados como “sensiveis”,
cuja divulgagio € proibida, e tem sido esse o entendimento da Comissfio Nacional de
Protecgiio de Dados (CNPD), no sentido de ndo autorizar o acesso a relatorios
médicos a beneficidrios de segurados, com o referido fundamento. Através da
aposicdo das mencionadas clausulas, a R¢ pretende forgar os beneficiarios dos
seguros a demandé-la judicialmente, quando ela recuse liquidar as importincias
seguras com fundamento na falta de apresentagdo dos atestados médicos. Pretende,
ainda, forgar os beneficidrios a obter os documentos destinados a clarificar a causa da
morte das pessoas seguras, quando tenha dividas sobre essa matéria. Estd ciente das
dificuldades e dos impedimentos existentes para essas pessoas obterem tais
documentos, evidenciando, desta forma, a posi¢cio de superioridade em face do
consumidor aderente ¢ o tratamento desigual que lhe confere, com ofensa do
principio da boa fé e inversdo do 6nus da prova.

Por outro lado, em relagfio a clausula geral do foro convencionado, tal como
se encontra redigida, a mesma ndo designa as questGes concretas para as quais o
tribunal escolhido terdA competéncia, assim como nfo especifica os factos
susceptiveis de a originar, limitando-se a uma férmula vaga e abstracta (“qualquer
pleito”), com violagio da norma imperativa do artigo 74.°, n.° 1, do Cédigo de
Processo Civil (na redac¢8o introduzida pela Lei n.° 14/2006, de 26 de Abril). Trata-

se, pois, de clausulado que contende com valores fundamentais do direito,

defendidos pelo principio da boa fé.

ISECRETARIA JUDICIAL - 21 322 28 92
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Pediu o A. a declarag@o de nulidade do artigo 18.°, n.° 1, do “Plano Protecgio
Crédito Individuval — Seguro de Vida Individual — CondigSes Gerais”, do artigo 18.°,
n.° 1, do “Plano de Protecgdio ao Crédito a4 Habitagfo — Seguro de Vida Individual —
Condi¢Bes Gerais”, do artigo 18.° n.° 1, do “Plano de Protecgfio ao Negdcio —
Seguro de Vida Individual — Condi¢des Gerais”, do artigo 14.%, n.° 1, do “Seguro de
Vida Individual — Condig¢des Gerais”, do artigo 1.°, n.° 3, do clausulado intitulado
“Seguros Complementares de Vida — Condigdes Especiais”, do artigo 22.°, n.° 2, do
“Plano Protecgio Crédito Individual — Seguro de Vida Individual — Condigdes
Gerais”, do artigo 22.°, n.° 2, do “Plano de Protec¢fio ao Crédito a Habitagio —
Seguro de Vida Individual — Condigdes Gerais”, do artigo 22.° n.° 2, do “Plano de
Protecgido ao Negdcio — Seguro de Vida Individual — CondigSes Gerais”, e do artigo
22°, n° 2, do “Seguro de Vida Individual — Condigdes Gerais”, condenando-se,
ainda, a Ré a abster-se de os utilizar em contratos que de futuro venha a celebrar e
especificando-se na sentenca o dmbito de tal proibigdo (cfr. artigo 30.% n.° 1, do
Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro); a condenag¢iio da Ré a dar publicidade &
decisio e a comprovar nos autos essa publicidade, em prazo a determinar na
sentenca, sugerindo-se que a mesma seja efectuada em andncio a publicar em dois
dos jornais didrios de maior tiragem editados em Lisboa ¢ no Porto, durante trés dias
consecutivos (cfr. artigo 30.° n.° 2, do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de Outubro), de
tamanho nio inferior a % (um quarto) de pagina; e a dar-se cumprimento ao disposto
no artigo 34.° do aludido diploma legal, remetendo-se ao Gabinete de Direito
Europeu do Ministério da Justiga certiddo da sentenca, para os efeitos previstos na
Portaria n.° 1093/95, de 6 de Setembro.

A R. contestou. Invocou a excepgiio dilatéria da sua ilegitimidade para os
termos da presente acgdo, por preteri¢do do litisconsorcio necessirio passivo, bem
como alegou a inutilidade superveniente da lide e deduziu impugnagio.

No saneador o Tribunal de 1* instdncia julgou improcedente a excepgio
dilatéria da ilegitimidade passiva por preteri¢éio de litisconsorcio necessario, bem
como improcedente a mencionada inutilidade superveniente da lide.

A R. interpds recurso do decidido no saneador quanto aquelas duas questdes,
recurso que foi admitido no que concerne a questfio da inutilidade superveniente da

lide para subir de imediato, em separado e com efeito devolutivo.
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Todavia, a Relagdo veio a entender que aquela decis#o nfo admitia recurso

intercalar, devendo a impugnagio ser deduzida no recurso a interpor da decis#o final.

O processo prosseguiu e, a final, foi proferida sentenca que julgou a acgiio
fotalmente procedente e, em consequéncia;

1. Declarou nulas as cldusulas constantes do artigo 18.°, n.° 1, do “Plano
Protecgio Crédito Individual — Seguro de Vida Individual — Condi¢8es Gerais”, do
artigo 18.% n.° 1, do “Plano de Protecgfio ao Crédito 3 Habitagdo — Seguro de Vida
Individual - Condigdes Gerais”, e do artigo 18.%, n.° 1, do “Plano de Protecgdo ao
Negécio — Seguro de Vida Individual — Condiges Gerais™;

2. Declarou nulas as clausulas constantes do artigo 14.° n.° 1, do “Seguro de
Vida Individual — Condig8es Gerais”, e do artigo 1.°, n.° 3, parte inicial, do
clausulado intitulado “Seguros Complementares de Vida — Condi¢des Especiais™;

3. Declarou nulas as cldusulas constantes do artigo 22.°, n.° 2, do “Plano
Protecgio Crédito Individual — Seguro de Vida Individual — Condig¢des Gerais”, do
artigo 22.°. n.° 2, do “Plano de Protecciio ao Crédito 3 Habitagéio — Seguro de Vida
Individual — Condig¢es Gerais”, do artigo 22.°, n.° 2, do “Plano de Protecgdo ao
Negécio — Seguro de Vida Individual — Condigdes Gerais”, e do artigo 22.°, n.° 2, do
“Seguro de Vida Individual — CondigSes Gerais™;

4. Condenou a «Lusitinia Vida — Companhia de Seguros, S.A.», a abster-se
de utilizar as identificadas cldusulas em contratos de seguro do ramo Vida que, de
futuro, viesse a celebrar (cft. artigo 30.°, n.° 1, do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de
Outubro);

5. Condenou a mesma Ré a dar publicidade 2 parte deciséria da sentenga,
mediante anincio a publicar em dois dos jornais didrios de maior tiragem editados
em Lisboa e no Porto, durante trés dias consecutivos, de tamanho nio inferior a %
(um quarto) de pagina, no prazo de trinta dias a partir do transito em julgado da
sentenga, comprovando nos autos o acto da publicidade até dez dias apos o termo do
prazo fixado;

6. Determinou o cumprimento do disposto no artigo 34.° do Decreto-Lei n.°
446/85, de 25 de Outubro, remetendo-se ao Gabinete de Direito Europeu do
Ministério da Justiga certiddo da sentenca, uma vez transitada em julgado, para os

efeitos previstos na Portaria n.° 1093/95, de 6 de Setembro.

LA, W
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Apelou a R., concluindo nos seguintes termos a respectiva alegagiio de
recurso:

I) O presente recurso de Apelagio vem interposto da douta sentenga proferida
nos autos em 21 de Dezembro de 2010, pelo Tribunal Judicial da Comarca de

Lisboa, nos termos n°1 do art.691° do CP(.

I) De igual forma, vem ora Apelante recorrer parcialmente de despacho
saneador, nos termos da alinea h) do n°2 art.691° do CPC;

II) Por ultimo, vem ainda a Recorrente recorrer parcialmente de despacho a
fls._ datado de 15/06/2010 que julgou improcedente a revisdo da matéria de facto e
base instrutéria, nos termos do n°3 do art. 511° ¢ do n°3 do art.691° do CPC.

A) Do Recurso sobre o Despacho Saneador a fls._:

i) A Apelante reclama a procedéncia das seguintes excepedes, as quais foram
julgadas improcedentes em sede de despacho saneador:

- Da excepgio dilatéria de ilegitimidade da Ré, por pretericio de
litisconséreio necessario passivo, nos iermos do n°l do art.28° do CPC, julgada
improcedente em virtude de “ (...) o interesse em litigio ndo ser indivisivel, pois que
a lei ou o negdcio juridico ndo exigem que seja instaurada uma vinica acgfio contra
todas as seguradoras nacionais que actuam neste ramo de actividade L0

- Das excepgSes peremptérias de inutilidade superveniente da lide, atenta a
alteragio do teor das cldusulas alegadamente nulas por abusivas, em conformidade
com o que ¢ preconizado pelo Autor na sua PI, nos termos da alinea e) do art.287° do
CPC, julgadas improcedentes uma vez que “somente o trinsito em julgado da
sentenga de mérito permite assegurar a tutela definitiva dos interesses a proteger,
podendo levar o demandado a incorrer, inclusive, numa sangdo pecuniria
compulsoéria...”.

i) No que respeita a excepgio de ilegitimidade, nfo & juridica nem
economicamente concebivel que uma acgo inibitéria deste tipo, na qual estfio em
andlise cliusulas de uso generalizado por todas as Companhias de Seguro que
comercializam contratos de seguro de vida, seja movida apenas contra uma
Seguradora, sob pena de serem violados os principios da iniciativa econdmica

privada (art.61° da CRP), da igualdade (art.13° da CRP) ¢ o da livre concorréncia de
mercado (alinea a) do art.99° da CRP);
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iii) Acresce ainda que, provando-se a nulidade das ditas clausulas contratuais,
4 luz do n° 1 do art. 30° do D.L. 446/85, de 25 de Outubro (RICCQG), apenas se
cumpriria o fim Viltimo das acgdes inibitérias e uma adequada defesa dos interesses
do consumidor caso todas as Seguradoras que utilizam tais cliusulas alegadamente
abusivas se vissem impedidas de o fazer;

iv) Impe-se assim que exista, relativamente & matéria em analise na Acglo
Inibitéria, uma decisfo uniforme para todos os operadores econdmicos que actuem
no mercado em concorréncia directa com a Ré, pelo que terd que se considerar
necessdria a intervencdio nesta Acgfio, de todas as restantes Seguradoras que contém
nos seus clausulados contetidos em tudo semelhantes aqueles cuja nulidade &
peticionada pelo Autor;

v) Tal facto ndo suceden, pelo que, estando perante uma situacido de
litisconsdrcio necessirio natural, nos termos do n° 2 do art. 28° do CPC, a sua
preteri¢do importard necessariamente a ilegitimidade da Ré €, inerentemente, a sua
absolvigdo da instdncia, nos termos da alinea e) do art. 494° do CPC.

vi) Sem prescindir da sua Defesa, e atentas as alteragdes promovidas pela Ré
nos seus clausulados, as quais que reflectem a posi¢do defendida pelo Autor na P.I,
reclama a Ré duas excepgdes de inutilidade superveniente da lide que ditarfio a
extingdo da Acglo interposta contra a Ré, nos termos da alinea e) do art. 287° do
CPC;

vii) O legislador contemplou no RICCG duas vias distintas para assegurar a
tutela dos interessados contra clusulas contratuais proibidas, por contrarias 4 boa fé:
a declaragdo da nulidade ¢ a acgdio inibitéria. Esta Gltima visa somente que as
entidades que, no &mbito da sua actividade comercial, fagam uso de condigdes gerais
contririas 4 boa fé, por serem desrazoaveis ou injustas, sejam condenados a, no
futuro, abster-se do seu uso;

viii) Sucede que o requisito essencial que estd na base de uma Acgio
Inibitéria (existéncia de cléusulas contratuais gerais abusivas elaboradas para
utilizagdo futura) jé ndo existe, na medida em que a Ré, ap0s a propositura da Acgio,
procedeu a alteragdo das cliusulas gerais contratuais alegadamente nulas, em

conformidade com a posi¢do defendida pelo Autor.
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ix) Assistindo-se a falta de objecto ¢ interesse processual, a presente acgio
inibitoria terd que ser declarada extinta por inutilidade superveniente da lide, nos
termos da alinea ¢) do art. 287° do CPC.

B) Do Recurso sobre o Despacho a fls._ datado de 15/06/2010:

X) Na presente Acciio que ora se reaprecia encontra-se em discussio a
validade de dois tipos de clausulas contratuais (descritas no artigo 79°

Alegages), inseridas nas Condigdes Gerais e Especiais

das

dos contratos
comercializados pela Ré, referentes is condigdes de liquidagdo das importancias

seguras e aos pactos de foro,

xi} Pese embora a Ré tenha vindo juntar aos autos as CondigBes Particulares

referentes a tais contratos, as quais contém, em especial, uma cldusula de tratamento

de dados relevante para efeitos de analise da cléusula referente a as condigdes de
liquidagfo das importancias seguras, a qual ndo foi impugnada pelo Autor, a mesma
ndo foi contemplada em sede de matéria assente, mesmo apos reclamagfio nos termos
do n°2 do art.511° do CPC, visto, no entendimento do Tribunal a quo, nio se
encontrar abrangida pela causa de pedir;

xii) Sucede que, atento o caricter incidivel dos contratos, a validade das
referidas cldusulas alegadamente nulas nio pode ser aferida isoladamente, isto €, sem
ter em conta restantes cldusulas que compdem O mesmo contrato e que s#o
expressamente subsctitas pelos clientes, principalmente porque varias dessas regras
(constantes das condigdes gerais e especiais) sdo colocadas de parte ou mesmo
complementadas pelo disposto nas condigdes particulares;

xiii) Dai ser, no entendimento da Recorrente, imprescindivel A defesa da Ré e
essencial para a analise da presente Acglo que as disposicBes contratuais melhor
identificadas no art.82° das presentes AlegagGes sejam igualmente reproduzidas e
consideradas como assentes, facto que importara necessariamente a revisio da
Matéria dada por Assente.

xix) Acresce que a Ré alegou factos nos artigos 93° e 118° da Contestagdo
(alteragdo de cléusula de consentimento para tratamento de dados de saiude e de
clavsula de foro) que, devidamente provados, poderiam contradizer os factos
alegados pelo Autor no artigo 31° da P.I ¢ no artigo 23° da sua Resposta a

Contestagio e, inclusivamente, ter alterado o sentido da sentenga ora recorrida.
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X) Pese embora a reclamagfio apresentada pela Ré, o Exmo. Juiz a quo
concluiu que “a decisfio de improcedéncia das excepedes peremptérias de inutilidade
superveniente da lide retira qualquer pertinéncia a inclusio dos art. 93° ¢ 118° da
contestagdo na base instrutoria...”.

xi) Sucede que, atenta a relevéncia dos factos que importam, os artigos 93° e
118° da Contestagdo da Ré terdo que ser tratados como factos controvertidos, pelo
que deverdo passar a ser reproduzidos na Base Instrutéria, para que sobre 0s mesmos
possa ter sido produzida a competente prova, sob pena de violagdo do n°1 do art.511°
do CPC, impondo-se desde forma uma revisio da Base Instrutéria a fls_, com as
inerentes consequéncias ao nivel da prova e julgamento da presente Acgio Inibitoria.

C) Do Recurso sobre a sentenca a fls,

xii) Na sentenga a fls.  de que ora se recorre, foi declarada totalmente
procedente a Acgdio Inibitéria movida contra a Ré e ora Recorrente, com o conteido
¢ a extensdo descritos na sentenga.

xiii) Da Matéria de Facto Provada na douta sentenga ora Recorrida, com
relevincia para o objecto do presente recurso constam os factos descritos nos artigos

99° a 106° destas Alegagdes;

Xiv) A Recorrente pretende a reapreciagio da matéria de facto relativamente a

dois quesitos da Base Instrutéria — 9° e 12° - os quais foram considerados como

provados, ndo devendo, com o devido respeito, t&-lo sido, em virtude da produggo de
prova verificada, quer através do depoimento da testemunha Fernio Vasco de
Almeida Bezerra Fernandes Thomaz (reproduzido no art. 113° das Alegagdes) quer
atraveés dos documentos juntos a requerimento datado de 30/11/201 0.

xv) Pese embora a factualidade dada por provada nos presentes autos, em
especial a vertida nos artigos 99° a 106° das AlegagGes, o Tribunal a quo concluin
pela nulidade das clausulas contratuais constantes das Condigdes Gerais infra
descritas, com base nos seguintes fundamentos:

- Condigdes de liquidagdo das importancias seguras (na parte que obriga 2
jungio de atestado médico com causas e circunstancias do dbito) constituem uma
obriga¢do contratual de dificil ou, por vezes, impossivel concretizagio,
consubstanciando ainda uma inversdo ilegal do énus de prova a cargo da Ré, sendo

assim nulas nos termos da alinea g) do art. 21°;
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- Clausulas de foro sdo desrespeitadoras do artigo 74° n°1 do CPC nulas i luz
da alinea g) do art.19° do RGCCG.

xvi} Com o devido respeito, considera a Recorrente serem as referidas
clausulas vélidas & luz do RGCCG:

a) Relativamente as condi¢des de liquidagdio das importancias seguras, as
mesmas ndo constituem qualquer obrigagio contratual de dificil ou impossivel
concretizagdo, pelo que se afasta o caricter abusivo das mesmas, nos termos dos
artigos 15° e 16° do RGCCG, j4 que os beneficidrios t&m legitimidade para aceder
aos dados de satide dos segurados, nos termos da alinea a) do n® 3 do art. 7° da
LPDP;

b) Ainda que assim ndo se entendesse, com a alterago promovida na clausula
de tratamento de dados pessoais constante das Propostas de Seguro de todos os
contratos de seguro de vida comercializados pela Ré, os beneficidrios passaram a ter
também legitimidade de acesso aos referidos dados sensiveis, nos termos do n° 2 do
art. 7° da LPDP;

¢) De igual forma nfio se assiste a qualquer inversdo do énus da prova, mas
sim a uma reparti¢io de meios para obtencio da prova, legalmente admissivel nos
termos dos artigos 519°, 528°, 529° e 531° do CPC, s6 que numa fase extra-judicial
de modo a se evitar o recurso 2 um processo judicial.

d) Na verdade, a Ré apenas recusa o pagamento das quantias seguras quando
existem fortes indicios da existéncia de uma causa de excluso de cobertura (em
especial, doengas pré-existentes a celebragio do contrato) e sabendo da sua
existéncia, ela ndo consegue aceder a documentos que contrariem tais indicios. E no
mencionado contexto factual que os beneficidrios sdo convidados a juntar as
informagGes de satide que possam contrariar os indicios formulados pela Ré. Nessas
situagBes, a R¢ tem toda a legitimidade para recusar o pagamento das quantias
seguras.

¢) Ja no que respeita a cldusula de foro, atenta a retroactividade do regime do
n°l do art. 74° do CPC imposta pelo Acérddo Uniformizador de Jurisprudéncia n°
12/2007, de 17/10/2007, “é de todo inatil declarar a nulidade da clausula relativa ao
foro convencional, quer para os contratos celebrados pelo Apelado antes do inicio da

vigéneia da Lei 14/2006, de 26 de Abril, quer decretar a proibigdo da sua inclusdo
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nos contratos celebrados apés a entrada em vigor da mesma.” (Acérdio da Relagio
de Lisboa datado de 28/02/2008).

f) Acresce que, tal como foi demonstrado através do testemunho de Ferndo
Vasco de Almeida Bezerra Fernandes Thomaz, pelo menos desde a entrada em vigor
da norma de competéncia territorial imperativa constante do art.74° n°l1 do CPC,aRé
ndo moveu qualquer acgio judicial contra terceiros. (veja-se o descrito no art. 113°
supra);

g) Ainda que assim ndo se entendesse, e tal como demonstrado através de
prova documental e testemunhal (leia-se o referido artigo 113°), as clausulas de foro
em apreco ji foram revistas.

h) Pelo que atenta a alteragio contratual promovida {(que retira qualquer
utilidade ao principal efeito pretendido com a presente Ac¢do), bem como a
retroactividade aplicdvel ao n°l do art. 74° do CPC imposta pelo Acérdio
Uniformizador de Jurisprudéncia n® 12/2007, de 17/10/2007, sera forcoso concluir
pela improcedéncia da nulidade das clausulas de foro identificadas no ponto II da
sentenga, j4 que as mesmas nfo envolvem qualquer inconveniente para o0s
consumidores, ¢ muito menos, um grave inconveniente, condi¢fio essa essencial para
a aplicabilidade da alinea g) do art. 19° do RGCCG.

xxi) Por 1ltimo, imp@&e-se ainda a revogacdo da douta sentenga na parte em
que o Tribunal a quo condenou o ora RE na publicagdo da parte deciséria da
sentenga, atento o facto de o n® 2 do art. 30° do RGCCG nio atender ao efeito
sancionatério que, no caso em aprego, se visa tutelar.

Nestes termos e nos demais de direito requer-se a procedéncia do presente
Recurso nos seguintes termos:

a) Revogagdo parcial do despacho saneador recorrido, devendo proceder a
excepedo dilatéria de ilegitimidade (nos termos do n°2 do art. 28° ¢ da alinea e) do
art.494°, ambos do CPC) e as excepgBes peremptdrias extintivas (nos termos da
alinea ) do art, 287° do CPC) invocadas pela Ré;

b) Revogagio parcial do despacho a fls._ datado de 15/06/2010, decretando-

se a revisdo da matéria assente e da Base Instrutéria, nos termos do n®3 do art.511°
do CPC;
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¢) Revogagdo total da douta sentenca a fls_, devendo ser considerada
improcedente a totalidade dos pedidos nas quais a Ré foi condenada, com a
consequente absolvigdo da Ré do pedido, S6 assim se fazendo JUSTICA.

O A. contra alegou nos termos de fls. 455 seguintes,

*

II - O Tribunal de 1* instincia julgou provados os seguintes factos:

1. A Ré, com sede na Avenida Eng.® Duarte Pacheco, Torre 2, 12.°,
Amoreiras, Lisboa, ¢ uma sociedade registada na Conservatéria do Registo
Comercial de Lisboa sob o ntimero 501845208 e tem por objecto social: “A inddstria
de seguros ¢ resseguros de vida em todo o territdrio portugués e no estrangeiro, nas
modalidades em que estiver autorizada, podendo ainda interessar-se, directa ou
indirectamente, em quaisquer negdcios ou operagbes que se relacionem com a
exploragdo do ramo vida” (cfr. documento de fls. 22 a 30);

2. No exercicio de tal actividade, a Ré procede a celebragdo, entre outros, dos
seguintes contratos do ramo Vida: - “Plano Protecgfio Crédito Individual — Seguro de
Vida Individual — Condig&es Gerais”; - “Plano de Protecg¢do ao Crédito A Habita¢do —
Seguro de Vida Individual — Condig&es Gerais™; - “Plano de Protecgdo ao Negdcio —
Seguro de Vida Individual — Condigdes Gerais™; - “Seguro de Vida Individual —
Condi¢des Gerais”; - “Seguros Complementares de Vida — Condi¢Bes Especiais”
(cfr. documentos de fls. 31 a 43);

3. O artigo 18.% n.° 1, do “Plano Protecgio Crédito Individual — Seguro de
Vida Individual — Condigdes Gerais”, sob a epigrafe “Liquidagio do Capital
Seguro”, estipula o seguinte:

“1. O pagamento do capital seguro, deduzido de eventuais adiantamentos &
efectuado no prazo de trinta dias ap6s a entrega da apélice, Bilhete de Identidade da
Pessoa Segura, documento comprovativo da qualidade e direito de Beneficiario,
cartio de contribuinte do Beneficidrio, ¢ nos pagamentos em caso de falecimento, a
entrega da certiddo de 6bito da Pessoa Segura, atestado médico indicando as causas,
inicio ¢ evolugdio da doenga ou lesio que causou o falecimento e relatério
circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quando o falecimento seja

consequéncia do mesmo” (cfr. documento de fls. 31);

in
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4. O artigo 18.° n° 1, do “Plano de Protec¢do ao Crédito a Habitagdo —
Seguro de Vida Individual — Condigdes Gerais”, sob a epigrafe “Liquida¢io do
Capital Seguro”, estipula o seguinte:

“1. O pagamento do capital seguro, deduzido de eventuais adiantamentos é
efectuado no prazo de trinta dias apés a entrega da apdlice, Bilhete de Identidade da
Pessoa Segura, documento comprovativo da qualidade e direito de Beneficiério,
cartéio de contribuinte do Beneficiério, e nos pagamentos em caso de falecimento, a
entrega da certiddo de 6bito da Pessoa Segura, atestado médico indicando as causas,
inicio e evolugiio da doenga ou lesio que causou o falecimento e relatério
circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quando o falecimento seja
consequéncia do mesmo” (cfr. documento de fls. 32 e 33);

5. O artigo 18.°, n.° 1, do “Plano de Protecgiio ao Negdcio — Seguro de Vida
Individual — CondigSes Gerais™, sob a epigrafe “Liquidagio do Capital Seguro”,
estipula o seguinte:

“1. O pagamento do capital seguro, deduzido de eventuais adiantamentos &
efectuado no prazo de trinta dias apés a entrega da apélice, Bilhete de Identidade da
Pessoa Segura, documento comprovativo da qualidade e direito de Beneficiario,
cartdo de contribuinte do Beneficiério, e nos pagamentos em caso de falecimento, a
entrega da certiddo de ébito da Pessoa Segura, atestado médico indicando as causas,
inicio e evolugdo da doenga ou lesio que causou o falecimento e relatério
circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quando o falecimento seja
consequéncia do mesmo” (cfr. documento de fls. 34 ¢ 35);

6. O artigo 14.°, n.° 1, do “Seguro de Vida Individual — Condig¢des Gerais”,
sob a epigrafe “Liquidagdo das Importancias Seguras”, estipula o seguinte:

“l. O pagamento das importincias seguras, deduzido de eventuais
adiantamentos € efectuado no prazo de trinta dias apés a entrega do Bilhete de
Identidade da Pessoa Segura, documento comprovativo da qualidade e direito de
Beneficidrio, cartdo de contribuinte do Beneficiario, e nos pagamentos em caso de
falecimento, a entrega da certidio de 6bito da Pessoa Segura, atestado médico
indicando as causas, inicio e evolugo da doenca ou lesfio que causou o falecimento e
relatorio circunstanciado sobre a ocorréncia do acidente, quando o falecimento seja

consequéncia do mesmo” (cfr. documento de fls. 36 a 39);

11
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7. O artigo 1.°, n.° 3, do clausulado intitulado “Seguros Complementares de
Vida — Condigbes Especiais”, sob a epigrafe “Objecto do Seguro”, estipula o
seguinte (transcri¢do parcial):

“3. O pagamento efectuar-se-4 logo apés a apresentagiio das necessarias
provas documentais, nos termos do Artigo 14.° das Condiges Gerais (...)” (cfr.
documento de fls. 40 a 43);

8. A Comissdo Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD) tem entendido, em
sucessivas deliberagdes, que, nio havendo nenhuma lej que legitime o acesso aos
dados pessoais de saide das pessoas seguras por parte de terceiros para efeitos de
pagamento/ /recebimento de indemnizages decorrentes da morte dos segurados, as
seguradoras e beneficidrios s6 podem aceder aos referidos dados se os segurados

falecidos tiverem dado o respectivo consentimento, em vida, auténomo, informado,

. livre, especifico e expresso a esse acesso (nos termos impostos pelos artigos 7.°, n.°

2, ¢ 3. alinea h), da Lei da Protecgiio de Dados Pessoais) — cfr., entre outras,
Deliberagdes da CNPD com os nimeros 51/2001, 72/2006 e 96/2006, todas
disponiveis em www.cnpd.pt;

9. O artigo 22.°, n.° 2, do “Plano Protec¢iio Crédito Individual — Seguro de
Vida Individual — CondigSes Gerais”, sob a epigrafe “Lei Aplicavel e Foro
Competente”, estipula o seguinte: “2. O foro competente para qualquer pleito
emergente deste contrato é o do local de emissio da apélice” (cfr. documento de fls.
31);

10. O artigo 22.°, n.° 2, do “Plano de Protec¢do ao Crédito a Habita¢do —
Seguro de Vida Individual — Condi¢es Gerais”, sob a epigrafe “Lei Aplicével e Foro
Competente”, estipula o seguinte’2. O foro competente para qualquer pleito
emergente deste contrato é o do local de emissio da ap6lice” (cfr. documento de fls.
32 ¢ 33);

11. O artigo 22.°, n.° 2, do “Plano de Protecgio ao Negéeio — Seguro de Vida
Individual — Condigdes Gerais”, sob a epigrafe “Lei Aplicavel e Foro Competente”,
estipula o seguinte: “2, O foro competente para qualquer pleito emergente deste
contrato ¢ o do local de emissdo da apélice” (cfr. documento de fls. 34 e 35),

12. O artigo 22.°, n.° 2, do “Seguro de Vida Individua] — Condigdes Gerais”,

sob a epigrafe “Lei Aplicavel e Foro Competente”, estipula o seguinte: “2. O foro

17
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competente para qualquer pleito emergente deste contrato é o do local de emissio da
Apolice” (cfr. documento de fls. 36 a 39);

13. Nos impressos constantes dos documentos de fls. 31 a 43 dos autos, ou
noutro documento, inexiste uma clausula por via da qual as pessoas seguras hajam
consentido, ainda em vida, o acesso dos beneficidrios aos seus dados de saide;

14. Com base nesta argumentagfio, a CNPD tem recusado o acesso a
relatérios médicos solicitados por beneficiarios das pessoas seguras para depois os
apresentarem nas seguradoras e poderem receber as indemniza¢Ses devidas, no
dmbito dos contratos de seguro do ramo Vida e em caso de morte dos segurados (cfr.
Deliberagio n.° 96/2006);

15. A Re¢ apresenta aos interessados que com ela pretendem contratar os
clausulados ja impressos e previamente elaborados, an4logos aos citados documentos
de fls. 31 a 43;

16. Tais clausulados ndo contém quaisquer espagos em branco para serem
preenchidos pelos interessados que, ¢in concreto, se apresentem a contratar;

17. Tais impressos, com as cldusulas neles insertas, destinam-se a ser
utilizados pela Ré, no presente e no futuro, para contratagdo com quaisquer
interessados consumidores;

18. Na prética, a Ré aprecia as circunstincias que rodearam o 6bito do
segurado, das quais, conjuntamente com as informagdes recolhidas na contratagHo,
poderdo resultar indicios de ocorréncia de omissdo dolosa na adeso ao seguro ou de
causa excluida;

19. A recusa da Ré no pagamento das quantias seguras apenas se efectiva
quando, existindo fortes indicios da existéncia de uma causa de exclusio de
cobertura (em especial, doengas pré-existentes a celebragio do contrato) e sabendo
da sua existéncia, ela nfio consegue aceder a documentos que contrariem tais
indicios;

20. E no mencionado contexto que os beneficidrios sdo convidados a juntar as
informacdes de satide que possam contrariar os indicios formulados pela Ré;

21. A Ré tem aposta, nas CondigSes Particulares constantes das Propostas de
Seguro de todos os contratos de seguro que comercializa, uma cldusula com o

seguinte teor: “A(s) pessoa(s) a segurar declara(m) autorizar o acesso por parte da

12
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Seguradora Lusitdnia Vida Companhia de Seguros, S.A., a toda a sua informaciio de
satde, através do médico que na altura estiver a prestar ou tiver prestado cuidados
médicos. Assim, e por vontade desta permissdo, desobrigam do segredo profissional
todas as pessoas que possam ser consultadas, mesmo depois da sua morte™ (cft.
documentos de {ls. 44 e 45);

22. Aquando da celebragfio do contrato, a Ré esclarece o segurado sobre a
relevancia do acesso aos seus dados de saude, no momento da participagio de um
sinistro, € quanto as consequéncias decorrentes da sua falta (o nfio pagamento da
indemnizag3o);

23. Na sua gestdo de sinistros e dando uso & transcrita “autoriza¢fio”, a Ré
tem como procedimento tentar obter directamente a documentagfio médica necessaria
a decisdo de aceitagdo ou néo do sinistro;

24. Por regra, a R€ integra o lado passivo das ac¢bes judiciais em que
participa, no &mbito das relagdes contratuais entre seguradora e tomadores,

segurados e/ou beneficiarios.

*

III - S&o as conclusdes de recurso que definem o objecto deste, conforme
decorre do art. 684, n° 3, do CPC. Deste modo, as questdes que essencialmente séio
colocadas, atentas as conclusSes apresentadas pela apelante R. sdo as seguintes:

- se ocorreu preterigio de litisconséreio necessario passivo;

- se se verifica a inutilidade superveniente da lide/falta de interesse
processual;

- se, no que A matéria de facto respeita, deveriam ter sido consideradas como
matéria de facto assente as clausulas apontadas pela recorrente, constantes de
documentos por ela juntos aos autos com a contestagio, bem como se deveriam ter
integrado a Base Instrutoria os factos alegados nos artigos 93) e 118) daquela pega
processual;

- também no que 4 matéria de facto respeita, se os factos que integravam os
artigos 9) ¢ 12} da Base Instrutéria deveriam ter sido julgados ndo provados;

- s¢ as clausulas referentes a liquidagio das importincias aos beneficidrios

nem s#o abusivas, face aos arts. 15 e 16 da LCCG, nem comportam uma inversdo do

onus da prova;
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- se a declaraco de nulidade da clausula do foro ¢ initil;

- se, nas circunstincias dos autos, se justifica a publicaciio da decisdo.

¥

IV -1 - Invocou a R. a excepgdo dilatéria da ilegitimidade passiva, tendo em
conta encontrarmo-nos perante clausulas contratuais de uso generalizado em todas as
companhias de seguros que comercializam contratos de seguro de vida em territério
nacional, tendo sido demandada apenas ela ~ R. — e nfio as restantes, ndo sendo
juridica nem economicamente concebivel que uma ac¢do deste tipo seja movida
apenas contra uma seguradora. Tratar-se-ia, pois, de uma situagdio de litisconsércio
necessdrio passivo, prevista no art. 28 do CPC.

No despacho recorrido foi entendido que o interesse em litigio nfo &
indivisivel e que a decisdo que viesse a ser proferida nos autos resolveria em
definitivo a situagdo concreta entre ambas as partes em face do pedido formulado,
sendo que as demais seguradoras nacionais do ramo vida sdo estranhas 4 relagio
materizl controvertida tal como se mostra configurada pelo A. na p.i..

Insiste a apelante em que estamos perante uma situacio de litisconsércio
necessario natural, ndo sendo juridica nem economicamente concebivel que uma
acgfio inibitoria deste tipo seja movida apenas contra uma Seguradora - sob pena de
serem violados os principios da iniciativa econémica privada, da igualdade e da livre
concorréncia de mercado — e que provando-se a nulidade das clausulas apenas se
cumptiria o fim Gltimo das acgBes inibitérias e uma adequada defesa dos interesses

do consumidor caso todas as Seguradoras que as utilizam se vissem impedidas de o

fazer.

Vejamos.

Dispde o art. 25° do dl 446/85, de 25-10, que «as cldusulas contratuais gerais,
elaboradas para utilizagio futura, quando contrariem o disposto nos artigos 15°, 16°,
18° 19°% 21° e 22°, podem ser proibidas por decisdo judicial, independentemente da
sua inclusfo efectiva em contratos singularesy.

Estamos, neste caso, perante uma ac¢fio com um fim preventive, num
processo abstracto de controlo, «destinado a erradicar do tréfico juridico condigdes
gerais iniquas, independentemente da sua inclusio efectiva em contratos singulares»;

o objecto de tutela da acgdio inibitoria ndo € o cliente singular do utilizador, mas
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antes o «trafico juridico em si préprio, que se pretende ver expurgado de cldusulas
tidas como iniquas» (1).

A acgio inibitéria destina-se a assegurar nio um sucedineo para um direito
ou interesse violado, mas o gozo do préprio direito. Caracteriza-se por estar voltada
para o futuro, destinando-se, no caso das cldusulas abusivas, «a obter a condenagio
na abstengdo do uso ou da recomendagiio de cldusulas contratuais gerais» (art. 26 do
d] 446/85) — ndo tem por fim reintegrar ou reparar o direito violado, visando antes
evitar que o acto contrdrio & lei venha a ocorrer, continue ou se repita (°).

Atento o art. 28 do CPC, se a lei ou o negécio exigir a intervengio dos vérios
interessados na relagdo controvertida, a falta de qualquer deles é motivo de
ilegitimidade, sendo igualmente necesséria a intervengio de todos os interessados
quando, pela prépria natureza da relagdo juridica, ela seja necessaria para que a
decisdo a obter produza o seu efeito 1til normal; a decisfio produz o seu efeito wtil
normal sempre que, ndo vinculando embora os restantes interessados, possa regular
definitivamente a situag@io concreta das partes relativamente ao pedido formulado.

A disposicdo em referéncia prevé, pois, situagSes de litisconséreio necessdrio
legal (imposto por lei), convencional (pré-convencionado pelas partes) e natural
(exigido pela propria natureza da relag@o juridica em causa).

Situa-se a apelante nesta Ultima hipétese.

Como salientam Antunes Varela, J. Bezerra ¢ S. Nora (°) existem situagBes
em que pela natureza da relagdo substantiva sobre a qual recai a accéo, a falta de
algum ou alguns dos interessados impede praticamente a decisio que nela se
proferisse de produzir qualquer efeito util.

No que concerne ao «efeito itil normal» da decisdo referem Lebre de Freitas,
Jodo Redinha ¢ Rui Pinto (*) que a «pedra de toque do litisconsoércio necessario é ...

a impossibilidade de, tido em conta o pedido formulado, compor definitivamente o

litigio, declarando o direito ou realizando-o ... sem a presenga de todos os

i Almeno de 5S4, «Clausulas Contratuais Gerais e Directiva sobre Clausulas Abusivas», 22
edicfo, pags. 77-83.
2

Ver Jolo Alves, «Algumas Notas sobre a Tramitagio da Acgfio Inibitéria de Cliusulas
Contratuais Gerais», Revista do CEJ, n® 6, pags. 75 e segs..
«Manual de Processo Civil», pag. 167.

4 «Cédigo de Processo Civil Anotadow, vol. 1, pag. 58.
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interessados, por o interesse em causa ndo comportar uma definigso ou realizagio
parcelar».

Assim, explica Francisco Ferreira de Almeida (°) que reclamam litisconséreio
necessério natural as relag@es juridicas indivisiveis por natureza, as quais tém de ser
dirimidas de modo unitdrio para todos os interessados, a fim de que a decisdo a
proferir (com a presenga de todos os interessados na lide) surta a sua eficicia normal.
«Pretende-se, no fundo, prevenir a prolagdo de decisdes que venham a ser, na pratica,
inutilizadas por outras (de sentido contririo ou diverso) proferidas em face dos

restantes interessados»,

Face aos excertos que acabdmos de transcrever logo se concluiu que a
situagdo dos autos ndo ¢ de litisconsdrcio necessdrio passivo,

Nos autos estdo em causa as cldusulas constantes dos textos ji impressos,
previamente elaborados, que a R. apresenta aos interessados que com ela pretendem
contratar, no dmbito dos Contratos de Seguro em que é parte e nio quaisquer outros
formularios utilizados por outras seguradoras, ainda que iguais ou idénticos. Ndo
estamos perante uma relagdo juridica indivisivel por natureza em que a falta de
algum ou alguns dos interessados impega a decisdio que nela se profira de produzir
qualquer efeito 1itil.

Aligs, o que dissemos ¢ confirmado pelos termos do art. 27 do dl 446/85, de
25-10. Este determina que a ac¢do inibitéria pode ser intentada «contra quent,
predispondo clausulas contratuais gerais, proponha contratos que as incluam ou
aceite propostas feitas nos seus termos» ¢ «contra quem, independentemente da sua
predisposig¥o e utilizag8o em concreto as recomende a terceiros, esclarecendo que «a
acgéo pode ser intentada, em conjunto, contra varias entidades que predisponham e
utilizem ou recomendem as mesmas cliusulas contratuais gerais, ou clusulas
substancialmente idénticas, ainda que a coligagiio importe ofensa do disposto no
artigo seguinte» (artigo referente ao tribunal competente).

Como nos diz Ana Prata (%) sendo certo que a sentenga, salvo coligagdo de
réus, O vale em relagfio 4 empresa ou entidade que nela tenha sido parte - se se tratar

de modelo elaborado por uma empresa, qualquer outra que nfio tenha intervindo na

Direito Processual Civil, vol. [, pag. 433,
«Contratos de Adesdo e Clausulas Contratuais Gerais», pags. 602-603 e 622-623.
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acgiio pode continuar a utilizar a cldusula ou outra substancialmente idéntica - tal
norma demonstra que o legislador foi sensivel & vantagem resultante da propositura
de acghes em conjunto contra vdrias entidades abrangidas no preceito, a fim de
reduzir-se o risco de decisdes contraditérias.
O legislador foi sensivel a essa vantagem, nos termos da aludida norma, mas

ndo impds que tal sucedesse. Alias, neste Tribunal da Relagiio de Lisboa no & esta a
tnica apelagio respeitante a ac¢%o inibitéria intentada pelo Ministério Publico contra
outras seguradoras, tendo em vista clausulas idénticas as que aqui sfio discutidas (7).
Neste contexto néo se vislumbra qualquer violagdo dos principios da iniciativa
econémica privada, da igualdade e da livre concorréncia de mercado — o que,
extravasando, de qualquer modo, o que concerne ao pressuposto processual da
legitimidade passiva, apenas sucederia se, ciente da similitude de situagBes o
Ministério Piblico tdo s6 demandasse uma ou outra seguradora com beneficio das
demais.

- Pelo que € de confirmar a decisiio recoirida quanto 3 nio preteri¢do de
litisconséreio necessario passivo.

*

IV — 2 - Alegou a R. a inutilidade superveniente da lide — que quando
invocada, na contestagfo, classificou como excepgio peremptéria — referindo que
apds a propositura da acgdo procedeu a alteracdo das cldusulas contratuais gerais
que estdo na base da presente acgdo, em conformidade com a posigio defendida
pelo A., entendimento que continua a sufragar, defendendo que o objecto da ac¢do
desapareceu e acrescentando que tal conduz A falta de interesse processual.

A instdncia tomar-se-4 inltil quando é patente que por qualquer causa —
processual ou extraprocessual — o efeito juridico pretendido jd foi plenamente
alcangado, redundando a actividade processual subsequente em verdadeira
inutilidade; em teoria a lide continua possivel mas, na prdtica, Jace ao seu objecto

imediato, torna-se desnecessdria (%).

Sendo de salientar que o despacho que decrete a inutilidade superveniente da

lide produz, apenas, efeito de caso julgado formal.

Assim, na apelagdo n® 2425-09.7YXLB L1, desta Secgio.
Ver, a propésito, Francisco Ferreira de Almeida, obra citada, pag. 664.
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A proposito desta questio que nos € colocada as posigdes assumidas nfo tém
sido univocas. Todavia, como nos d4 conta José Manuel de Aratjo Barros (°) a
jurisprudéncia predominante € no sentido de ndio constituir causa de inutilidade
superveniente da lide a constatagio, na pendéncia do processo, de alteragdo
introduzida na redac¢do das cléusulas contratuais abusivas, de modo a expurgé-las
dos vicios arguidos, argumentando-se que tendo em conta o disposto no art. 32, n° 1,
do dl 446/85 s6 da sentenca resultard a tutela cautelar definitiva dos interesses a
proteger. Defendendo que devemos, «pois, concluir que a simples correcgdo ou
supressdo da clausula por parte do demandado na acgdio fica aquém do que se
pretende com a condenagdo proibitiva que se estende a todos os contratos que o
demandado venha a celebrar ou recomendar» ¢ aduzindo que «em um tal caso, o
procedimento aconselhdvel serd o de formalizar, através de confissdo do pedido, a
aceitag@o por parte do réu do carédcter abusivo da clausula» o que apos homologagio
por sentenga afastaria todas as duvidas.

Ja Jodio Alves (‘% salientava que, ainda que de boa fé, trata-se apenas dé uma
alteracfio unilateral, sem a obrigatoriedade de uma decisdo Judicial, acrescentando:
«O predisponente que ndo seja condenado na abstenciio do uso de clausulas
contratuais gerais abusivas ndo estd sujeito a sango pecuniéria compulséria (art. 33°
DL 446/85), o que pode conduzir A reincidéncia na utilizagio de clausulas abusivas.
Por outro lado, sempre ocorreria a utilidade decorrente do caso julgado (art. 32° n° 2
DL 446/85), ao permitir aquele que seja parte em contrato juntamente com o réu
invocar a todo o tempo e em seu beneficio a decisfo incidental de nulidade contida
na decisdo inibitéria...»

Como entendido na decisdo proferida nesta Relagfio em 8-7-2010 «esta
extingdo da instincia ndo passaria de uma decisfio formal, com efeitos circunseritos &
instdncia processual, sem vinculagdo da R. apelante a qualquer decisfio de mérito e
sem possibilidade de esta aproveitar a terceiros interessados» (!1).

Neste contexto, aderindo aos argumentos expostos, entendemos,

efectivamente, que as alteragdes introduzidas pela R. na redacgdio das clausulas

9

Em «Clausulas Contratuais Gerais», pags. 374 ¢ 390.
10

«Algumas Notas sobre a Tramitagdio da Acgiio Inibitéria de Clausulas Contratuais Geraisy,
citada, na Revista do CEJ, n° 6, pags. 84-85.

Ao qual se pode aceder em http://fwww.dgsi.pt/jtrl.nsf/, processo 1593/08.0TJLSB.L1-7.
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contratuais em questio, de modo a depuré-las dos vicios imputados, ndo determina

a inutilidade superveniente da lide (*%).

Analisemos agora a questio na perspectiva da aludida falta de interesse
processual,

O interesse processual (ou interesse em agir) consiste na necessidade de usar
do processo, de instaurar ou fazer prosseguir a ac¢do — o autor terd interesse
processual quando exista necessidade de intervengfio por parte do tribunal ().
Tratar-se-4, aqui, de obviar a ac¢Ges inuteis, sendo que as consequéncias da falta
daquele interesse variam consoante o tipo de ac¢do e as circunstincias. Porém, como
bem salienta Francisco Ferreira de Almeida (**), a consequéncia da falta de interesse
processual no contexto de a lide vir a tornar-se iniitil por causa superveniente serd a
declaragdo de extingdo da instdncia, por forga do art. 287-¢) do CPC — o que se
reconduz ao que acima analisdmos.

Pelo que se conclui que, também nesta parte nifio assiste razio a apelante,
sendo de manter & decisfio recorrida.

*

IV — 3 - Pretende a apelante que deverfio integrar os factos provados —
porque incluidos na matéria de facto assente — as seguintes clausulas:

«a) Clausula de tratamento de dados constantes das Condig8es Particulares,
inseridas nas Propostas de Seguro de todos os contratos descritos na alinea B da
Matéria Assente (conforme documento n® 1, documento n® 5, documento n°® 8§ e
documento n° 11, todos juntos com a contestago), cujo teor &:

“As pessoas seguras declaram autorizar o acesso por parte da Seguradora
Lusitdnia Vida Companhia de Seguros, SA, a toda a sua informagio de saude,

através do médico que na altura estiver a prestar ou tiver prestado cuidados médicos.

12 Neste sentido, designadamente, os ac6rdios do STJ de 11-10-2005 e de 19-2- 2006 aos quais

se poderd aceder em http://www.dgsi.pt/jstinsf/ , respectivamente processos 04B1685 ¢ 06A2616
dizendo-se neste que «sé com a decisdo judicial decretadora da inibigfo, transitada em julgado, ¢ que
€ possivel garantir que a ré ndo voltard a inserir tais cldusulas em contratos futuros. Dai que a presente
ac¢io mantenha interesse, ndo tendo desaparecido o interesse da pretensdio do autor, de modo a fazer
extinguir a instdncia nos termos do art. 287° al. e)».

Ver Antunes Varela, J. Bezerra e S. Nora em «Manual de Processo Civil», pag, 179.
Obra citada, pag. 453.
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Assim, e por vontade desta permissdo, desobrigam do segredo profissional todas as
pessoas que possam ser consultadas, mesmo depois da sua morte.”

b) Clausula constante do artigo 3° das CondigBes Gerais dos vérios tipos
contratuais em analise (conforme documento n° 3, documento n°® 7, documento n° 10
e documento n° 13, todos juntos com a contestagfio), cuja insergfio nos instrumentos
contratuais é imposta pelo artigo 25° do DL 72/2008 de 16 de Abril — Lei do
Contrato de Seguro) e que estatui o seguinte:

“l — O tomador do Seguro ou o Segurado estd obrigado antes da celebragiio
do contrato, a declarar com exactiddo todas as circunstincias que conheca e
razoavelmente deve ter por significativas para a apreciagfo do risco pela Companhia,
independentemente de uma solicitagdo ou questionario eventualmente fornecido pela
Companhia de Seguros.

2- Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n°l, o contrato é
anuldvel mediante declaragfio enviada pela Companhia de Seguros ao Tomador do
Seguro.

3 — A Companhia n#o esta obrigada a cobrir o sinistro que ocorre antes de ter
tide conhecimento do incumprimento doloso referido no n°2.

4 — Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propésito
de obter vantagem o prémio € devido até ao termo do contrato.”

c¢) Clausula de exclusfio de cobertura de sinistros resultantes de actos ou
omissdes dolosos do Tomador do Seguro, da Pessoa Segura ou do Beneficidrio
(artigo 7°, n°® 1, alinea a) do documento n°® 3, do documento n° 7 ¢ do documento n°
10 e artigo 6° n° 1, alinea a) do documento n° 13, todos juntos com a contestagfion.

Entende-se que aquilo que esti em causa nos presentes autos € o
procedimento que a apelante pretende impor aos beneficiarios das pessoas seguras
através das condigdes gerais mencionadas em 3) a 6) dos Factos Provados.

Ora, as clausulas acima enunciadas ndo interferem com o que resulta das
aludidas cléusulas das condigSes gerais: através delas contempla-se a autorizagfio de
acesso & informagdo de satde ali mencionada dada pela pessoa segura 4 seguradora,
bem como a obriga¢do de declaragdes verdadeiras e nfio omissas pela pessoa segura,

antes da celebragéio do contrato que nfo se confundem nem necessariamente obviam
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as imposi¢Oes decorrentes das cldusulas gerais em causa nos autos, com elas

coexistindo.

Assim, nio se vé necessidade da sua inclusio na matéria de facto

provada.

Defende, igualmente, a R. que os factos alegados nos artigos 93 a 118 da
contestag¢io deveriam ter sido incluidos na Base Instrutéria.

Tais factos sdo, afinal, os factos subjacentes & pretensdio da R. relativa &
inutilidade superveniente da lide, reportando-se a alteragio das clausulas — para o
futuro — a que a R. diz ter procedido. Na nossa perspectiva nfio se vislumbra em que
termos tal matéria de facto podera influenciar a decisgio, pelo que aqueles factos nio
seriam de aditar 2 Base Instrutéria.

*

IV — 5 - Considera a apelante que devera ocorrer uma reapreciacio das
respostas aos artigos 9) e 12) da Base Instrutéria, a julgar ndo provados. -

Perguntava-se naqueles artigos:

9. «A Ré tem aposta, nas CondigSes Particulares constantes das Propostas de
Seguro de todos os contratos de seguro que comercializa uma clausula com o
seguinte teor: “A(s) pessoa(s) a segurar declara(m) autorizar o acesso por parte da
Seguradora Lusitinia Vida Companhia de Seguros, SA, a toda a sua informaggo de
saude, através do médico que na altura estiver a prestar ou tiver prestado cuidados
médicos. Assim, e por vontade desta permissio, desobrigam do segredo profissional
todas as pessoas que possam ser consultadas, mesmo depois da sua morte?”»

12. «Por regra, a R¢ integra o lado passivo das acgdes judiciais em que
participa, no 4mbito das relagBes contratuais entre seguradora e tomadores,
segurados e/ou beneficidrios?»

Ambos estes artigos obtiveram a resposta de «provado», com a seguinte
fundamentacao:

«A resposta positiva dada ao artigo 9.° da base instrutéria decorreu da conjugagio do
depoimento da testemunha Ferndo Vasco de Almeida Bezerra Fernandes Thomaz com os documentos
constantes de fls. 44 e 45 dos autos, apresentados com a petigo inicial (propostas de seguro), nos

quais se inscreve a cléusula com o teor seguinte: "A(s) pessoa(s) a segurar declara(m) autorizar o

acesso por parte da Seguradora Lusitdnia Vida Companhia de Seguros, S.A., a toda a sua informagio
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de saude, através do médico que na altura estiver a prestar ou tiver prestado cuidados médicos. Assim,
e por vontade desta permissdo, desobrigam do segredo profissional todas as pessoas que possam ser
consultadas, mesmo depois da sua morte" (cft. fls. 44). A testemunha elucidou que o texto transcrito
se encontra na proposta em si (no boletim de ades3o), mas teria sido objecto de alteragsio de forma a
abranger qualquer beneficidrio do contrato de seguro (por exemplo, uma instituigio bancéria).
Confirmou o conteddo do mencionado texto, embora seja oportuno sublinhar que a prépria R&, no
artigo 70.° da sua contestagdo, fez mengio expressa A aludida autorizagfio para o acesso aos dados de

satdey.

E:

«A resposta positiva dada ao artigo 12.° da base instrutéria resultou do depoimento da
testemunha Ferndio Vasco de Almeida Bezerra Fernandes Thomaz, onde, nesta parte, sobressaiu um
discurso convincente, congruente ¢ objectivo nos seus contornos essenciais. A testemunha afirmou
ndo se recordar de acgdes judiciais em curso onde a Ré figure no lado activo da instincia,
esclarecendo, ainda, que esta desenvolve uma estratégia tendente 4 resolugdo extrajudicial dos litigios
relacionados com o ndo pagamento dos prémios de seguro: ao terceiro més de ndo pagamento do
prémio por parte do cliente incumpridor, a R¢ considera a apélice anulada, automaticamente e por
envio de uma carta escrita, dando azo a que ndo se chegue sequer a fase judicial (em face dos
montantes em jogo, que sempre terdo uma expressfo econémica reduzida). Por outro lado,
acrescentou a mesma testemunha que nos procedimentos judiciais ainda pendentes a R¢ integra o lado
passivo da instdncia (como demandada), designadamente nas situagdes menos frequentes (nas
palavras da testemunha) de recusa do pagamento de sinistros, em virtude de indicios de ocorréncia de
omissdo dolosa na adesdo ao contrato de seguro ou de verificagdo de uma causa excluida. Afirmou

penderem 13 (treze) acgdes judiciais nas descritas circunstinciasy.

Ouviu-se a gravagdo do depoimento daquela testemunha, consentineo com o
teor da fundamentagio acima transcrita.

No que concerne 4 resposta ao artigo 9) os documentos de fls. 44-45 inculcam
a resposta dada — isto, independentemente da alteragio a que a R. terd procedido ap6s
ter sido citada para a acgfio, ndo se justificando a pretendida alterag&o a resposta.

No que respeita & resposta ao artigo 12) da Base Instrutéria defende a
apelante que, atento o depoimento da testemunha Fernfio Fernandes Thomaz a R.
integra sempre o lado passivo das acgBes judiciais em que participa. Ora, a
testemunha afirmou que, em 20 anos, nfo se recordava de nenhuma acgfio intentada
pela aqui R. contra segurados ¢ tomadores. Assim sendo, a resposta dada ao artigo

em questdo - a de «provado» - afigura-se adequada: a expressdo “em regra”, embora
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ndo sendo absoluta (como a expressdo “sempre”) aponta no sentido transmitido pela
testemunha.

Nestes termos, mantém-se nos seus precisos termos a matéria de facto
julgada provada pelo Tribunal de 1* instincia.

%

IV - 6 - Como se apurou, das Condigdes Gerais dos contratos do ramo Vida
“Plano Protec¢do Crédito Individual — Seguro de Vida Individual”®, “Plano de
Protecgdo ao Crédito & Habitagio — Seguro de Vida Individual”, “Plano de Proteccdo
ao Negocio — Seguro de Vida Individual” e “Seguro de Vida Individual” consta,
respectivamente, uma cldusula nos termos da qual o pagamento do capital seguro,
deduzido de eventuais adiantamentos ¢ efectuado no prazo de trinta dias apds a
entrega da apolice, Bilhete de Identidade da Pessoa Segura, documento
comprovativo da qualidade e direito de Beneficidrio, cartio de contribuinte do
Beneficidrio, ¢ nos pagamentos em caso de falecimento, a entrega da certiddo de
obito da Pessoa Segura, atestado médico indicundo as causas, inicio e evolugio da
doenga ou lesdio que causou o falecimento e relatério circunstanciado sobre a
ocorréncia do acidente, quando o falecimento seja consequéncia do mesmoy. J4 do
clausulado denominado “Seguros Complementares de Vida — Condigdes Especiais”
consta uma estipulagio do seguinte teor: «o pagamento efectuar-se-4 logo apds a
apresentagdo das necessirias provas documentais nos termos do Artigo 14.° das
Condi¢des Gerais»,

Nesta parte sdo estas as cldusulas a que nos reportamos.

Como salientado na sentenga recorrida o que est4 em causa na presente acgdo
inibitéria € a natureza, abusiva ou ndlo, das clausulas sindicadas e insertas nos
contratos juntos com a petigio ¢ nfo quaisquer outros textos, designadamente
decorrentes de reformulagdes a que a R. houvesse procedido ja no decurso da ac¢io.

N&o havendo discussio sobre tratar-se de cldusulas contratuais gerais, o
tribunal de 1* instincia entendeu, face is mesmas, que a R. faz depender o
pagamento do capital seguro ao beneficidrio, da entrega por parte deste de dados
considerados “sensiveis”, exigindo assim de um terceiro o cumprimento de uma

obrigagdo contratual de dificil — ¢ por vezes impossivel — concretizaggo, sendo que a

A
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revelag@o dos dados de satde constitui uma invasio da reserva da intimidade da vida
privada, bem ainda como traduz uma inversdo das regras do 6nus da prova.

Vejamos.

O art. 35, n® 4, da Constituigio proibe o acesso a dados pessoais de terceiros,
salvo nos casos excepcionais previstos na lei. Por seu turno, o art. 7 da Lei de
Protecgdo de Dados Pessoais (Lei 67/98, de 26-10) proibe a divulgagio dos dados
pessoais sensiveis, referentes, designadamente, a saude, admitindo embora que esses
“dados sensiveis” possam ser divulgados em circunstincias especificas - se existir
disposigdo legal ou autorizagio da CNPD para o efeito, quando os titulares dos dados
hajam dado o respectivo consentimento, expresso, para tal (%)

Neste contexto ha que mencionar as Deliberages da Comiss3o Nacional de
Dados n°® 51/2001 ¢ n° 72/2006,

Naquela primeira entendeu a CNPD, designadamente, que «nfio parece haver
qualquer fundamento legal, na Lei 67/98, que permita o fornecimento da
documentagio clinica aos beneficidrios de um seguro de vida para, depois,
entregarem essa informagéio & seguradoray.

Na Deliberagdo n° 72/2006, depois de adiantar ter recebido «com muita
frequéncia, um grande nimero de pedido de acessos a dados pessoais de sande de
titulares ja falecidos, quer por parte de Companhias de Seguros do ramo Vida, quer
por parte de familiares desses titulares para apresentarem junto daquelas Companhias
para efeitos de recebimento de compensages por morte dos segurados», a CNPD
reapreciando a Deliberagdo 51/2001, «agora com cinco anos de vigéneia, no que
respeita aos acessos acima mencionados» produziu, afinal, as seguintes conclusdes:

«1 — O actual contexto juridico € igual aquele que se verificava quando a
CNPD elaborou a Deliberago 51/2001.

15 Proibindo o n° 1 do art. 7 o tratamento de dados pessoais também referentes a satide o n® 2

dispde: «Mediante disposigdo legal ou autorizagfio da CNPD, pode ser permitido o tratamento dos
dados referidos no niimero anterior quando por motivos de interesse piblico importante esse
tratamento for indispensavel ao exercicio das atribuigSes legais ou estatutarias do seu responsével, ou
quando o titular dos dados tiver dado o seu consentimento expresso para esse tratamento, em ambos
0s casos com garantias de néo discriminagdo e com as medidas de seguranga previstas no artigo 15.°.
J& a alinea a) do n° 3 preceitua que o «tratamento dos dados referidos no n.° 1 ¢ ainda permitido
quando se verificar uma das seguintes condig8es: a) Ser necessério para proteger interesses vitais do

titular dos dados ou de uma outra pessoa e o titular dos dados estiver fisica ou legalmente incapaz de
dar o seu consentimento.
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2 — As normas constitucionais e os diplomas legais em vigor proibem o
acesso das Seguradoras aos dados pessoais de saiide dos titulares segurados ji
falecidos, sem o consentimento expresso destes para esse efeito.

3 - Quanto aos familiares, gozam estes de um certo “ direito & curiosidade ”, o
que lhes permite aceder apenas ao relatorio da autdpsia ou a causa de morte, mas nio
lhes abre a faculdade de aceder a mais informagdo de saide nem a dados pessoais
que se encontram na esfera mais intima do titulares falecido. S6 em casos concretos
em que haja direitos e interesses ponderosos, tais como o exercicio de direitos por via
da responsabilizagiio civil e/ou disciplinar ou penal dos prestadores de cuidados de
satde, e exclusivamente com esta finalidade, podem os familiares aceder aos dados
pessoais de saude dos titulares falecidos.

4 — No entanto, “ndo parece haver qualquer fundamento legal, na Lei 67/98,
que permita o fornecimento da documentagfo clinica aos beneficidrios de um seguro
de vida para, depois, entregarem essa informag#o a seguradora™.

5 - Em condig3es de normalidade na execugdo do contrato de seguro do ramo

Vida, os beneficidrios das compensagdes devidas pelos seguros do ramo VIDA, a

_partir do facto relevante MORTE do segurado, tém, na sua esfera juridica, um direito

subjectivo & compensagdo. Por sua vez, na esfera juridica das Seguradoras existe

uma obriga¢io de pagar a compensagdo.

6 - A posigdo processual mais onerada de qualquer das partes, seja a das
Seguradoras, nfio pode ser aliviada a custa dos direitos, liberdades e garantias dos
cidaddos.

7 - A contracgiio dos direitos fundamentais & privacidade e A protecgdo dos
dados pessoais dos titulares falecidos nfio se apresenta como necessdria ao nio
desaparecimento ou inviabilidade da actividade econémica das Companhias de
Seguros na contratagio do ramo Vida.

8 — N#io havendo lei com regime habilitante ao acesso aos dados pessoais dos
segurados falecidos, as Companhias de Seguros e os familiares destes titulares, para
efeitos de pagamento/recebimento de indemnizag#o decorrente da morte do segurado
em virtude de contrato de seguro do ramo Vida, s6 podem aceder aos dados pessoais
de satde dos titulares se estes tiverem dado o seu consentimento informado, livre,

especifico e expresso para esse acesso, conforme atrds se explicitou.
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9 — O consentimento para o tratamento — acesso — dos dados pessoais deve ser
autonomo das restantes cldusulas contratuais, mormente quando estas sio
predefinidas pelas Companhias de Seguros.

10 — Os dados pessoais necessarios ¢ suficientes para essa finalidade sdo os
que respeitam exclusivamente a origem, causas ¢ evolugfo da doenga que provocou a
morte dos titulares seguradosy ('°).

Seguindo esta perspectiva € nosso entendimento que, no dmbito em gue nos
movemos nos autos, as cldusulas a que nos reportamos implicam invasdo da reserva
da intimidade da vida provada e violam a proibicéo de acesso a dados sensiveis
referentes a sande.

Refira-se que se nos afigura manifestamente forgada a interpretagio da R. de
ser necessario o acesso aos dados para proteger «interesses vitais» dos beneficiarios
que o legislador acautelou na alinea a) do n° 3 do art. 7 da LPDP (") — sendo muito
discutivel que o recebimento de uma indemnizago corresponda a um «interesse
vital» a proteger.

Tal como se nos afigura néo fazer sentido trazer A colagio a Lei de Acesso a
Documentos da Administragdo, lei n° 46/2007, de 24 de Agosto (‘®) — muito embora
alguns.dados de saide possam, eventualmente, ser corporizados em documentos
administrativos, as proibi¢Ges decorrentes da LPDP nio serfo anuladas pela LADA
no que concerne, designadamente, a direitos constitucionalmente protegidos.

Igualmente nfio fazendo sentido o entendimento da apelante de que as

conclusdes das Deliberagdes da CNPD s#o ilegais e inconstitucionais, substituindo-

8 Aos textos em causa pode aceder-se através do Portal da Justiga, Comissio Nacional de
Protecgo de Dados — www.cnpd.pt

17 Dizendo-se naquela alinea, como vimos, que o tratamento dos dados referidos no n.° 1 é
ainda permitido quando se verificar uma das seguintes condi¢des: «a) Ser necessério para proteger
interesses vitais do titular dos dados ou de uma outra pessoa € o titular dos dados estiver flsica cn
legalmente incapaz de dar o seu consentimento.

i8 Regulando esta lei o acesso aos documentos administrativos, estes sio definidos no seu art. 3
como qualquer suporte de informagio sob forma escrita, visual, sonora, electrénica ou outra forma
material, na posse dos seguintes Srgdos e entidades, ou detidos em seu nome: érgfos do Estado e das
Regides Auténomas, que integrem a Administragdo Publica; demais érgfos do Estado e das Regides
Auténomas, na medida em que desenvolvam funges materialmente administrativas; érg&os dos
institutos piblicos ¢ das associagdes e fundagBes plblicas; érgdos das empresas publicas; 6rgos das
autarquias locais e das suas associa¢Ges e federagdes; 6rgios das empresas regionais, intermunicipais
¢ municipais; outras entidades no exercicio de fungBes administrativas ou de poderes publicos.
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se aquela ao legislador — trata-se, tfo s6, de Deliberagdes da CNDP ao abrigo das
atribuigdes que lhe sdo concedidas pelos art. 22 e 23 da LPDP (*%).

O art. 15 do dl 446/85 dispde que s3o proibidas as cldusulas contratugis
gerais contrdrias a boa fé, procedendo-se no art. 16 a uma concretizagfio daquele
principio.

Consoante refere José Manuel de Aratjo Barros (*%) «procurando alguma
materialidade no enunciado da lei, uma cléusula serd contraria 4 boa fé se a confianca
depositada pela contraparte contratual naquele que a predispds for defraudada em
virtude de, na andlise comparativa dos interesses de ambos os contraentes, resultar
para o predisponente uma vantagem injustificavel» e que «o contetido atil do
princi}ﬁio da boa fé consagrado no artigo 15.° se esgota na proibi¢io das clausulas
contratuais gerais que afectem significativamente o equilibrio contratual em prejuizo
do destinatirio das mesmasy.

A exigéncia da jungdo de um atestado médico onde constem as causas,
inicio e evolucdo da doenga ov; lesdo que causou a morte do segurado, gquando a
obtencdo do mesmo ¢ susceptivel de colidir com a recusa do médico em emiti-lo
nos termos acima assinalados e a R. pode obter a autorizacio do segurado em
termos que ndo redundem em tal, traduz-se na obtencio de uma vantagem
injustificdvel para a R. e provoca uma situagdo de desequilibrio a seu favor.

Como foi entendido no acérdio desta Relagio proferido no processo n® 2425-
09.7YXLSB L1 (*") «do sempre possivel resultado da dificultago da prova ndo pode
deixar de advir um manifesto desequilibrio da composi¢io de interesses entre as
partes contratantes em desfavor dos aderentesy. Podendo verificar-se a situagfio de a
exigéncia ser de satisfagdo impossivel — nos casos limite de morte presumida e de
morte com desaparecimento do caddver, bem como em alguns casos de morte em

consequéncia de acidentes — noutros casos os beneficidrios dos seguros em causa

19 Sendo a CNPD a «autoridade nacional que tem como atribuigo controlar e fiscalizar o

cumprimento das disposig3es legais € regulamentares em matéria de protecgiio de dados pessoais, em
rigoroso respeito pelos direitos do homem e pelas liberdades e garantias consagradas na Constituigio e
na lei», «deve ser consultada sobre quaisquer disposices Jegaisn, tem o poder de emitir pareceres
grévios ao tratamento de dados pessoais, assegurando a sua publicitagio»

Obra citada, pags. 172-173.

B Subscrito pelas aqui duas Adjuntas e sendo ali a primeira Adjunta a Relatora.
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depararfio face a recusa por parte do médico, com as dificuldades dai advenientes
.

Néo se pde em causa que para o pagamento das importincias convencionadas
a seguradora quererd dispor de meios que lhe possibilitem um prévio controlo,
podendo esperar — designadamente dos beneficiarios - a colaboragio adequada para
que aquela documentagdo lhe seja disponibilizada. Todavia nfio podera utilizar as
clausulas contratuais gerais para impor aqueles uma prova que nio lhes competiria,
mas sim a ela.

Provado o 6bito da pessoa segura, de acordo com as regras da distribuigfio do
onus da prova consignadas no art. 342 do CC, seria & seguradora que competiria
demonstrar que aquela havia feito declaragdes inexactas ou reticentes quanto & sua
saide ou que ocorria qualquer causa de exclusdo na cobertura dos riscos - factos
impeditivos ou extintivos do direito 4 indemnizagdo - ndo podendo ela transferir
para outrem esse nus - mesmo numa fase anterior & discussdo em juizo.

Ora, o art, 21-g) do dl 446/85 estabelece que sdo em absoluto proibidas as
clausulas contratuais que modifiquem os critérios de repartido do énus da prova.
Como salientam Almeida Costa ¢ Menezes Cordeiro (**) trata-se de clausulas que
«nunca. podem constar de contratos realizados por adesio», destinando-se as
proibigdes, de um modo geral, a «assegurar a concreta obtengdo pelos consumidores
finais dos bens ou servigos a que tendem os contratos singulares.

As cldusulas a que nos reportamos comtrariam também esta proibicio,
para além de contrariarem o disposto no art. 15 do dl 446/85.

Como ja adiantimos visa-se através da ac¢fio inibitéria evitar que o acto

contréario 4 lei venha a ocorrer, continue ou se repita — trata-se de uma acgéio de
escopo preventivo.

Pelo que, improcedendo a argumentagfio da apelante, se conclui que as

cliusulas em apreciagio nfio deveriio subsistir nos contratos acima
identificados.

z Assim, no acorddo desta Relagdo de 17-3-2011, processo n° 2360-6YXLSB.L1, julgado por

este mesmo Colectivo - Relatora e Adjuntas - em face de clausula eqguivalente, nio tendo os
beneficidrios logrado obter do médico do segurado o referido atestado, a seguradora — que no eraa

aqui R. - recusou-se a proceder ao pagamento de qualquer valor, vendo-se aqueles na contingéncia de
contra ela propor a respectiva acgio condenatédria.

B «Clausulas Contratuais Gerais», pag. 50.
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1V — 7 - De acordo com o art. 19-g) da LCCG siio proibidas, consoante o
quadro negocial padronizado, designadamente, as clausulas contratuais gerais que
«estabelegam um foro competente que envolva graves inconvenientes para uma das
partes, sem que os interesses da outra o justifiquem».

Menezes Leitdo (**) salienta que se trata de disposi¢fio «que se justifica em
virtude da estipulagdo de um foro gravemente inconveniente representar uma séria
limitagdo a faculdade de a outra parte recorrer a tribunaly.

José Manuel de Aratjo Barros (*°) refere, a propésito, que «na ponderagdo
que subjaz 4 alinea g) do artigo 19°, se deve relativizar a adjectivagiio constante da
expressdo “graves inconvenientes”, subordinando-a ao juizo de valor insitc na
segunda parte do preceito — “sem que os interesses da outra a justifiquem”. De molde
a que se accione a proibicdo sempre que se ndio constate um interesse do
predisponente que se sobreponha aos inconvenientes que para o aderente resultam da
escolha de um foro convencional diverso daquele que resultaria da lei». Isto, tendo
em conta que face a mengo ao “quadro negocial padronizado”, sendo a clausula
dirigida a uma generalidade de destinatarios, «a ponderacio a efectuar tera de se
situar no juizo do predisponente por referéncia a esse conjunto de pessoas, o que,
remetendo necessariamente para o tipo de contrato, exclui das circunstincias a
considerar na avaliagdo da boa ouma fé do predisponente aquelas que so exclusivas
de cada um dos individuos que vieram a aderir aquele».

No caso que nos ocupa temos os contrato-tipo a que nos reportamos - “Plano
Protecgdo Crédito Individual - Seguro de Vida Individual”, “Plano de Protecgiio ao
Crédito a Habitagdo — Seguro de Vida Individual”, “Plano de Protecgdio ao Negocio —
Seguro de Vida Individual”, “Seguro de Vida Individual — Condi¢bes Gerais”, nos
quais se estabelece que o foro competente para qualquer pleito emergente daqueles
contratos € o do local de emiss#o da apdlice.

Sucede que a presente acgdo foi intentada em Novembro de 2009, ji apés a

lei 14/2006, de 26-4, ter procedido a alteragdo do n° 1 do art. 74 do CPC o qual
passou a dispor:

24

Em «Direito das Obrigagdes», vol. I, pag. 42.
15

Obra citada, pags. 296-297.
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«A acgdo destinada a exigir o cumprimento de obrigacGes, a indemnizagio
pelo ndo cumprimento ou pelo cumprimento defeituoso e a resolugdo do contrato por
falta de cumprimento é proposta no tribunal do domicilio do réu, podendo o credor
optar pelo tribunal do lugar em que a obrigagio deveria ser cumprida, quando o réu
seja pessoa colectiva ou quando, situando-se o domicilio do credor na area
metropolitana de Lisboa ou do Porto, o réu tenha domicilic na mesma area
metropolitanay.

Sendo que o n° I-a) do art. 110 do mesmo Cédigo, igualmente na redacgio
que lhe foi dada por aquela lei do seguinte teor: «A incompeténcia em razio do
territério deve ser conhecida oficiosamente pelo tribunal, sempre que os autos
fornecerem os elementos necessérios, nos casos seguintes: a) Nas causas a que se
referem...a primeira parte don.° 1 e 0 n.° 2 do art.° 74*. .

Ja o n° 1 do art. 100 do CPC determina que: «As regras de competéncia em
razdo da matéria, da hierarquia, do valor e da forma de processo nfio podem ser
afastadas por vontade das partes; mas é permitido a estas afastar, por convengfio
expressa, a aplicagdio das regras de competéneia em razio do territorio, salvo nos
casos a que se refere o artigo 110%.

Na sequéncia, o Acérddo Uniformizador de Jurisprudéncia n.° 12/2007 4
veio a definir que «as normas dos artigos 74°, n.°1, ¢ 110°% n.°1, alinea a), ambos do
Codigo de Processo Civil, resultantes da alteragiio decorrente do artigo 1° da Lei n.°
14/2006, de 26 de Abril, aplicam-se as ac¢des instauradas apés a sua entrada em
vigor, ainda que reportadas a litigios derivados de contratos celebrados antes desse
inicio de vigéncia com cléusula de convengfio de foro de sentido diversoy.

Neste circunstancialismo haverd que reconhecer que a alinea g) doart 19
perdeu parte do seu interesse, sendo nessa constatacdo que o apelante
essencialmente funda, nesta parte, a sua impugnagio da decisio proferida pelo
Tribunal de 1* insténcia, ao defender que & inttil a declaragido de nulidade de tal
cldusula.

Contudo, como entendeu o STJ no seu acérdio de 20-01-2010 (27) a propdsito

de clausula equivalente, reconhecendo-se que a mesma «tem actualmente um imbito

26

Publicado no Didrio da Republica, I Série, de 6 de Dezembro de 2007,
27

Ao qual se podera aceder em http://www.dgsi.pt/jstj.nsf/, processo 3062/05.0TMSNT.L1.S1.
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muito reduzido considerada a nova redacgfio dada ao artigo 74.%1 e 3 alinea a) do
artigo 110.° ambos do C.P.C. ¢ atenta ainda a prolagiio do acérdio de uniformizacio
de jurisprudéncia de 18-10-2007 - tal clusula sera aplicavel a situagBes em que a
resolugdo se fundamenta na alteragio das circunstincias ou nas ac¢des de anulagio
ou de declaragdo de nulidade que a ré possa intentars.

Esse foi, igualmente, o entendimento deste mesmo Colectivo ne acordio
desta Relagdo de 30 de Setembro de 2010 (*®), visto o legislador de 2006 n#o haver
incluido no &mbito da protecgfio do consumidor ~ que prosseguiu - as acgdes de
resolugdio contratual com fundamento outro que nfio o incumprimento (como seja a
resolugfio por alteragdo das circunstincias) nem as ac¢es de anulagio ou declaragio
de nulidade do contrato.

Para essas acgBes - que se encontram excluidas do 4mbito do art. 74° do CPC
- regem as disposi¢Ses dos arts. 85, n° 1 ¢ 86, n° 2, do mesmo Cé6digo. Assim, sendo
propostas pelo tomador do seguro, teriam como foro competente o da sede da
administragdo principal da seguradora (art. 86, n.° 2); mds sendo propostas pela
seguradora teriam como foro competente o do domicilio do tomador do seguro (art.
85°, n° 1).

Ora, muito embora neste contexto o Ambito de aplicagdo da clausula em
referéncia nos autos seja muito reduzido, nem por isso o privilegiar do interesse da
locadora deixa de se apresentar como desproporcionado no confronto com os
inconvenientes para o consumidor - mesmo nessas escassas hipéteses se colocard a
questdo, nada justificando a imposi¢do ao consumidor dos inconvenientes dai
decorrentes.

Saliente-se que a circunstincia, por regra, a R. integrar o lado passivo das
acgdes judicials em que participa, no ambito das relagdes contratuais entre
seguradora e tomadores, segurados e/ou beneficiarios, nfio desvirtua o que acabamos
de afirmar, sendo irrelevante o maior ou menor nimero de casos que se registe.

Neste contexto ¢ mantendo-se o citado entendimento conclui-se ser a

clausula em referéncia proibida, tal como sucedeu na sentenca recorrida.

*

% Proc. 188-09.5TJLSB.L1.
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IV - 8 - Defende a R. que atentas as alteragSes entretanto por si promovidas
nos respectivos clausulados, a publicidade da sentenga condenatéria teria s6 um
efeito sancionatério, ndo pretendido pelo n° 2 do art. 30 do dl 446/85, impondo-se,
assim, a revogagdo da sentenga nessa parte.

Determina o n® 2 daquele art. 30 que «a pedido do autor, pode ainda o
vencido ser condenado a dar publicidade 4 proibigio, pelo modo e durante o tempo
que o tribunal determine».

Tal norma ndo tem cardcter sancionatério, tdo s6 regulando a publicidade
da decisdo judicial (**). Ora, nfio se afigura que a circunstancia de, entretanto,
haverem deixado de ser utilizadas as cldusulas possa ser determinante da nfo
publicitagdo da decisdo condenatéria. Consoante entendido no acérdio desta Relagdo
de 24-6-2004 (%) constituiu preocupaciio da lei assegurar o conhecimento efectivo
das decisbes que proibam o uso ou declarem a nulidade de cldusulas contratuais
gerais, a fim de dotar o sistema instituido de mais eficdcia, atendendo & natureza do
tipo de processos em causa, j4 que a decisio neles proferida possui eficacia
relativamente a terceiros, nos termos do n° 2 do art. 32 daquele diploma. A
publicidade das decisbes é um expediente que permite adequada difusdo do
conhecimento da decisdo, de modo a tornd-la acessivel a um maior nimero de

eventuails interessados.

Justifica-se, pois, a publicidade determinada na sentenca recorrida.

*

YV — Face ao exposto, acordam os Juizes desta Relagdo em julgar a
apela¢iio improcedente, confirmando as decisdes recorridas.

Custas pela apelante.

Lisboa, 30 de Junho de 2011

29

Ver o Acdrddo do Tribunal Constitucional n°® 249/2000.
30

Publicado na Colectinea de Jurisprudéncia, ano XXIX, tomo 3, pag. 122,
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SUMARIO

I — Na acgfio inibitéria dirigida pelo Ministério Publico apenas contra
determinada seguradora nfo estamos perante uma situacio de preterigio de
litisconséreio necessario passivo, mesmo tratando-se de cldusulas contratuais gerais
idénticas as utilizadas por outras seguradoras que comercializam o mesmo tipo de
contratos de seguro em territério nacional.

Il - As alteragSes introduzidas pela R. na redacgdo das clausulas contratuais
em questdo, j4 ap0s a acgdo ter sido intentada, de modo a depura-las dos vicios
imputados, nio determina a inutilidade superveniente da lide.

IIl — A clausula contratual geral que faz depender o pagamento do capital
seguro, em caso de falecimento, da entrega de atestado médico indicando as causas,
inicio e evolugdo da doenga ou lesdo que causon o falecimento da pessoa segura,
quando a obtengdio do mesmo ¢ susceptivel de colidir com a recusa do médico em
emiti-lo, implica invasfio da reserva da intimidade da vida privada e viola a proibicio
de acesso a dados sensiveis referentes a saude, traduzindo-se, ainda, na obtengio de
uma vantagem injustificdvel para a seguradora e provocando uma situagio de
desequilibrio a seu favor.

IV - Provado o Obito da pessoa segura, de acordo com as regras da
distribuigdo do 6nus da prova consignadas no art. 342 do CC, seria 3 seguradora que
competiria demonstrar que aquela havia feito declaragdes inexactas ou reticentes
quanto a sua satide ou que ocorria qualquer causa de exclusfio na cobertura dos riscos
ndo podendo ela transferir para outrem esse 6nus, mesmo numa fase anterior a
discussdo em juizo, havendo que ter em conta o disposto na alinea g) do art. 21 da
LCCG que estabelece que sdo em absoluto proibidas as clausulas contratuais que
modifiquem os critérios de repartigdo do 6nus da prova.

V — Face as alteragGes introduzidas nos arts. 74 ¢ 110 do CPC a alinea g) do
art. 19 da LCCG perdeu parte do seu interesse; deste modo, muito embora o dmbito
de aplicagdo da clausula contratual geral referente ao foro seja muito reduzido, nem
por isso o privilegiar do interesse da locadora deixa de se apresentar como

desproporcionado no confronto com os inconvenientes para o consumidor.

Hee do Beotns QU de
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Juizo Civeis de Lishoa (1.° A 5.°)
Andnclo ~ 5,° Julzo Clvel

CERTIDAD - Filthna Malas, Escriviio fanillar, do Tribunal adme identificado: CERYIFIGAqus, neste Tribunal e Jutzo]
coirem tamios uns sules de Acolio de Processe Swniis, oom o n® 2 8B/08.6TJLSE, em que sto: Autor; Minkstir
Pgblin, & Réu: Lushiania Vida, Campantla de Seguras, SA, NIF - B01845205, sede: Av. Eng. Duarta Pachecs, Tome
2= 12.5, 1070-000 Llshoa, MAIS CERTIFICA que s folocspias da sunlenga, f1s 339 a 376, juntas e qus fazem parle
infegrante desta cerlidio, estfio conforme o oiiginals constantes dos aulos, pelo Gue vie attenlicadas com o self
brance em dsa nesta Becretaita. CERTIFICA-SE AINDA, fue & senfenga era cerlificada Eransitou em Rigadeem|’
03:02-2012. € quanto me cutmpre seriificar &M face do aise dos aites tonsta & sos quals me reporto am case de):
divida. A prasante ceriddo val por mim assinada @ avtenticada. |

V. Decishio - Atento ¢ trounstanclalismo factiral assente o 2 fundemantagiio jurldica dnvocada, 0 Trbunal Julga af |
presents acglic Idbitriz tolatmants procedants o, em cansequbnela: 1, Dedlara nulas es cliusulas constantes do
artign 48.%, 7% 4, do "Plano Protecaio Crddita Individual - Seguco de Vida Individual « Condigtes Gerals®, do artigo
185, 0¥ 1, do "Flano de Protecgzio a0 Crétito & Hubitagio - Seguro de Vida Ingiviial - Condlgties Garals”, ¢ do
ardigo 184, n* 1, do “Plana de Protecglio ao Negbda - Seguro de Vida Indhidus) - Condipdies Gerair®, ee quals om] |
o teor segulnte (todas sob a eplgrafe *qidacio do Gapatal Seguro™ "™, O pagamento do caphial seguro, deduzido
de avenfuals ndianiamentos & efectuade no Prize da binka diag mpds senfrega da splice, Bitiete de identidads da!
Pessoa Sequra, documento comprovalivo &a qualidads & direlto de Benefiokido, cartfio de contibuinte to Benelict
&rto, 8n0% pagamentos em caso ds faleckmento, & eniregada cerlidso de Sbito da Pessoa Segurs, atestadomédico
, [indicando &s causas, infcio @ evolugSo da doenga ou fesio que causor o fleciments @ Telatbrio drcunstandadol
sobre n ocardnela de acidents, quande o falecimenie seja consequineta do mesmo®y porviglagio do dispusla nos; |
arigos 15.%, 16.° 21, slinea o), todos do Decrelo-Lel n. 446185, da 26 de Outubro; 2. Dackiva rmies s c&umbsﬁ i
cansianies dorriga 144 0.° 1, do "Begure de Vida Indiiduat - Concliclies Gersls®, ¢ do etfiga 1.2, n.*3, parte nkdal,{ -
do elausulado Inffulado "Seguins Complententures g Vida - Canchigles Especials”, as quaks tém o leor segiinte
{sob & epigrate, respecivamente, “Liguldagso das Impoctancias Seguras’ e ‘Gblacis do Segues™): “5. O pagamenlo
das ipporéncias saguras, deduzido de eventusis adiantamentos & efaciiadd no peazo de vinla dias apds @ snirega
do Bilhets da identidade da Pessoa Segurs, docurmende comprovative da quakdade & direlto da Benshclirle, cartiol
¢ Jde conlrihuints doHeneficldrie, e nos pagamentos em caso da faztimanio, aenlrega da eertidsu de dbito da Passoa
Segura, alestace médico Indicando a5 cavsas, Infcio ¢ svoligae da doenca ou ksio que cousou o felacimanty o] |
relalddo dcunstanciado sobro & econdndia do acidenls, quantt o faedmento efa consequincla do masmo 3, j
O pagsmento afeckmr-sa-d logo apbs & epresentacio das necossdrins provas décumentals, nos termos do Arigef ¢
" ji4.* das Condigdes Gerels {..1" {transedclio parclal), por violaglio do disposto nos mrtigas 152, 16." & 21., linea
). bodos do Decrelo-Lel n.* 446/85, do 25 de Oulvbro; 3. Declara nufas as dusutas constantes do adigo 22, a7}
2, do “Plano Protecgao Crédilo Individeat - Seguro da Vida Individuat - Condighes Gerals”, do artigo 22, 0.4 2, do] |
"Plans de Profecglio ao Cebdilo & Habitagio - Geguro de Vida Individual - Condighes Gerals’, do arligo 229, n9%
2, do "Plano de Probecgo a0 Negéelo - Seguro da Vida Individual - Condigtes Gerals®, ¢ do arligs 22.% 0.2 2, dof -
*Seguie do Vida Individuat - Gondlgties Gergls®, a5 qualz #8m o teor segulnte (lockas sob o eplgrala Lel Aplichvel o
Fors Compatente™; 2. O foro compelenls para qualquer plello eniergente deste contralo & o do Jocal da emisslio
da ipdlice”; por violgdio ¢a disposto aos arliges 15,2 ¢ 18, ambos do Decrelo-Lei .2 445185, de 25 do Oufuieo; :
4. Condena & saguradors Ré Lusitiinia Vida - Companhia de Seguros, 5.4, n shstermsa do uliizar o2 tdenificadas! ;
chausulas em contraton de segure do ramo Vida que, da fisiro, venha a calebyar {efr. aigo 307, n* 1, do Decrelo-Lel .
n.! 446/85, de 26 de Outubro); 5, Condenz & mesma Ré a dar publicldads 3 parts daclséria da presente sentenga, | |
medianle antinck a publicar em gols dus Jomals didrios de malor Gragem ediledos em Lishoa @ no Perts, duraata)
l¢ds glas conmaculivos, de tamanho ndo Inferior & % (um quarto) de pagin, o praze de tinta dias a padtie do trine]
shio em Julgado da presante sentenga, tompravando nas adlos o aclo da puttidads alé dex diss apés o temmo do
prazo fixado (ofr. antlgo 30.2, n.2 2, do Destelo-Lsi n,b 445/85, de 25 de Qutubro); @ 6, Delennina o cumpdmenlo da
dispoato o arligo 34.° do Deceto-Le) i * 44385, de 26 de Ouiubro, retmelende-se 8o Gabinete de Diralto Europel
do Ministétio da Justa certiddo da presente sentanga, uma vexz Yransiteds em julgade, pata os efoitos pravislos na
Portarta n. £093705, de € de Setenbro, Custas a cargo da Ré, Regisle 2 notifique.
Lisboa, 31.12.2010{processado por melos Informéticos & favisto pela signatiro)
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