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Junto se remete a V°. Ex°. certiddo da sentenga de fls. 945 a 1017 v°., acorddo do Tribunal da
Relagéo de fls. 1100 a 1148 v, acordam do Supremo Tribunal de justica de fls. 1491 a 1501, acorddo
Supremo Tribunal de Justi¢a de fls. 1512 a 1581v e acorddo de Uniformizagfo de Jurisprudéncia de
fls. 499 a 509, proferidos nos autos supra referenciados, com nota de Transito em julgado, para os
fins previstos na Portaria n®. 1093/95 de 6 de Setembro.

Com os melhores cumprimentos,

A Oficial de Justiga

Mmtinho

Notas:

. Solicita-se que na resposta seja indicada a referéncia deste documento
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CERTIDAO

Maria Elisa Coutinho, Escrivdo Adjunto, do Tribunal acima identificado:

CERTIFICA que, neste Tribunal e Juizo correm termos uns autos de Agao de Processo Sumario, com
o n’ 2475/10.0YXLSB, em que sdo:

Autor: Ministério Publico

e

Réu: Deutsche Bank ( Portugal ) Sa, NIF - 502349620, domicilio: Rua Castilho, N".20, Lisboa,
1250-069 Lisboa

MAIS CERTIFICA que as fotocdpias juntas e que fazem parte integrante desta certiddo. estao
conforme os originais constantes dos autos , certiddo da sentenca de fls. 945 a 1017 v°., de fls. 945
a 1017 v°., acorddo do Tribunal da Relagdo de fls. 1100 a 1148 v, acordam do Supremo Tribunal de
justica de fls. 1491 a 1501, acorddo do Supremo Tribunal de Justica de fls. 1512 a 1581v e
acorddo de Uniformizacdo de Jurisprudéncia defls. 499 a 509, proferido nos autos do apenso
Pre.n°. 2475/10.0YXLSB-A, pelo que vdo autenticadas com o selo branco em uso nesta Secretaria.

CERTIFICA-SE AINDA, que o mesmo transitou em julgado em 14-12-2015.

E quanto me cumpre certificar em face do que dos autos consta e aos quais me reporto em caso de
divida, destinando-se a presente a ser remetida ao Gabinete do Direito Europeu do Ministério da
Justiga, para os efeitos previstos no Portaria n°. 1093/95 de 6 de Setembro, conforme me foi ordenado.

A presente certiddo vai por mim assinada e autenticada.

Lisboa, 27-01-2016
N/Referéncia: 343727703

"A Oficial de Justica,

Maria Elisa Coutinho
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12238142

CONCLUSAO - 13-11-2012

(Termo eletronico elaborado por Escrivdo Adjunto Luis Gongalves)

%*

SENTENCA

*

1. RELATORIO

O MINISTERIO PUBLICO, ao abrigo do disposto nos artigos 25.° € 26.°, n.° 1, alinea
¢) do Regime das Clausulas Contratuais Gerais (RCCG), aprovado pelo Decreto-Lei n.°
446/95, de 25 de Outubro, na redacgdo que lhes foi conferida pelos Decretos-Lei n.° 220/95,
de 31 de Agosto, 249/99, de 7 de Julho e 323/2001, de 17 de Dezembrq, e no artigo 13.°,
alinea c) da Lei de Defesa do Consumidor (LDC), aprovada pela Lei n.° 24/96, de 31 de
Julho, intentou a presente acgdo declarativa, sob a forma de processo sumaria (ac¢do
inibitdria), contra DEUTSCHE BANK (PORTUGAL), S.A., contribuinte n.° 502 349 620,
com sede na Rua Castilho, n.° 20, 1250-069 Lisboa.

Formulou como pedido que se declarem nulas diversas &lausulas do contrato de

- abertura de conta utilizado pela Ré, condenando-se a mesma a abster-se de as utilizar em

contratos que de futuro venha a celebrar e especificando-se na sentenga o dmbito de tal
proibigéo.

Mais requereu que fosse dada publicidade a tal proibigdo nos termos do artigo 30.°, n.°

2 do RCCG mediante anuncio a publicar em dois dos jornais didrios de maior tiragem em trés -

dias consecutivos, ¢ que seja dado cumprimento ao disposto no artigo 34.° do mesmo diploma
remetendo-se certiddo da sentenga ao Gabinete de Direito Europeu.
Alegou, em sintese, proceder a Ré no ambito da sua actividade a celebragdo de

contratos de abertura de conta, apresentando aos interessados que consigo pretendem
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contratar um clausulado ja impresso, por si previamente elaborado, contendo “Condigdes
Gerais” impressas em oito paginas, sem espagos em branco para serem preenchidos pelos
contratantes, com excep¢do dos reservados ao niimero de conta de depésito & ordem e dos
destinados a data e as assinaturas, que constitui um contrato de adesdo sujeito ao regime das
clausulas contratuais gerais.

Entende, assim, ter a Ré incluido nesse contrato cléusulas cujo uso € proibido por lei,
nomeadamente:

- as clausulas 5.4.-A, 2.2-B2, 3.2.-G2 e 4.2.-G3, na medida em que ao autorizarem a
Ré a proceder a compensagio de créditos mediante o débito de outras contas do aderente ou
colectivas, a ordem ou a prazo, violam os valores fundamentais defendidos pelo principio da
boa fé, nos termos dos artigos 15.° ¢ 16.° do RCCG;

- as clausulas 5.11.-A, 6.1-A, 2.2.-B2 (parte final), 6.1.-B2, 7.2.-B2, 4.(a)-C, 5.1.-C,
6.2. (b)-C, 6.3.-C, 6.4.C, 54.-G1, 6.2.-Gl e 1.3.—G3, na medida em que impde ao aderente a
aceitagdo, ao longo da vigéncia do contrato, dé dividas a diversos titulos (taxas, comissées,
encargos, despesas, etc.) e o débito aﬁtomético de algumas delas na conta, sem que
previamente lhe seja dada a possibilidade de contraditar a natureza ou os valores das referidas
dividas, e sem que sejam incluidos no contrato os montantes ou critérios para a determinagﬁo
dessas quantias, sendo insuficiente a remissdo para o pregdrio em vigor; mais alega que as
mesmas devem ser comunicadas na integra ao aderente nos termos dos artigos 5.° € 8.%, alinea
a) do RCCG, pelo. que tais clausulas violam o principio da boa fé, nos termos dos artigos 15.°
e 16.° alinea a) do RCCG uma vez que agravam o desequilibrio das prestagdes entre os
contratantes, com prejuizo dos aderentes, bem como o disposto no artigo 19.°, alinea d) do
RCCG uma vez que impde uma ficgdo de aceitagdo do pagamento de determinadas quantias
com base em factos para tal insuficientes;

- as clausulas 7.1.(a)-A, 7.1.(b)-A, 2.3.-F, 8.9.-G1, 8.10.-G1, 7.2.-G1, na medida em
que desoneram a Ré no caso de ocorrer qualquer incidente que impossibilita a utilizagdo do
cartdo, mesmo quando tal impossibilidade ndo seja, de forma alguma, imputdvel ao titular do
cartdo, como seja, quando tais incidentes sejam da responsabilidade de terceiros ou resultantes

de deficiéncia do equipamento, pelo que tais clausulas violam o principio da boa fé, nos

X
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termos do artigo 15.° do RCCG, bem como o disposto no artigo 21.°, alinea f) do RCCG
respeitante a alteracdo das regras de distribuigdo do risco;

- as clausulas 10.1.(b)-A, 10.1.(c)-A, 5.2.-G1 e 5.9.(b)-Gl, na medida em que
permitem a resolugdo do contrato ou o cancelamento do cartdo por violagio de qualquer das
condigdes gerais ou particulares estipuladas no contrato ou por qualquer informagéo inexacta
prestada pelo aderente, mesmo sem culpa, ou com base em circunstancias irrelevantes, por
tais clausulas violarem o principio da boa fé nos termos dos artigos 15.° € 16.° do RCCG;

- as clausulas 12.3.-A, 14.A e 1.3.-G2 respeitantes a disposigdes diversas a respeito da
cessdo de posigdo contratual, do foro competente e de prevaléncia da opinido da Ré em caso
de divergéncia entre o valor depositado e declarado, por violarem o disposto nos artigos 18.°,

alinea l), 19.%, alinea g) ¢ 21.°, alinea b) do RCCG.
) *
Regularmente citada, veio a Ré contestar a acgdo pedindo a apensagio a estes autos de
diversas outras acgdes inibitorias contra si intentadas pelo Ministério Publico em que se pede
| a nulidade de clausulas idénticas, bem como que a acgdo seja julgada improcedente por
ocorrer inutilidade superveniente da lide, e ndo se verificar qualquer das nulidades alegadas.

A respeito da inutilidade superveniente da lide alegou que a andlise de algumas das
clausulas invocadas se encontra prejudicada na medida em que na data da propositura da
acgdo a versdo do contrato de abertura de conta em que se baseiam os autos nio corresponde
a por si utilizada, tendo ocorrido em 2009 duas alteragdes no panorama legislativo relativas
ao novo regime juridico relativo & concessdo de crédito a consumidores aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 133/2009, de 2 de Junho ¢ a aprovagdo do Regime Juridico Relativo a
Actividade das Institui¢ges de Pagamento e a Prestagdo de Servigos de Pagamento, pelo
Decreto-Lei n.° 317/2009, de 31 de Outubro, que justificaram alteragSes as minutas
contratuais que vinham sendo utilizadas.

Por forga de tais modificagdes, foi criada uma nova sec¢do H nas Condigdes Gerais de
Abertura de Conta de aplicagio generalizada a todos os contratos e eliminadas ou
modificadas diversas das clausulas em causa nos autos, sendo certo que tratando-se de
normas imperativas também as correspondentes anteriores clausulas deixaram de ser por si

utilizadas, pelo que, inexistindo qualquer risco de utilizagdo futura, deve a acgdo quanto as
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mesmas-ser extinta por inutilidade superveniente da lide e por ndo verificagdo do pressuposto
processual do interesse em agir. | '

No mais, defendeu a validade das clausulas impugnadas, sustentando:

- em relagdo as cldusulas que permitem proceder 4 compensagdo de créditos, ter
ocorrido uma modificagdo do respectivo clausulado e ndo resultar das referidas clausulas a
possibilidade de compensagdo em prejuizo de direitos de terceiros co-titulares de outras
contas sendo respeitado o artigo 853.% n.° 2 do Cédigo Civil, distinguindo-se a compensagéo
consoante se trate de contas conjuntas ou soliddrias e nada obstando & sua compensagdo
integral no regime da solidariedade, assim como ndo constitui impedimento o facto de se
tratar de uma conta de depdsito a prazo em que ainda no ocorreu o vencimento;

- em relagéo as clausulas que prevéem o débito de determinadas despesas, invocou a
irrelevancia dos artigos 5.° ¢ 8.° do RCCG relativos 2 comunicagdo dessas clausulas para
efeitos da presente acgdo inibitéria atento o seu objecto e a insusceptibilidade de serem
violados em abstrato, bem como a inexisténcia de qualqﬁcr ficgdo de aceitagdo das mesmas;
nesse sentido defendeu respeitarem as despesas e encargos a custos advenientes da actividade
bancdria, enquanto as taxas e comissdes constituem a remuneragio de servigos prestados,
sendo as mesmas previstas ¢ admissiveis no mercado e consagradas em Avisos do Banco de
Portugal, sem que constituam praticas de aceitagdo ficcionada proibidas no quadro negocial
padronizado em causa, constituindo antes o pre¢o da actividade prestada, a qual, alids, ¢ do

conhecimento do aderente logo no momento da celebrag@o do contrato através da entrega de

~uma ficha de informagio normalizada e posteriormente tem acesso aos montante cobrados

pela Ré, nomeadamente, nos extractos bancarios enviados, podendo o mesmo contestar esses
valores, ou através dos respectivos balcdes ou da internet; finalmente alega ser vilida e
legitima a remissdo para o pregario, sendo tal expressamente previsto em Avisos do Banco de
Portugal, até por existirem encargos respeitantes a impostos que nio dependem da Ré€ a
respectiva fixagao;

- em relagdo as clausulas que prevéem a alteragdo das regras de distribui¢do do risco
quanto a incidentes na utilizagdo do cartdo, defendeu ter ocorrido uma alteragdo significativa
no respectivo clausulado no que respeita a partitha de responsabilidade pelo risco, em

conformidade com a Decreto-Lei n.° 317/2009, de 31 de Outubro, que implica a inutilidade
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superveniente da sua apreciagdo, reforgada por parte das mesmas ter sido eliminada do
clausulado; no mais, argumentou que ainda assim essas clausulas nfo afastam o regime da
responsabilidade pelo risco, nem conflituam com os principios da boa fé, limitando-se a
esclarecer que a Ré ndo pode ser responsabilizada por factos que ndo influencia, destinando-
se essas cldusulas apenas a afastar a sua responsabilidade quanto a factos dessa natureza,
sendo valida a limitagdo da respectiva responsabilidade; posteriormente, no seu articulado, e
quanto a dltima clausula respeitante a responsabilidade do titular ap6s a notificagdo do
emitente do cartdo, veio invocar que a mesma se refere as comunicagdes de perda, furto,
roubo ou falsificagdo de cartdo de crédito, resultando dos Avisos do Banco de Portugal sobre
a matéria a possibilidade de ser contratualmente convencionada essa responsabilidade, sem
que exista modificagdo das regras de distribuigdo do risco as quais sio adequadamente
distribuidos em fungdo da respectiva comunicagao.

- em relagdo as cldusulas respeitantes a resolugdo discriciondria do contrato, que, para
além da respectiva inutilidade superveniente da lide por ter sido aditada uma remissdo para as
disposigdes legais e regulamentares em vigor, ndo ¢ exigivel a manutengdo do contrato
quando tenha havido incorrecgdo dos dados fornecidos pelo cliente, sendo que quanto ao
fundamento respeitante a violagdo pelo cliente das respectivas obrigagdes contratuais,
encontra-se a mesma enquadrada pelos pressupostos gerais da résolugﬁo e pela verificagdo de
um incumprimento definitivo; no mais, defendeu ser valido o estipulado a respeito do
cancelamento do cartdo, uma vez que se destinam igualmente a proteger a Ré em caso de
utilizagGes menos correctas;

- finalmente, quanto as restantes disposigdes diversas do contrato, entende ter ocorrido
igualmente a inutilidade superveniente da cléusula referente a cessio de posigdo contratual
mas que a mesma seria valida por remeter para entidades do Grupo Deutsche Bank sem que
seja possivel identificar, desde logo, a entidade cessiondria e por serem respeitadas as
formalidades previstas no artigo 424.° do Cédigo Civil € ndo serem violados os ditames da
boa fé; quanto & cldusula de fixagdo de competéncia do tribunal invocou estar a situagio
salvaguardada pela nova redacg¢do do artigo 74.°, n.° 1 do Cddigo de Processo Civil,
introduzida pela Lei n.° 14/2006, de 26 de Abril, sem que qualquer convengdo o possa afastar,

0 que se encontra consagrado pela ressalva de estipulagdo especial em contrario, sendo certo
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que a circunstancia de ter diversos balcGes pelo pais ndo afasta a circunstincia de ter a sua
actividade respeitante a adesdo do cliente centralizada em Lisboa; € quanto 2 matéria da
divergéncia entre o valor depositado e declarado, ocorrer a respectiva inutilidade, sem que a
respectiva clausula seja invalida por ndo respeitar & qualidade das coisas ou dos servigos
fornecidos e por ndo impedir o cliente de reclamar da aplicagio desse critério e ter a
conferéncia de valores cardcter constitutivo e destinar-se a clausula em questdo meramente a
informar o cliente.

*

A Ré, previamente a notificagdo da contestagdo, veio apresentar requerimento avulso
no qual requereu a apensagio a estes autos de uma nova aégﬁo inibitoria contra si instaurada,
para além das restantes sete que j4 identificara na contestaggo.

*

O Autor veio responder a contestagdo, opondo-se a requerida apensacdo de acgdes por
se tratar em cada uma de contratos distintos e defendendo ndo se verificar qualquer
inutilidade superveniente da lide ou falta de interesse em agir.

Para tanto alegou desconhecer se a Ré deixou de utilizar o clausulado em causa nos
autos e que, ainda que assim fosse, subsistiria o interesse na respectiva apreciagio na medida
em que desse modo serd possivel sanar eventuais efeitos danosos ja produzidos em contratos
celebrados com inclusdo de tais clausulas, permitindo aos prejudicados exigir da Ré valores
que se apurem devidos, sendo certo que nos termos do artigo 25.° do RCCG para a
instaura¢do da acgdo inibitoria ¢ suficiente a possibilidade de utilizagdo de tais clausulas
independentemente da sua inclusdo efectiva em contratos singulares, assim se vinculando os
proponentes a ndo usar no futuro tais clausulas evitando que os mesmos repristinem o
respectivo clausulado, resultando‘ a utilidade da acg¢do no facto do consumidor ao abrigo do
artigo 32.° do RCCG poder invocar a todo o tempo e em seu beneficio a decisdo incidental de
nulidade contida na decisdo inibitoria.

*

A Ré, sob o pretexto da apresentagfo da resposta a contestagdo sob a denominagio de

articulado superveniente, veio pronunciar-se sobre o teor da resposta apresentada pelo Autor

alegando quanto 4 matéria das excepgdes ja ndo utilizar tais clausulas por imperativo legal.
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*

Foi proferido despacho a julgar inconveniente a requerida apensagdo de acgdes e

proferido despacho saneador, procedendo a selec¢do da matéria de facto assente e a fixagfio

da base instrutéria, tendo sido relegada para a sentenca a apreciagdo das questdes prévias -

suscitas, nomeadamente, a inutilidade superveniente da lide.
*

Notificada do despacho saneador, veio a Ré reclamar quanto a selecgio da matéria de
facto assente e da base instrutoria, tendo a mesma sido parcialmente atendida, determinando-
se a correcgdo e o aditamento de diversos factos.

*

Cumprido o disposto no artigo 512.° do Cédigo de Processo Civil, apenas a Ré

apresentou o respectivo requerimento probatdrio, tendo 0 mesmo sido admitido.
*

Procedeu-se a realizagdo da audiéncia de julgamento, a qual decorreu com
observancia de todos os formalismos legais.

*

Foi proferida decisdo sobre a matéria de facto, sem que tenha sido apresentada
qualquer reclamagio.

*

Mantém-se a validade dos pressupostos processuais e nada existe que obste a
apreciagio do mérito da causa.

* k¥

2. FUNDAMENTACAO

2.1. De Facto:

Da discussdo da causa resultaram provados os seguintes factos:

1. A Ré Deutsche Bank (Portugal), S.A. encontra-se matriculada sob o n.° 502349620

€ com a sua constituigdo inscrita na Conservatdria do Registo Comercial de Lisboa
(alinea A) dos factos assentes).
2. A Ré tem por objecto social a “realiza¢do de todas as operagdes e a prestagdo de

todos os servigos permitidos aos bancos” (alinea B) dos factos assentes).
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No exercicio de tal actividade, a Ré procede a celebragdo do contrato de abertura
de conta (alinea C).dos factos assentes).
Para tanto, a Ré apresenta aos interessados que com ele pretendem contratar um
clausulado ja impresso, previamente elaborado pela Ré, com o titulo:
“CONDICOES GERAIS”, nos termos do documento junto a fls. 50 a 57 (alinea D)
dos factos assentes, rectificada).
O referido clausulado contém oito paginas impressas, que ndo incluem quaisquer
espagos em branco para serem preenchidos pelos contratantes que em concreto se
apresentem, com excep¢do dos reservados ao numero da conta de depdsitos a
ordem e dos destinados a data e as assinaturas (alinea E) dos factos assentes).
E referido nas “CONDICOES GERAIS” que: “As presentes condi¢es gerais
(“Condig¢des Gerais™) regﬁ_lam, em tudo o que ndo for regulado de forma diversa
por outras condi¢Oes particulares ou contratos acordados entre as partes, a relagdo

estabelecida entre o Deutsche Bank (Portugal), S.A., com sede em Lisboa, na Rua

Castilho, n.° 20, com o capital social de EUR 79.619.730, matriculado na

Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa com o niimero (inico de matricula e
titular do NIPC 502 349 620 (“BANCO”) e o(s) cliente(s) identificado(s) na ficha
de abertura de conta de que estas Condigdes Gerais constituem anexo
(“CLIENTE”)” (alinea F) dos factos assentes).

Determina a cldusula 5.4., sob a epigrafe “Ordens, Instru¢bes e Processamento”,
inserida na Secgdo A (Disposi¢des Gerais Comuns):

«5.4. O BANCO fica desde ja expressamente autorizado a movimentar a Conta
para os efeitos previstos no niimero anterior, bem como a debitar quaisquer contas
junto dos seus balcdes de que o CLIENTE seja ou venha a ser titular ou co-titular,
para efectivagdo do pagamento de quaisquer dividas emergentes da execugdo das
operagdes previstas nestas Condigdes Gerais, podendo ainda proceder a
compensagdo dessas dividas com quaisquer saldos credores do CLIENTE e
independentemente da verificagdo dos pressupostos da compensagdo legal.»

(alinea G) dos factos assentes).

. 95z
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Dispde a clausula 2.2., sob a epigrafe “Débitos em Conta”, inserida na Subseccio
B2 (Depésitos @ Ordem), da Secgdo B (Condi¢des Gerais de Abertura e
Movimentagdo de Conta):
«2.2. Caso a Conta ndo se encontre provisionada com saldo suficiente para o

langamento a débito de qualquer pagamento, poderd 0 BANCO proceder ao débito

do _montante em causa em qualquer outra conta da titularidade ou co-titularidade

do CLIENTE junto do BANCO, ou autorizar o pagamento, ficando neste caso o

CLIENTE, independentemente de interpelagdo, obrigado a regularizar de imediato
qualquer descoberto assim originado, o qual vencera juros contados dia a dia 4 taxa
mais alta praticada pelo BANCO para operagdes activas, acrescida de quaisquer
sobretaxas, impostos e outros encargos aplicaveis.» (sublinhado da p.i.) (alinea H)
dos factos assentes).
Consta na clausula 3.2., sob a epigrafe “Pagamentos”, inserida na Subsec¢do G2
(Operagdes a Débito), da Sec¢do G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):
«3.2. Sem prejuizo do disposto no ponto 11. da Secgdo A supra e no ponto 2.2. da
presente Subsec¢do, o BANCO, caso autorize operagdes ou efectue pagamentos
para os quais ndo exista provisdo na Conta, fica desde ja expressamente autorizado
a, independentemente de interpelagdo, debitar os respectivos valores em qualquer
outra conta de deposito a ordem ou a prazo junto do BANCO de que o CLIENTE
seja ou venha a ser titular ou co-titular solidario.» (alinea 1) dos factos asséntes).
Estatui a cldusula 4.2., sob a epigrafe “Pagamentos”, inserida na Subsec¢do G3
(Operagoes a Crédito), da Sec¢do G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):
«4.2. Sem prejuizo do disposto no ponto 11. da Sec¢do A supra, o BANCO, em
caso de insuficiéncia de provisdo na Conta na data-valor estabelecida para
liquidagdo do saldo em divida, fica desde j4 expressamente autorizado a,
independentemente de interpelagdo, debitar os respectivos montantes em qualquer
outra conta de dep6sito & ordem ou a prazo junto do BANCO de que o CLIENTE
seja ou venha a ser titular ou co-titular solidario.» (alinea J) dos factos assentes).
Estipulam as clausulas 5.3. e 5.11., sob a epigrafe “Ordens, Instrugdes e

Processamento”, inseridas na Secgdo A (Disposigdes Gerais Comuns):

"
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«5.3. Salvo indicagdo prévia do CLIENTE ou disposi¢do contratual em contrario,
todos os montantes devidos pelo CLIENTE e relacionados com a execugdo de
quaisquer operagdes abrangidas pelas presentes Condi¢des Gerais (incluindo as
solicitadas através do servico DB LINE), nomeadamente pagamentos, encargos,
custos, taxas, impostos, juros remuneratorios e/ou moratérios, amortizagdes,
reembolsos, comissdes e/ou outras despesas delas decorrentes, serdo liquidados
mediante débito da Conta que o CLIENTE se obriga a provisionar devida e

atempadamente para o efeito. _
5.11. No caso previsto na alinea (b) do namero anterior, 0 CLIENTE podera
solicitar a0 BANCO copia ou transcrigdo escrita das conversas gravadas, mediante

pagamento de uma comissio previamente determinada pelo BANCO.»

(sublinhado da p.i.) (alinea K) dos factos assentes).

Por sua vez, determina a clausula 6.1., sob a epigrafe “Taxas de Juro, Comissdes e
outros Encargos”, igualmente inserida na.Sec¢do A (Disposigdes Gerais Comuns):
«6.1. Cada produto e servigo disponibilizado, bem como a respectiva contratagio,
encontra-se sujeito aos impostos e taxas legalmente aplicaveis e, bem assim, as
comissdes, taxas e tarifas estabelecidas de acordo com o pregario do BANCO a
cada momento em vigor.» (alinea L) dos factos assentes).

Dispde a clausula 2.2., sob a epigrafe “Débitos em Conta”, inserida na Subsecggo
B2 (Depésitos 4 Ordem), da Secgdo B (Condigdes Gerais de Abertura e
Movimentagio de Conta):

«2.2. Caso a Conta ndo se encontre provisionada com saldo suficiente para o
lancamento a débito de qualquer pagamento, poderd 0o BANCO proceder ao débito
do montante em causa em qualquer outra conta da titularidade ou co-titularidade
do CLIENTE junto do‘ BANCO, ou autorizar o pagamento, ficando neste caso o
CLIENTE, independentemente de interpelagio, obrigado a regularizar de imediato

qualquer descoberto assim originado, o qual vencera juros contados dia a dia a taxa

mais alta praticada pelo BANCO para operagdes activas, acrescida de quaisquer

sobretaxas, impostos ¢ outros encargos aplicdveis.» (sublinhado da p.i.) (alinea M)

dos factos assehtes).

"
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14. Dispdem as clausulas 6.1. e 6.2., sob a epigrafe “Manutencio da Conta”, inseridas

15.

I6.

17.

na Subsecgdo B2 (Depdsitos a Ordem) da Secgdo B (Condigdes Gerais de Abertura
€ Movimentagdo de Conta):

«6.1. A Conta ficard sujeita as taxas de manuten¢do fixadas no pregario do
BANCO a cada momento em vigor.

6.2. As comissdes referidas no numero anterior serio cobradas mensal e
postecipadamente por débito da Conta.» (alinea N) dos factos assentes).

Estabelece a cldusula 7.2., sob a epigrafe “Cancelamento da Conta”, igualmente
inserida na Subsecgio B2 (Dep0sitos & Ordem) da Secgdo B (Condigdes Gerais de
Abertura e Movimentagio de Conta):

«7.2. Caso o CLIENTE ndo proceda ao levantamento dos fundos até ao termo do
prazo referido no niumero anterior, 0 BANCO reserva-se o direito de lhe devolver

o saldo existente, liquido de despesas de manutengao, através de cheque bancério,

enviado para a morada de correspondéncia constante da ficha de abertura da
Conta.» (sublinhado da p.i.) (alinea O) dos factos assentes).

Consta da clausula 4.(a), sob a epigrafe “Obriga¢des do CLIENTE”, inserida na
Secgdo C (Custddia de Valores Mobiliérios):

«Pela prestagdo dos servios de registo e deposito de Valores Mobilidrios, o
CLIENTE devera: a) Pagar ao BANCO as comissdes, bem como as despesas de
manutengio da Conta de Titulos, fixadas no pre¢ario do BANCO a cada momento
em vigor, sendo anexo as presentes Condiges Gerais o pregdrio actualmente
vigente;» (alinea P) dos factos assentes).

Estabelece a cldusula 5.1., sob a epigrafe “Direitos do BANCO?”, inserida na
Secgdo C (Custddia de Valores Mobilidrios):

«5.1. Por forma a garantir o pagamento de quaisquer encargos, comissoes,
despesas, taxas ou outros montantes devidos pelo CLIENTE ao BANCO em
resultado da execugdo de operagdes previstas na presente Secgdo, € sem prejuizo
de outros direitos que resultem da lei ou das presentes Condicdes Gerais, o
BANCO podera exercer direito de retengdo sobre os Valores Mobilidrios

registados ou depositados.» (alinea Q) dos factos assentes).

/S
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18. Por sua vez, dispdem as clausulas 6.2.(b), 6.3. ¢ 6.4., sob a epigrafe

19.

“Cancelamento”, inseridas igualmente na Sec¢do C (Custdédia de Valores
Mobiliérios):

«6.2. Caso o cancelamento seja da iniciativa do CLIENTE, este devera, com a
comunicagdo do cancelamento:

(b) Ordenar a alienagdo dos Valores Mobiliarios registados/depositados na Conta
de Titulos, devendo 6 BANCO, aﬁc’)s tal alienagdo, entregar ao CLIENTE o

respectivo saldo, liquido de todos os montantes que lhe sejam devidos.

6.3. Caso o cancelamento seja da iniciativa do BANCO, o CLIENTE devers,
dentro do prazo de pré-aviso de cancelamento referido no ponto 6.1. supra, ordenar
ao BANCO a execugio de uma das operagdes referidas no niimero anterior, tendo

aplicacdo o ai disposto.

6.4. Caso o CLIENTE ndo transmita qualquer das instru¢des referidas nos
numeros 2. e 3. da presente clausula, nos termos ai indicados, 0o BANCO reserva-
se o direito de proceder a alienag@o, nos termos previstos no ponto 5.3. da presente

Sec¢do, dos Valores Mobiliarios registados ou depositados na Conta de Titulos,

apos o que entregard ao CLIENTE o respectivo Saldo, liquido de todos os
montantes devidos ao BANCO.» (sublinhado da p.i.) (alinea R) dos factos

assentes).

Estabelece a clausula 5.4., sob a epigrafe “Validade, Cancelamento e Caducidade”,
inserida na Subsecgdo G1 (Disposicdes Comﬁns) da Sec¢do G (Condigdes Gerais
de Utilizagdo de Cartdes):

«5.4. Ao CLIENTE sera igualmente concedida a faculdade de proceder ao
cancelamento de qualquer Cartdo mediante comunica¢do escrita enviada ao

BANCO com, pelo menos, 15 (quinze) dias de antecedéncia, correndo por conta

do CLIENTE todas as despesas e encargos suportados pelo BANCO para tomar
efectiva a impossibilidade de utilizacio do Cartdo.» (sublinhado da p.i.) (alinea S)

dos factos assentes).
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20. Consta nas cldusulas 6.1. € 6.2., sob a epigrafe “Taxas, Encargos, Anuidades e

21.

22.

23.

Sobretaxas”, inseridas igualmente na Subsec¢do G1 (Disposi¢des Comuns) da
Secc¢do G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

«6.1. A atribuigdo, titularidade e utilizagdo do Cartdo encontram-se sujeitas ao
pagamento de encargos, taxas, anuidades, comissGes e sobretaxas indicados ao
CLIENTE e ao respectivo Titular no momento da atribuicdo de cada Cartdio, os
quais constam do pregario do BANCO a cada momento em vigor € sobre os quais
acrescem os impostos e taxas legalmente aplicaveis.

6.2. O pagamento de todos os custos mencionados no niimero anterior é da inteira
responsabilidade do CLIENTE e, salvo acordo em contrario, processar-se-a por
débito da Conta, obrigando-se o CLIENTE a provisiond-la devida e
atempadamente para o efeito.» (alinea T) dos facfos assentes).

Determina a cldusula 7.5., sob a epigrafe “Perda, Furto, Extravio, Falsificagdo ou
Deterioragdo do Cartdo”, igualmente inserida na Subsec¢do Gl (Disposigdes
Comuns) da Secgdo G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

«7.5. Em caso de perda, furto, extravio, falsificagdo ou deteriora¢do do Cartio, o
CLIENTE e o Titular serdo solidariamente responsaveis bor todas as despesas e
encargos suportados pelo BANCO para tornar efectiva a impossibilidade de novas
utilizagdes do Cartdo.» (alinea U) dos factos assentes).

Por ultimo, estatui a cldusula 1.3., sob a epigrafe “Regras Especificas de Utilizagao
e Processamento”, inserida na Subsecgdo G3 (Operagdes a Crédito) da Secgdo G
(Condigﬁes_ Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

«1.3. Sobre o valor de cada operagdo de levantamento de numerério a crédito
(“cash advance™) acrescerd uma comissdo cujo valor se encontra identificado no
pregario do BANCO a cada momento em vigor.» (alinea V) dos factos assentes).
Acresce que as cldusulas 7.1.(a) e (b), sob a epigrafe “Responsabilidade do
BANCO?”, inseridas na Sec¢do A (Disposigdes Gerais Comuns), estabelecem o

seguinte:
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«7.1. O BANCO ndo sera responsavel por quaisquer danos, prejuizos e/ou perdas
sofridas pelo CLIENTE e/ou por terceiros em virtude de casos fortuitos e/ou de
for¢a maior, nomeadamente:

(a) Actuac;ﬁd, omissdo, falha ou descuido por parte do CLIENTE e/ou de terceiras

entidades directa ou _indirectamente envolvidas na execucdo de operacdes

abrangidas pelas presentes Condicdes Gerais;

(b) Atrasos, erros, interferéncias, suspensdes e/ou interrupgdes de comunicagdes,
falhas de corrente, extravios de dados e/ou outras anomalias decorrentes de
deficiéncias no funcionamento de qualquer equipamento ou sistema informatico, e
bem assim meio ou rede de telecomunicagdes, tanto pablicas como privadas,
utilizados na transmissdo de ordens e instrugdes e/ou na execugdo de operagdes,
salvo quando tais anomalias sejam comprovadamente imputiveis ao BANCO a
titulo doloso ou gravemente negligente;» (sublinhado da p-1.) (alinea W) dos factos
assentes).

Dispde a clausula 2.3., sob a epigrafe “Servigo DB-LINE”, inserida na Secgio F
(Condigdes Gerais de Adesio e Utilizagdo do Servigo DB-LINE):

«2.3. A disponibilidade do servigo DB-LINE ficara sempre condicionada pela
correspondente  disponibilidade de utilizagdo, pelo BANCO, de servigos

informéticos e de sistemas de telecomunicagbes detidos ou controlados por

terceiros. Assim, na eventualidade de qualquer erro _ou _interrupcio do
funcionamento do servico DB-LINE decorrente da actuacdo ou omissio de

terceiros, o BANCO n#o sera responsavel por qualquer perda ou dano incorrido ou
dai resultante para o CLIENTE.» (sublinhado da p.i.) (alinea X) dos factos

assentes).

Determinam as clausulas 8.9. ¢ 8.10., sob a epigrafe “Regras Comuns de
Utilizag@o e Processamento”, inseridas na Subsec¢do G1 (Disposigdes Comuns),
da Secg¢do G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

«8.9. O BANCO ndo podera ser responsabilizado por quaisquer limitagdes ou
recusas de utilizagdo do Cartdo no estrangeiro, designadamente as decorrentes de

impossibilidades técnicas ou da sujeigdo a normas e limites localmente

he
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estabelecidos, nem pela cobranga local de taxas ou comissdes de qualquer
natureza, pelo que o Titular deverd sempre informar-se previamente das condigdes
de utilizagdo do Cartdo no estrangeiro.

8.10. O BANCO nio poderd, em circunstincia alguma, ser responsabilizado
pela eventual impossibilidade de utilizagio do Cartdo nos ATM’s ou TPA’s, pela
ndo aceitagéo do Cartdo em qualquer estabelecimento, bem como por deficiéncias
de atendimento, ma qualidade dos bens ou servigos obtidos através da utilizagio do
Cartdo ou quaisquer outros incidentes que ocorram entre o Titular e o
estabelecimento ou o proprietirio do TPA utilizado.» (alinea Y) dos factos
assentes).

Por outro lado, estabelecem as cldusulas 7.1. e 7.2., sob a epigrafe “Perda, Furto,
Extravio, Falsificagdo ou Deterioragdo do Cartdo”, inseridas na Subsecgio Gl
(Disposi¢des Comuns), da Secgdo G (Condigées Gerais de Utilizagdo de Cartdes):
«7.1. O Titular obriga-se a comunicar de imediato a0 BANCO, por qualquer meio
ao seu alcance, a perda, extravio, furto, falsificagdo ou utilizagio abusiva do
Cartéo logo que tome conhecimento da ocorréncia de algumas dessas situagSes,
formalizando no préprio dia ou, caso tal ndo seja possivel, no primeiro dia util
imediatamente seguinte, essa comunicagio por escrito.

7.2. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, o respectivo Titular e o
CLIENTE sdo, até aos limites referidos no ponto 2.1. da Subsecgdo G2 infra e 2.

da Subsec¢do G3 infra, integral e solidariamente responsdveis por todas as

utilizacdes do Cartdo efectuadas até ao momento da primeira comunicacao referida

no nimero anterior.» (sublinhado da p.i.) (alinea Z) dos factos assentes).

Por sua vez, a cldusula 2.1., sob a epigrafe “Limite de Utiliza¢do”, inserida na
Subsecgdo G2 (Operagdes a Débito), da Secgdo G (Condigdes Gerais de Utilizagio
de Cartdes), estabelece o seguinte:

«2.1. Sem prejuizo do disposto no niimero seguinte € no ponto 3.2. da presente
Subsecgdo, o valor das operagdes a débito efectuadas com o Cartdo ndo podera

ultrapassar o limite de utilizacdo determinado pelo saldo da Conta, ndo podendo

igualmente ser ultrapassados, caso se encontrem legal ou contratualmente
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estabelecidos, os limites especificamente definidos para cada tipo de operag¢do.»
(sublinhado da p.i.) (alinea AA) dos factos assentes).

As clausulas 2.1., 2.2. e 2.3, sob a epigrafe “Crédito”, inseridas na Subsecgio G3
(Operagdes a Crédito), da Secgdo G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes),
estipulam:

«2.1. A cada Conta Cartdo sera atribuido um limite de crédito comunicado
confidencialmente pelo BANCO ao CLIENTE e ao respectivo TITULAR.

2.2. O BANCO estabelecera livremente o limite maximo de crédito atribuido a

cada Conta Cartdo, podendo inclusivamente recusar a possibilidade de utilizagdes
do Cartéo a crédito.

2.3. O montante maximo que; a cada momento, poderd ser utilizado em
transacgdes a crédito com o Cartdo, correspondera ao valor mencionado no nimero
1, da presente clausula, deduzido da quantia relativa a todas as operagdes
realizadas ¢ ndo amortizadas.» (sublinhado da p.i.) (alinea AB) dos factos
assentes).

Determinam as clausulas 10.1.(b) e (c), sob a epigrafe “Resolucdo”, inseridas na
Secgdo A (Disposi¢des Gerais Comuns):

«10.1. Sem prejuizo de quaisquer outros direitos que lhe sejam conferidos por lei,
por estas Condigdes Gerais ou pelas condigSes particulares e demais
documentagdo contratual aplicdvel & contratacdo de cada produto e/ou servigo
disponibilizado, o BANCO podera resolver as presentes Condigdes Gerais, com

efeitos imediatos, sempre que se verifique qualquer uma das seguintes situagdes:

(b) Falsidade, inexactiddo ou incorrec¢do de quaisquer dados fornecidos pelo
CLIENTE para efeitos de celebragio e execucdo das presentes Condicdes Gerais
ou de qualquer opefagﬁo nelas prevista;

(c) Incumprimento, pelo CLIENTE, de qualquer obrigacdo emergente: das

presentes Condigdes Gerais; ou de condigdes particulares e/ou demais
documentagdo contratual subscrita pelo CLIENTE e aplicavel a contratagdo de
cada produto e/ou servigo disponibilizado.» (sublinhado da p.i.) (alinea AC) dos

factos assentes).
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30. Estipulam as cldusulas 5.2. ¢ 5.9.(b), sob a epigrafe “Validade, Cancelamento e

31.

32.

33.

Caducidade”, inseridas na Subsec¢do Gl (Disposi¢des Comuns), da Sec¢do G
(Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):
«5.2. O BANCO podera, em qualquer altura, proceder ao cancelamento do Cartdo,

sempre que se verifique a violacdo de qualquer das obrigagBes legais ou

contratuais aplicéveis a respectiva utilizagdo, devendo comunicar essa decisdo por
qualquer meio ao respectivo Titular.

5.9. O BANCO podera, com efeitos imediatos e independentemente de
comunicagdo ao CLIENTE ou ao respectivo Titular, impossibilitar por qualquer
forma novas utilizagdes do Cartdo, procedendo nomeadamente ao respectivo
bloqueamento ou retengdo em qualquer ATM, nos seguintes casos:

(b) Violagdo, pelo_respectivo Titular, de qualquer das obriga¢des legais ou

contratuais aplicaveis 3 utilizagdo do Cartdo;» (sublinhado da p.i.) (alinea AD) dos

factos assentes).

Determina a clausula 12.3., sob a epigrafe “Disposi¢des Diversas”, inserida na
Seccdo A (Disposi¢des Gerais Comuns):

«12.3. O CLIENTE desde j4 autoriza 0 BANCO a ceder total ou parcialmente a
sua posigdo contratual nestas Condigdes Gerais para outras entidades do Grupo

Deutsche Bank sediadas em Portugal ou no estrangeiro com representagdo em

Portugal, a qual serd eficaz a partir da data da sua comunicagdo ao CLIENTE
mediante carta registada.» (sublinhado da p.i.) (alinea AE) dos factos assentes).
Estipula a cldusula 14., sob a epigrafe “Lei Aplicavel e Foro Competente”, inserida
na Secgédo A (Disposi¢des Gerais Comuns):

«As presentes Condi¢des Gerais, aos servigos e produtos por ela abrangidos e as
operagdes bancarias nos seus termos realizadas, salvo estipulagdo especial em
contrdrio, sdo aplicaveis a lei e jurisdigdo portuguesa. Para julgar todas as questdes
delas emergentes as partes elegem, ressalvadas as limitagdes da lei, o foro do
Tribunal da Comarca de Lisboa.» (alinea AF) dos factos assentes).

A Ré € uma empresa multinacional (alinea AG) dos factos assentes).



C

e - 7° Juizo Civel
Rua Marqués de Fronteira - 1098-001 Lisboa
Telef: 213846400 Fax: 213874221 Mail: lisboa.sgciveis@tribunais.org pt

td

Proc.N° 2475/10.0YXLSB

34. Em Portugal, para além da sua sede em Lisboa, a Ré dispde também de uma rede

de balcdes/delegagdes (denominados como “Centros Financeiros™) nas seguintes

localidades:

- dezassete em Lisboa;
- seis no Porto;

- dois em Braga;
-umem Espinho;

- um em Famalicdo;

- um em Gaia;

- um em Guimaries;

- um na Maia;

- um em Matosinhos;
- um na Pdvoa de Varzim;
-um em Viseu;

- um em Aveiro;

- um em Coimbra;

- um em Leiria;

- um em Evora;

- um em Santarém;

—
—

- um em Torres Novas;
- um em Cascais;

- um no Estoril;
-umem -Linda-a-VeIha;
- um em Oeiras;

- um na Parede;

- um em Torres Vedras;
- um em Setubal;

- um em Almancil;

- um em Faro;

- um em Loulé;
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- um em Portimio;

- um no Funchal.

(alinea AH) dos factos assentes)

35. Estabelece a clausula 1.3., sob a epigrafe “Regras Especificas de Utilizagdo e
Processamento”, inserida na Subsecg¢do G2 (Operagdes a Débito), da Secgdo G
(Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

«1.3. Nas operagdes de depdsito de valores ou numerdrio efectuadas com o Cartio
através de qualquer ATM onde essa fungdo se encontre disponivel, ficam os
servicos da agéncia bancéria onde 0 ATM se encontra instalado expressamente
autorizados a proceder a abertura dos respectivos envelopes ¢ conferéncia dos

valores deles constantes, tarefas que deverdo ser realizadas por, pelo menos, dois

funcionarios. Em caso de divergéncia entre o valor digitado pelo Titular e o

montante apurado pelos servicos do BANCO, prevalecera este tltimo.»

(sublinhado da p.i.) (alinea AI) dos factos assentes).

36. A Ré, na data em que a presente acgdo foi apresentada, ndo utilizava ou
apresentava aos seus clientes o clausulado correspondente a0 mencionado em 4.,
tendo-o substituido pelo clausulado correspondente ao documento n.° 8 junto com
a contestagao, de fls. 719 a 726 (ponto 1.° da base instrutdria).

v37. A Ré, no seguimento da revisdo do clausulado respeitanterao Contrato de Abertura
de Conta efectuada apds Julho de 2009, introduziu as seguintes modificagdes nas
seguintes clausulas:

- removeu todas as cldusulas incluidas na Sec¢do G respeitante as “Condigdes
Gerais de Utilizagdo de Cartdes™, ficando a constar da mesma apenas o seguinte:
“Sem prejuizo da aplicagdo das presentes Condicées Gerais, nomeadamente da
sec¢do H — Prestagdo e Utilizagd@o de Servigos de Pagamento, os termos e
condigdes de utilizagdo dos cartées de débito e. crédito' associados a Conta serdo
regulados pelas condigbes gerais desses instrumentos de pagamento a assinar

pelo CLIENTE”;

- a cldusula 12.3 da Secgdo A foi removida (cfr. alinea AE) da matéria de facto

assente);

R .\x
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- & clausula 10.1 da Secgdo. A foi acrescentada, a final, a expressio “sem
prejuizo das disposicdes legais e regulamentares aplicdveis” (cfr. alinea AC) da
matéria de facto assente);

- acléusula 6.1. da Subsecgdo B2 ¢ a cldusula 5.1. da Subseccgdo B2 da minuta
do contrato de Abertura de Conta objecto de substituigio (cfr. alinea N) da matéria
de facto assente); |

- aclausula 7.2. da Subsecgdo B2 ¢ a cldusula 6.2. da Subseccgdo B2 da minuta
do contrato de Abertura de Conta objecto de substituicio (cfr. alinea N) da matéria
de facto assente); |

- as cldusulas 5.11., 6.1. e 7.1(a) e 7.1.(b) da Secgdo A mantiveram a mesma
nhmerag:ﬁo mas foram modificadas nos termos que constam da minuta do contrato
de Abertura de Conta objecto de substituigdo (cfr. alineas K), L) ¢ W) da matéria
de facto assente);

- a clausula 2.2. da Subsecgdo B2 manteve a mesma numeragdo mas foi
modificada nos termos constantes da minuta do contrato de Abertura de Conta
objecto de substituigao (cfr. alinea H) da matéria de facto assente);

- a cldusula 2.3. da Secgdo F manteve a mesma numeragdo foi modificada nos
termos constantes da minuta do contrato de Abertura de Conta objecto de
substitui¢do (cfr. alinea X) da matéria de facto assente) (ponto 2.° da base
instrutdria).

A Ré déixou de aplicar as clausulas referidas em 37. nos termos que constavam na
redacgdo anterior, aos contratos de abertura de conta em vigor (ponto 3.° da base
instrutoria).

As “despesas e éncargos” referidos no clausulado correspondem a custos
advenientes da actividade bancdria que sdo repercutidos pelas instituigoes
financeiras nos respectivos clientes, como sejam, impostos ‘devidos pelos
beneficidrios das operagdes/aplicagbes financeiras realizadas pelos bancos a

pedido de cada um dos clientes (ponto 4.° da base instrutdria).
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As “taxas e comissdes” referidas no clausulado correspondem a remuneragio dos
servigos prestados pelas institui¢des financeiras aos seus clientes (ponto 5.° da base
instrutdria).

Todos os montantes cobrados pela Ré a titulo de despesas, encargos, taxas e
comissdes sdo descritos de forma detalhada nos extractos enviados periodicamente
ao cliente, podendo 0 mesmo contestar esses valores (resposta ao ponto 6.° da base
instrutdria).

Pelo menos desde a sua aprovagdo, a Ré previamente a celebragdo de qualquer
contrato de abertura de conta com um cliente, entrega a esse cliente uma ficha de
informagdo normalizada preparada de acordo com a minuta constante do anexo I
do Aviso do Banco de Portugal n.° 4/2009 (resposta ao ponto 7.° da base
instrutdria).

A ficha referida em 42. é rubricada pelo cliente (resposta ao ponto 8.° da base
instrutdria). '

A Ré€ indica nessa ficha a comissio de manutengio acrescida de imposto de selo e
remete quanto ao valor das despesas € comissdes expressamente para o pregario
disponivel em todos os seus balcSes e no seu site (resposta ao ponto 9.° da base
instrutéria).

A informag@o acerca do valor das despesas e comissdes anteriormente ao Aviso do
Banco de Portugal n.° 4/2009 ja se encontrava disponivel em todos os seus balcdes
€ no seu site (resposta ao ponto 10.° da base instrutéria).

A Ré informa o cliente das alteragGes a natureza e valor das comissdes e despesas
por si cobradas, podendo este opor-se desvinculando-se do contrato (ponto 11.° da
base instrutdria).

Durante a execugdo do contrato, o cliente pode a qualquer momento saber a
natureza ¢ montante das comissdes ou despesas a que se vinculou e dos valores
objecto de alteragdo, mediante o servico de informagdes da Ré, acessivel via

telefone e internet (ponto 12.° da base instrutdria). -

*

2.2. De Direito:
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As questdes a decidir na presente acgdo resumem-se a saber se as cldusulas contratuais
gerais incluidas nos contratos de abertura de conta celebrados pela Ré com os seus clientes,
com a redacgdo apontada pelo Autor, devem ser consideradas proibidas nos termos dos
artigos 15.° € segs. do RCCG, e se a Ré deve ser inibida de proceder & sua utilizagdo, nos
termos do artigo 25.° do mesmo diploma.

Para o efeito, importa proceder a uma breve caracterizagio da denominada “acgdo
inibitoria”, que servira para integrar o que se decidira a respeito das excepgdes de inutilidade
superveniente da lide e de falta de interesse em agir invocadas pela Ré, seguindo-se, a analise,
em concreto, de cada um dos conjuntos de clausulas invocadas tendo em vista decidir se as

mesmas devem ser consideradas proibidas nos termos invocados pelo Autor.

Da acgao inibitoria

A presente acgdo foi proposta pelo Ministério Publico ao abrigo dos artigos 25.° ¢ 26.°,
n.° 1, alinea ¢) do RCCG, tendo o primeiro como epigrafe “ac¢fo inibitéria”.

Dispde o mencionado artigo 25.° do RCCG que:

“As clausulas contratuais gerais elaboradas para utilizagdo futura, quando contrariem o
~ disposto nos artigos 15.°, 16.%, 18.°, 19.%, 21.° € 22.° podem ser proibidas por decisdo judicial,
independentemente da sua inclusdo efectiva em contratos singulares”.

Tém legitimidade activa para propor tal 50950 - denominada “ac¢do inibitoria” - as
entidades indicadas no artigo 26.° n.° 1 do mesmo diploma, incluindo, o “Ministério Publico,
oficiosamente, por indicagdo do Provedor de Justica ou quando entenda fundamentada a
solicitagdo de qualquer interessado” (cff. alinea ¢ do preceito em causa), especificando-se ser
a ac¢do “destinada a obter a condenagio na abstengdo do uso ou da recomendagido de
clausulas contratuais gerais”.

Quanto a legitimidade passiva, nos termos do artigo 27.° a acgdo pode ser intentada
contra quem, predispondo clausulas contratuais gerais, proponha contratos que as incluam ou
aceite propostas feitas nos seus termos, ou contra quem, independentemente desse facto, as
recomende a terceiros.

As disposigdes do RCCG subsequentes regulam as especificidades processuais

proprias desta acgdo, importando destacar o facto de a acgdo seguir os termos do processo

B _
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sumdrio, apesar de exceder o valor fixado para a al¢ada do tribunal da Relagdo, e de, nos
termos do artigo 30.°, a sentenca dever especificar o ambito da proibicio, designadamente
através da referéncia concreta do seu teor e a indicagdo do tipo de contratos a que a proibigido
se reporta, podendo, ainda, e a pedido do autor, ser a parte vencida condenada a dar
publicidade a proibigao.

Conforme refere Lebre de Freitas, a mencionada acg#o. inibitéria funda-se no direito
de acg¢do consagrado no artigo 20.° da Constituigdo da Republica Portuguesa, segundo o qual:
“a todos € assegurado o acesso ao direito e aos tribunais para defesa dos seus direitos e
interesses legitimos”.

Contudo, o mencionado direito de ac¢do é aqui entendido j4 ndo na perspectiva da
tutela de um direito ou interesse material proprio de cariz iﬁdividualista ou subjectivo mas sim
por apelo a uma concepg¢do objectiva do direito, na qual se infegram a protecgdo dos
interesses colectivos e difusos, sendo corolario disso mesmo a consagragéo da acgdo inibitéria
(cfr. Os Meios Processuais a Disposi¢do dos Pleitantes em sede de Condi¢bes Gerais dos
Contratos, Revista Portuguesa de Direito do Consumo, n.° 2, pag. 42 e segs.).

A acgdo em causa, segundo Almeida e Costa e Menezes Cordeiro, configura uma
ac¢do de condenagiio em prestagdo de facto negativo: a ndo utilizagdo ou a nio recomendagéo
de clausulas contratuais gerais proibidas por terem sido consideradas abusivas (cfr. Cldusulas
Contratuais Gerais Anotado, Almedina, pag. 56 e segs.).

Com a acgio inibitoria estd, assim, em causa um controle de fundo que visa objectivos
de justica comutativa, visando controlar o contetido das clausulas, de molde a afastar o perigo
de inser¢do em contratos concretos de cldusulas abusivas ou injustas (cfr. Pinto Monteiro,
Contratos de Adesdo, Revista da Ordem dos Advogados, 1986, pag. 742).

Ou como refere Almeno de S4, a mesma funciona como processo abstracto de
controlo, destinado a erradicar do trafico juridico condigdes gerais iniquas,
independentemente da sua inclusdo em contratos singulares, sendo certo que o objecto de
tutela da ac¢do indemnizatéria ndo € o cliente singular do utilizador da clausulas mas o trafico
Juridico em si préprio enquanto manifestagdo da verdadeira autonomia privada, assim se
explicando a eficicia ultra partes da acgdo inibitéria (cfr. Cldusulas Contratuais Gerais e

Directiva sobre Cldusulas Abusivas, Almedina, 2.2 Edigdo, pag. 78 e pag. 82 e 83).
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Para a subsungéo na mesma ¢ necessario que estejamos perante um contrato que deva

ser analisado a luz do RCCG, ou seja, que 0 mesmo integre, pelo menos em parte, clausulas
pré-definidas e ndo susceptiveis de alteragio, que se destinem a destinatérios indeterminados e
que ndo tenham sido objecto de negociagao.

Na verdade sdo caracteristicas essenciais deste conceito a pré-formulagdo, a
generalidade ¢ a imodificabilidade das clausulas do contrato (cfr. Almeno de S4, ob. cit., pag.
95).

Assim, e conforme resulta do Ac6rdio do Tribunal da Relagdo de Lisboa de 25 de
Maio de 2006, prdc.8l66/2005-6, disponivel em www.dgsi.pt, apenas no caso de se
demonstrar que os contratos contém essas caracteristicas, € em concreto, que se destinam a ser
propostos a destinatarios indetémiinados (generalidade) e que lhes esta vedado modelar o seu
contetido, apenas lhes sendo fac'ultado, querendo contratar, aceitar em bloco, sem discussdo
todas as cléusulas (rigidez), podera o contrato pré-formatado ser sujeito a4 mencionada
fiscalizagdo abstracta, através do recurso a ac¢do inibitdria.

Ora, ho caso presente, resulta da matéria de facto e foi aceite ab initio pelas partes, que

"o contrato de.abertura de conta celebrado pela Ré com os seus clientes inclui clausulas
contratuais gerais, na medida em que & apresentado aos interessados que pretendam contratar
com a mesma um clausulado ja impresso, previamente elaborado pela Ré, nos termos do
documento junto a fls. 50 a 57.

Tal clausulado contém as denominadas “condigdes gerais” do contrato de abertura de
conta a celebrar pelas partes, sendo certo que o mesmo nio contém quaisquer espagos em
branco para serem preenchidos, a excepgdo dos espagos reservados ao niimero de conta de
dep0ositos a ordem, as assinaturas ¢ a data.

Para além destes elementos, todo o restante clausulado € insusceptivel de modifica¢do
ou negociagdo e destina-se a generalidade dos interessados em celebrar este tipo de contrato
com a Ré.

Por conseguinte, encontram-se reunidos todos os requisitos das clausulas contratuais
gerais uma vez que as mesmas sdo pré-elaboradas, destinam-se a um numero indeterminado
de utilizadores (generalidade) e assentam na rigidez das suas disposi¢des, estando, por isso,

sujeitas ao crivo do RCCG.

€8
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Contudo, para além da sujei¢do do contrato a0 RCCG, para a procedéncia da acgéio
inibitdria € necessario que se conclua pela existéncia no contrato, em concreto, de alguma das
denominadas cldusulas proibidas previstas nos artigos 15.°, 16.°, 18.°, 19.°, 21.° e 22.° do
RCCG, sendo certo que nos termos do artigo 12.° do mesmo diploma as clausulas contratuais
proibidas encontram-se feridas de nulidade.

Tal conclusdo determina a obrigag@o da entidade demandada de abster-se a utilizar ou
de recomendar as mencionadas clausulas contratuais gerais consideradas proibidas nos termos
do artigo 32.° n.° 1 do RCCG, sob pena de infringindo essa obrigacdo ser condenada em .
sancéo pecunidria compulséria aplicada ¢ fixada nos termos do artigo 33.° do RCCG.

A qualificagdo de tal vicio assume, ainda, relevincia no que se refere 4 manutengéo
dos respectivos contratos singulares celebrados, permitindo nos termos do artigo 32.°, n.° 2 do
RCCG aquele que seja parte num processo em que também seja parte o demandando vencido
numa acgo inibitdria, invocar, em seu beneficio, a declara¢do de nulidade incidental contida
na decisdo inibitéria para efeitos da aplicagdo da mesma nulidade ao contrato que tenha sido
celebrado com a mesma.

A estruturagdo do RCCG em torno das denominadas “clausulas contratuais proibidas”
assenta na consagracdo da boa fé como principio geral de controlo (artigos 15.° e 16.%),
enumerando de seguida um extenso rol de clausulas absoluta e relativamente proibidas
(artigos 18.%,19.°,21.°¢ 22).

Conforme refere Joaquim de Sousa Ribeiro, “este processo misto de normagio,
inaugurado pela correspondente lei alemd (...) visa recolher em si as vantagens dos dois
distintos modos de legislar, combinando harmonicamente a ductilidade ¢ a adequagio
aplicativas préprias de uma clausula geral com a certeza e a seguranga garantidas por
previsdes de contornos mais precisos” (cfr. Responsabilidade e Garantia em Cldusulas
Contratuais Gerais, in Direito dos Contratos — Estudos, Coimbra Editora, pag. 102).

Desta -forma, a nossa lei caracteriza-se por uma minucia regulamentadora levada ao
extremo, repartida em quatro grupos de normas, decompostos em dois sub-conjuntos de
normas absolutamente e relativamente proibidas, consoante sejam de aplica¢do nas relagdes
entre empresarios ou entidades equiparadas (artigos 17.°, 18.° ¢ 19.°) ou sejam de aplicagio

nas relag6es com consumidores finais (artigos 20.°, 21.° e 22.9).
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Assim, na apreciagdo da validade das cldusulas contratuais gerais concretas importa
recorrer a utilizagdo conjunta dos dois tipos de dispositivos legais — clausula da boa fé e
proibi¢cdes especificas — em complementagdo reciproca das suas especificas virtualidades,
atentas as interacgdes que entre ambas se estabelecem.

Atento o quadro legal e doutrinério referido e encontrando-se assente encontrar-se o
contrato em causa nos autos sujeito ao controlo abstracto previsto no RCCG, importa, agora,
comegar por verificar se, em face da caracterizagdo efectuada, ocorre alguma causa de
inutilidade superveniente da lide/falta de interesse em agir pela circunstincia da Ré ter
deixado de utilizar parte das clausulas incluidas no contrato de abertura de conta objecto da
acgdo e, de seguida, analisar em concreto cada uma das cléusulas qualificadas pelo Ministério

Piblico, ora Autor, como proibidas.

Da inutilidade superveniente da lide e de falta de interesse em agir

Tendo presente o quadro legal acima descrito e as caracteristicas proprias da
denominada “acgdo inibitéria” importa decidir se, no caso concreto, se verifica a inutilidade
superveniente da lide em relagéo ao pedido de nulidade de parte das clausulas utilizadas pela
Ré no clausulado do contrato de abertura de conta que apresenta aos seus clientes por as
mesmas terem deixado de ser usadas e, consequentemente, inexistir o pressuposto processual
do interesse em agir.

A Ré€ defendeu, em sede de contestagdo, que, em virtude das alteragSes legislativas
que ocorreram no periodo que mediou a entrega ao Autor do clausulado do seu contrato de
abertura de conta e a entrada da acg¢io em juizo, foram modificadas diversas clausulas, sendo
certo que tendo essas alteragdes natureza imperativa aplicam-se imediatamente aos contratos
novos € aos contratos em vigor por si celebrados.

O Autor alegou desconhecer se a Ré deixou de utilizar o clausulado em causa nos
autos, defendendo, em todo o caso, que sempre subsistiria o interesse na respectiva apreciagio
de modo a sanar eventuais efeitos danosos em contratos celebrados com inclusio dessas
cldusulas e permitir aos prejudicados a sua invocagio, bem como servir a presente acgio para

evitar que as mesmas sejam utilizadas em contratos futuros.
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Da matéria de facto provada - no seguimento das reclamagdes ao despacho saneador
objecto de deferimento e da actividade do tribunal, tanto em sede de audiéncia como na
resposta & matéria de facto, no que respeita a concretizagdo das aludidas alteragdes -, resultou
demonstrado ter a R¢ deixado de utilizar € de apresentar aos seus clientes o clausulado do
contrato de abertura de conta junto a fls. 50 a 57 — objecto da presente acg¢do — tendo-o
substituido pelo clausulado do contrato de abertura de conta junto a fls. 719 a 726 (cfr. factos
provados n.% 4 e 36).

Com efeito, na data em que a presente acgdo foi instaurada (17 de Dezembro de 2010)
a Ré ja ndo utilizava ou apresentava aos seus clientes o clausulado anterior, tendo procedido a
sua revisdo em Julho de 2009, passando a aplicar o novo clausulado, tanto aos contratos
novos por si celebrados, como deixado de aplicar diversas cliusulas objecto de modificagdo
aos contratos de abertura de conta em vigor (cft. factos provados n.% 37 e 38).

Em concreto, e no que se refere as alteragdes verificadas, apurou-se que toda a secgéo
G, respeitante as Condigdes Gerais da Utilizagdo de Cartdes foi eliminada, tendo sido
relegada para a nova secgdo H e para os termos e condigdes de utilizagdo de cartiio de débito e
de crédito que passaram a ser reguladas pelas condi¢des gerais desses instrumentos de
pagamento a assinar pelo respecfivo cliente da Ré.

Por conseguinte, toda a matéria respeitante as clausulas que constam dos factos
provados n.%s 9, 19, 20, 21, 22, 25, 26.°, 27, 28, e 30 respeitantes as condi¢des gerais de
utilizagdo de cartSes contidas na suprimida secgdo G deixou de ser incluida pela Ré no
contrato de abertura de conta apresentado aos seus clientes, tendo a Ré deixado de utilizar
essas clausulas com a referida redac¢do e inser¢do contratual tanto para os contratos novos,
como relativamente aos contratos de abertura de conta que se encontravam em vigor.

Para além disso, introduziu a Ré alteragdes e modificagdes sisteméticas noutras
clausulas do clausulado do contrato de abertura de conta, conforme se discrimina no facto
provado n.° 37, apresentando maior relevancia face aos pedidos de nulidade formulados na
presente acgdo a analisar infra, a remogdo da clausula 12.3 da secgdo A respeitante a cedéncia
de posigdo contratual (cfr. facto provado n.° 31), o aditamento a clausula 10.1 da secgdo A
respeitante a resolugdo contratual (cfr. facto provado n.° 29), a manutengio das clausulas da

subseccdo B2 relativas as taxas e comissdes que apenas foram objecto de alteragdo sistematica
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| (cfr. facto provado n.° 14), as modificagSes & matéria das cléusulas da sec¢do A igualmente a
respeito de taxas e comissdes (cfr. factos provados n.° 11 e 12), a modiﬁcac;ﬁor introduzida na
clausula 2.2. da subsecgo B2 respeitante aos débitos em conta por compensagio (cfr. facto
provado n.° 8) e a modificagdo introduzida na clausula 2.3 da secgéo F respeitante a isengdo
de responsabilidade da Ré pelo ndo funcionamento do servigo online por culpa de terceiros
(cfr. facto provado n.° 24). »
Serd, entdo, com base neste quadro factual que devera ser tomada a decisdo quanto a
eventual inutilidade superveniente parcial da presente acgdo ou falta de interesse em agir,
importando, para o efeito, fazer um breve apanhado da jurisprudéncia dos nossos tribunais
superiores a respeito da pertinéncia da questdo no que se refere as acgdes inibitorias.
A este respeito, tem-se dividido a jurisprudéncia, podendo vislumbrar-se duas
orientagdes (cfr. Maria Margarida Paz, in acgdo de formagio O Contencioso das Cldusulas

Contratuais Gerais, disponivel em http://elearning.cej.mj.pt);

- primeira orientagdo: ocorre inutilidade superveniente da lide quando o proponente
voluntariamente altera ou deixa de utilizar as clausulas sindicadas na acgdo inibitoria,
designadamente, por o objectivo do RCCG ser o proibir para o futuro 0 uso de clausulas
contratuais gerais que atentem contra a boa fé, néo se justificando o prosseguimento da acgio
¢ a condenagdo na omissdo da pratica de uma ac¢do que ndo se encontra mais a ser executada;

- segunda orienta¢do: n3o ocorre inutilidade supervenienfe da lide ainda que o
proponente voluntariamente altere ou deixe de utilizar as cldusulas sindicadas na acgéo
inibitéria, designadamente, pelo interesse social proprio das acgdes inibitérias e por o caso
julgado que se formar poder ser invocado por terceiros para obstar ao uso da clausula
declarada invélida ou outras que s¢ equiparem substancialmente, bem como por subsistir o
risco, ainda que abstracto, de poderem tais clausulas ser novamente utilizadas.

Em abono de cada uma das teses podem ser citados diversos arestos, encontrando-se
ao nivel do Supremo Tribunal de Justiga efectuado o respectivo levantamento no recentissimo
Acorddo daquele Tribunal de 11 de Abril de 2013 (proc. 403/09.5TJLSB.L1.S1, disponivel
em www.dgsi.pt) que, sem prejuizo de ter ordenado a baixa dos autos a fim de ser ampliada a
matéria de facto quanto a matéria da inutilidade da lide, inclina-se no sentido da segunda

orientagdo, enquanto no sentido da primeira orientagdo, citando diversas outras decisdes dos
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nossos tribunais superiores, pode ver-se o Acérddo do Tribunal da Relagio de Lisboa de 8 de
Julho de 2010 (proc.1593/08.0TJLSB.L1-7, disponivel em www.dgsi.pt).

Em todo o caso, por paradigméticos - até por versarem sobre a mesma matéria
relacionada com a proibigdo da cldusula de arredondamento nos contratos de financiamento e
serem praticamente contempordneos - podem apontar-se, quanto a primeira orienta¢do, o
Acérddo do Supremo Tribunal de Justica de 12 de Maio de 2011
(proc.1593/08.0TJLSB.LL.S1, disponivel em www.dgsi.pt) e, quanto A segunda orientagdo, o
Acorddo do Supremo Tribunal de Justica de 31 de Maio de 2011 (proc.854/10.2TJPRT.S1,
disponivel em www.dgsi.pt). |

Ao nivel da doutrina as posigdes ndo sdo igualmente unanimes, tendo-se, pronunciado
expressamente sobre o tema José Manuel de Aradjo Barros, discordando do Professor Lebre
de Freitas, por entender que o mesmo ao defender a possibilidade de ocorrer a inutilidade
superveniente da lide nas acgdes inibitoria “apenas valoriza a eficécia repressiva da acgdo,
ignorando a importante componente preventiva da proibi¢do que com ela se visa”.

Dai que, na perspectiva do referido autor, e atentas as particularidades proprias do
efeito de caso julgado na acgio inibitdria que € qualificado como um caso julgado secundum
eventum litis (o caso julgado favoravel aproveita a terceiro, o caso julgado desfavoravel é-lhe
inoponivel), deve concluir-se que “a simples correcgdo ou supressdo de cléusula por parte do
demandado na acgdo fica aquém do que se pretende com a condenagdo proibitiva, que se
estende a todos os contratos que o demandado venha a celebrar ou a recomendar” (cfr.
Cldusulas Contratuais Gerais - DL 446/85 Anotado, Coimbra Editora, pags. 388 ¢ 390).

De forma mais.abrangente, pode tambéni inferir-se da posi¢do adoptada pelo Professor
Carlos Ferreira de Almeida a respeito da natureza juridica das cldusulas contratuais gerais,
que eventuais alteragic”)es introduzidas nos contratos que o predisponente celebre ndo terdo
relevancia no que se refere & matéria objecto da acgdo inibitéria. Conforme explica o referido
autor as cldusulas contratuais gerais sdo meros enunciados contratuais gerais, ou seja,
enunciados com vocagio para se integrarem numa pluralidade de contratos, sendo certo que
antes da sua inser¢do em contratos singulares ndo sdo ainda cldusulas contratuais
propriamente ditas. No entanto, o facto de ainda ndo terem sido incluidas em contratos

singulares, ndo implica que ndo tenham eficdcia juridica, nomeadamente, por ja estarem
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sujeitas a controlo jurisdicional através -da acgdo inibitéria (cfr. Contratos I — Conceito,
Fontes e Formagdo,; Almedina, 3. Edigdo, pag. 169).

Conclui-se, assim, que segundo esta posigdo, a mera elaboragdo e publicagio de
clausulas contratuais gerais ¢ um facto juridicamente relevante enquanto acto preparatorio da

“ formag@o de contratos, pelo que, sendo esse o objecto da acgdo inibitéria e ndo a sua efectiva
inclusdo em contratos singulares, o que releva é a sua mera elaboragio e apresentagdo pelo
predisponente aos seus clientes, sendo irrelevante a incluso efectiva das mesmas.

Passando & respectiva subsun¢do da situagdo em anilise, entendemos que, sem
prejuizo dos argumentos apresentados por cada uma das referidas orientagdes e da tomada de
posi¢do que, em abstracto, pode ser perfilhada a respeito da matéria, no caso presente
encontram-se reunidos todos os elementos de facto necessarios para, em concreto € em face
das alteragdes concretamente verificadas, decidir quanto a invocada inutilidade superveniente
da lide ou falta de interesse em agir.

Com efeito, ficou provado que o clausulado sobre o qual incide a presente acgdo

_ Inibitdria ndo corresponde ao que era utilizado pela Ré na data da propositura da ac¢do, tendo,
em concreto, sido modificadas, eliminadas ou transpostas diversas das suas clausulas, nos
termos acima referidos e conforme melhor resulta da matéria de facto provada.

A questdo que se coloca consiste em saber se, nestes termos, existe utilidade em que o
tribunal se pronuncie sobre a validade de todas as cldusulas impugnadas ou apenas sobre
aquelas em relagédo as quais ndo ocorreu qualquer modificagio no clausulado do contrato de
abertura de conta utilizado pela Ré.

Ora, a este respeito, entendemos que mesmo tendo sido operada a referida alteragio de
clausulado, uma vez que se encontra provado por confissio que, efectivamente, antes de 2009,
era utilizado pela Ré e apresentado, aos clientes desta o clausulado em analise, mantém-se o
interesse e a utilidade da presente acgo.

Com efeito, se em relagdo a contratos novos celebrados ao abrigo de outras cldusulas
ou a contratos antigos aos quais se apliquem as novas clausulas, ndo se verifica, em principio,
utilidade na presente acg¢do e na decisdo que vier a ser proferida, pode encontrar-se, ainda
assim, utilidade no prosseguimento da acgdo para apreciagio da validade de clausulas

anteriormente utilizadas, na medida em que foram celebrados contratos individuais ao abrigo

1
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das mesmas e por ocorrer a possibilidade de serem as mesmas cldusulas ou cldusulas

substancialmente equipardveis novamente utilizadas.

Para esta conclusdo, concorre, desde logo, a interpretagdo que, segundo entendemos,
melhor se adequa ao teor dos artigos 25.%, 30.° e 32.° do RCCG, segundo os quais a acgdo
inibitdria visa, por um lado, a proibi¢go de utilizagio de cldusulas proibidas em contratos que
sejam ou venham a ser celebrados e, por outro lado, erradicar do trafico juridico condi¢Ses
gerais iniquas, independentemente da sua inclusio em contratos singulares, assim se
protegendo ndo s6 o contratante singular mas a verdadeira autonomia privada, tudo conforme
melhor explicitado no enquadramento supra efectuado.

Assim, vislumbra-se, no primeiro sentido, interesse ou utilidade no prosseguimento da
presente ac¢do tendo em vista acautelar a inclusio das cldusulas que venham a ser
consideradas nulas ou outras que substancialmente se thes equiparem (cft. artigo 32.°, n.° 1 do
RCCG) em contratos que o predisponente venha a celebrar ou a recomendar que sejam
utilizadas, sendo certo que na matéria em causa nos autos, pela sua amplitude e materialidade,

ndo pode, em nosso entender, ser transposta a argumenta¢do apresentada nas acgdes

inibitérias que tiveram como objecto a clausula de arredondamento (como sucede nos

recentes Acdérddos do Supremo Tribunal de Justica de 5 de Fevereiro de 2013, proc. .

684/10.1YXLSB.L1.S1, e de 21 de Fevereiro de 2013, proc. 2839/08.0YXLSB.L1.S1, ambos
disponiveis em www.dgsi.pt, sendo certo que neste ultimo se considerou ndo se verificar
inutilidade da lide mas falta de interesse em agir por efeito da intervengdo legislativa).

Com efeito, nesses casos estava em causa a utilizagdo de uma tnica clausula, com um
objecto bem definido e em relagdo a qual ocorreu a tomada de posigdo por parte do legislador
no sentido da proibigdo em favor do predisponente, enquanto no caso presente, a invocada
inutilidade refere-se a aspectos tdo diferentes e complexos como seja as condigdes de
utilizagdo de um cartdio de crédito ou de débito e respectivo regime de responsabilidade, os
pressupostos da validade da cedéncia de posig¢do contratual, os fundamentos da resolugdo
contratual, as condi¢des de aplicagdo de taxas e comissdes, a possibilidade de débitos com
origem em compensagdo ou a responsabilidade pelo funcionamento do acesso aos servigos
online da Ré, ndo podendo concluir-se que, pela simples eliminagdo, transposi¢do ou

modificagdo de determinadas clausulas de um clausulado para outro, deixou de haver
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utilidade na sua apreciagéo, nomeadamente, quando as mesmas podem ter redacgdes idénticas
ou substancialmente equiparaveis noutros clausulados que se encontrem ou venham a ser
apresentados pela Ré aos seus clientes.

Noutro sentido, sempre se verificaria a existéncia de interesse ou utilidade no
prosseguimento da presente acgdo para efeitos de permitir a invocagdo da declaragdo
incidental de nulidade numa ac¢do individual proposta contra o predisponente (cfr. artigo 32.°,
n.° 2 do RCCQ), ja que, sem prejuizo da Ré ter aplicado o novo clausulado com as alteragdes
introduzidas no contrato de abertura de conta a todos os seus clientes, deixando de aplicar
parte das clausulas impugnadas na redacgdo que anteriormente tinham, a verdade é que nio
ficaram ressalvados os direitos de eventuais clientes da Ré que tenham celebrado um contrato
de abertura de conta a0 abrigo do clausulado em causa na presente ac¢do e aos quais ja nio
tenha sido aplicado o novo clausulado, designadamente, por terem deixado de ser clientes da
Ré antes desta ter operado essas alteragdes ou terem ja acgdes a decorrer ad abrigo desse
clausulado.

Assim, e conforme se teve oportunidade de analisar no decurso da audiéncia de
Julgamento e, conforme ficou inclusive, a constar da motivagdo da decisdo da matéria de
facto, poderdo beneficiar da decisdo que vier a ser proferida na presente acgdo clientes da Ré
que tenham deixado de ser clientes do banco antes das alteragdes introduzidas no clausulado,
em relag@o a acgdes em que se suscite a validade de determinadas cléusulas a luz do RCCG de
acordo com o contrato de abertura de conta celebrado ao abrigo do anterior clausulado.

A titulo exemplificativo, e com referéncia a algumas das clausulas objecto de
impugnagdo quanto a sua validade, pense-se numa acgéo instaurada por um cliente da Ré que

pretende ver anulada uma comissdo que lhe foi cobrada ao abrigo do clausulado em causa nos

-autos e ao qual ndo se apliqgue o novo clausulado no qual, eventualmente, se encontra a

mesma justificada, por ter deixado de ser cliente da Ré antes da aplicagdo “retroactiva” do
novo clausulado. Nesse caso, a declaragdo na presente acgdo inibitoria da nulidade da clausula
em que a Ré sustentaria a cobranga dessa comissdo, poderia ter interesse incidental para o
cliente numa acgéo que movesse contra a Ré, nos termos do mencionado artigo 32.°, n.° 2 do

RCCG.
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Por conseguinte, para além do interesse cautelar proprio das acgdes inibitorias que se
estende n3o s6 as cldusulas concretamente impugnadas mas também a cldusulas
substancialmente equiparadas, entendemos que se mantém o interesse incidental da sua‘
invocagdo em acgdes individuais que, embora se admita poder ser residual, ainda assim
Justifica que consideremos improcedentes as excepgdes deduzidas.
Termos em que se considera ser de julgar improcedentes as invocadas excepgdes de

inutilidade superveniente da lide ¢ de falta de interesse em agir.

Das clausulas proibidas

Efectuado o enquadramento legal e doutrinal da ac¢do inibitdria e tendo-se decidido
pela subsisténcia da utilidade da lide e do interesse em agir na presente ac¢do mesmo depois
de modificadas parte das clausulas impugnadas, importa agora analisar cada um dos conjuntos
de clausulas invocadas tendo em vista decidir se as mesmas devem ser consideradas proibidas

nos termos invocados pelo Autor.

- Das clausulas de compensacio de créditos

O Autor pede que se declarem nulas as clausulas 5.4.-A, 2.2-B2, 3.2.-G2 ¢ 4.2.-G3, na

medida em que ao autorizarem a Ré a proceder & compensagdo de créditos mediante o débito
de outras contas do aderente ou colectivas, & ordem ou a prazo, violam os valores
fundamentais defendidos pelo principio da boa fé, nos termos dos artigos 15.° ¢ 16.° do
RCCG.

A Ré, para além de invocar a inutilidade parcial da lide da questio por ter modificado
o seu clausulado de modo a que ndo resulta das referidas clausulas a possibilidade de
compensagdo em prejuizo de direitos de terceiros co-titulares de outras contas, defendeu a
validade da compensagdo quando se trate de compensagdo integral no regime da
solidaricdade, bem como a inexisténcia de impedimento a sua aplicagio a uma conta de
depositos a prazo em que ainda ndo ocorreu o vencimento.

O teor das clausulas em apreciagdo é o que consta dos factos provados n.°7, 8,9 ¢ 10

que aqui se da por reproduzido, estando as mesmas incluidas nas Disposi¢6es Gerais Comuns
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(Secgdo A), nas Condigdes Gerais de Abertura ¢ Movimentagio da Conta, com referéncia aos
Débitos em Conta (Secgﬁo B) ¢ nas Condig¢des Gerais de Utilizagdo de CartGes (Secgdo G).

Reconduz-se a apontada proibigdo a violagdo do disposto no principio geral da boa f¢,
previsto nos artigos 15.° ¢ 16.° do RCCG, os quais prevéem a proibi¢do geral das clausulas
contratuais gerais contrarias a boa fé, ponderando-se na sua aplicagdo os valores fundamentais
do direito, releyantes em face da situagdo considerada, ¢ em especial, a conﬁanc;é suscitada
nas partes e 0 objectivo que as partes visam atingir negocialmente.

De resto, importa recordar que as regras de interpretagdo das clausulas contratuais
gerais em sede de acgdo inibitdria, ndo beneficiam do regime de interpretagio mais favoravel
ao aderente a que se referem os artigo 10.° ¢ 11.° do RCCG, sendo interpretadas de acordo
com as regras geréis de interpretagdo das declaragdes negociais previstas nos artigos 236.° ¢
segs. do Cdédigo Civil.

A andlise da validade das cldusulas impugnadas ora em causa deve, em nosso
entender, fazer-se de acordo com os seguintes niveis de apreciagdo:

- possibilidade de compensagdo com contas de que o cliente é titular;

- possibilidade de compensag@o com contas de que o cliente € co-titular no regime de
titularidade conjunta;

- possibilidade de compensagdo com contas de que o cliente € co-titular no regime de
movimentagdo solid4ria; '

- possibilidade de compensagdo com contas a prazo;

A respeito da possibilidade das institui¢des financeiras procederem a compensagio de
créditos que detenham sobre os seus clientes - em funcdo de débitos autorizados, de créditos
concedidos ou de qualquer outra forma de concessio de crédito - mediante o débito de
quaisquer cdntas de que estes séjam titulares na mesma instituigdo bancéria, ndo existem
duvidas quanto a legalidade dessa previsao.

Com efeito, ndo s6 essarpossibilidade decorre da autonomia privada, como se encontra
em consonéncia com o regime geral da extingdo das obrigagdes por compensagdo previsto nos
artigos 847.° e segs. do Cadigo Civil, ndo existindo razdes para, de acordo com os ditames da
boa f¢, considerar proibidb que a Ré proceda a essa compensagio mediante débito de contas

de que o seu cliente seja titular.
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Antecipando o 1ltimo dos niveis de apreciagdo supra mencionados, nio se vislumbra
igualmente fundamento para essa liberdade de conformagdo e livre exercicio da compensagio
ser excluida no caso das contas objecto dessa compensagdo constituirem contas de depésito a
prazo, nomeadamente, por, como alega o Autor, estarem sujeitas a um regime diferenciado e
implicarem o pagamento antecipado dos juros.

Na verdade, entende-se que o facto da compensagio recair sobre o saldo de uma conta
de depdsito a prazo, mesmo que este ndo se encontre ainda vencido, ndo ofende os principios
da boa fé, sendo o pagamento dos juros entretanto vencidos uma mera consequéncia do
pagamento antecipado, a qual se encontra legalmente prevista no artigo 1147.° do Cédigo
Civil e que sempre deve ser respeitada, ndo sendo de exigir que tal ressalva conste
expressamente das cldusulas contratuais gerais que a Ré apresente aos seus cliente.

De resto, a impossibilidade de compensa¢do antes de cumprido o prazo concedido,
apenas se encontra prevista no artigo 849.° do Cédigo Civil para os prazos gratuitos, 0 que no
caso da actividade das instituigdes financeiras e na situagdo das contas de depésito a prazo
néo sucede, pelo que se entende ndo ocorrer qualquer proibigdo da compensagdo ser feita com
saldos de contas de depésito a prazo.

No sentido da admissibilidade da compensagdo com créditos ainda ndo vencidos,
citam ambas as partes o Professor Menezes Cordeiro, segundo o qual, “no chamado depésito
a prazo, a solugio favoravel & compensagio resulta directamente da lei. (...). O banqueiro
pode usar o correspondente crédito para efeitos de compensagdo: sem condicionalismos
quando o prazo se tenha vencido; pagando antecipadamente os juros, antes do vencimento,
por via dos artigos 1147.° e 1206.° do Cédigo Civil (cfr. Manual de Direito Bancdrio,
Almedina, 3. Edi¢do, pag. 460).

Tal entendimento corresponde, alids, ao que resulta da aplicagdo das regras de
interpretagdo das declaragdes negociais e respeita os ditames da boa fé, ponderados de acordo
com os critérios do artigo 16.° da RCCG na medida em que a confianga das partes ¢ o
objectivo que as mesmas visam atingir negocialmente aquando da celebragio de um contrato
de abertura de conta implica necessariamente a aceitagdo de que possa ocorrer a compensagio

de créditos também relativamente a saldos de contas de depésito a prazo de que o cliente seja
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titular, sem necessidade de se ressalvar no contrato ser devido o pagamento de juros,
conforme pretende o Autor.

Ja relativamente aos restantes dois niveis de apreciagdo supra elencados, importa
analisar se de acordo com as referidas regras de interpretagdo deveria ficar esclarecido em que
medida pode ocorrer a compensagdo de créditos relativamente a contas de que o cliente seja
co-titular, tanto quanto ao regime da titularidade como da movimentagdo.

Para tanto, importa relembrar que as contas que constituem o objecto do contrato de
abertura de conta sdo susceptiveis de diversas classificagdes (cfr. Anténio Menezes Cordeiro,
ob. cit., Almedina, 3.? Edigdo, pag. 411 e 412).

“Assim, quanto a titularidade, a conta pode ser individual ou colectiva, consoante seja
aberta em nome de uma Gnica ou de vérias pessoas: neste Gltimo caso, pode falar-se em
contitularidade da conta. Na referida hipéteses, a conta pode ser, ainda, solidaria, conjunta ou
mista, nos seguintes termos:

- conta solidaria: qualquer dos titulares pode movimentar sozinho livremente a conta:
o banqueiro exonera-se, no limite, entregando a totalidade do depésito a um ftinico dos
titulares;

- conta conjunta: sé pode ser movimentada por todos os seus titulares, em simultaneo;

- ‘conta mista: alguns dos titulares s6 podem movimentar a conta em conjunto com
outros.” -

“A solidariedade presente na conta bancaria “solidaria” diz respeito, apenas, as
relagdes internas entre o cliente e banqueiro; no tocante a titularidade do saldo, que rege as
relagdes entre os titulares da conta, ha-que indagar, sendo ilidivel a presun¢do de_ iguaidade do

artigo 516.° do Cddigo Civil.

Nas relagoes externas entre os seus titulares e o banco, a natureza solidaria da conta

releva apenas quanto & legitimidade da sua movimentagdo e débito. Essas regras de
movimentagdo, fixadas relativamente a determinada conta, nada tém a ver com o direito de
propriedade das quantias depositadas” (cfr. Acorddo da Relagdo de Lisboa de 26 de Janeiro de
. 2012, proc.355/09.1TVLSB.L1-6, disponivel em www.dgsi.pt), ou melhor, quanto ao direito
ao respectivo saldo, uma vez que no contrato de depo6sito bancério o “proprietério dos fundos”

¢ 0 prdprio banqueiro (cfr. Anténio Menezes Cordeiro, ob. cit., pags. 442 e 443).
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Assim, no que se refere as relagdes com o banqueiro no caso de movimentagio de uma
conta colectiva solidéria, cada um dos titulares tem plena liberdade de movimentagio a débito
e a crédito, ndo carecendo, para tanto, de autorizagdo ou ratificagdo por parte do outro ou
outros depositantes ou contitulares. H4 como que uma relagdo de solidariedade, de
representacdo entre os contitulares, mercé da aceitagdo de abertura de conta em tais
circunstancias. »

Tal assenta numa relagdo de plena confianga entre os respectivos contitulares e tem
como pressuposto a autorizagdo ou consentimento — pelo menos tacitos — que antecipada e
reciprocamente ddo uns aos outros para a livre movimentagio e disposi¢io das contas e
respectivos numerdrios. A relagdo de mutua confianga em causa permite aos contitulares
movimentar a conta até a0 montante da provisdo, j& ndo podendo um contitular, sem que nada
o autorize a tal, colocar a conta com saldo negativo, a ndo ser que cumpra uma divida pela
qual também sejam fesponséveis os demais; se o fizer serd o Ginico responsivel pelo saldo
negativo (cfr. Acérddo da Relagdo de Lisboa de 13 de Dezembro de 2007, proc.6054/2007-1,
disponivel em www.dgsi.pt). |

Efectivamente, a referida possibilidade conferida a qualquer dos contitulares de uma
conta colectiva soliddria de movimentarem e de livremente fazerem levantamentos até ao

limite do saldo da conta, ndo se pode entender como fundamento para estender a todos os
contitulares a responsabilidade por saldos devedores que surjam nessa conta, nomeadamente,
em relagdo a quem ndo da origem a tal divida (cfr. Ac6rddo da Relagdo de Lisboa de 21 de
Junho de 2007, proc.3431/2007-2, disponivel em www.dgsi.pt.).

Neste sentido, tem a jurisprudéncia pronunciado-se em diversas e distintas situagdes,
sendo a mesma unanime em considerar que inexiste fundamento para a responsabilidade de
um contitular de uma conta colectiva solidéria por dividas contraidas por outro contitular da
mesma conta por dividas contraidas exclusivamente por este € em seu beneficio proprio (cfr.
Acérddo da Relagdo de Evora de 19 de Margo de 2009, proc1545/08.0TBSTR.E1 e Acérddo
da Relagdo de Guimaraes de 19 de Novembro de 2003, proc1601/03-1, ambos disponiveis em
www.dgsi.pt.).

Ora, ponderando as referidas distingGes e o entendimento da jurisprudéncia a respeito

da possibilidade de outros co-titulares de uma conta colectiva soliddria poderem ser
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responsabilizados por uma divida contraida por apenas um dos co-titulares da conta, conclui-
se que ndo podera a Ré, através da realizagdo de uma operagio de compensagdo, satisfazer o
crédito que detém apenas relativamente a um co-titular através do débito de uma conta que ¢é
titulada por virios titulares, independentemente, do regime de movimentagdo ser ou ndo o da
solidériedade.

Com efeito, o direito da Ré a proceder a compensagdo de créditos de que seja titular
sobre um seu cliente co-titular de outras contas deverd conformar-se com o que resulta da
presun¢do de igualdade prevista no artigo 516.° do Cédigo Civil a respeito da titularidade do
saldo da respectiva conta.

Ou seja, entende-se que o direito de compensagdo quanto a contas colectivas de que o
cliente devedor da Ré seja igualmente titular se limita ao montante correspondente a
presungdo da titularidade dos respectivos fundos, ndo se concordando com o entendimento
defendido pela Ré na sua contestaéﬁo de que relativamente as contas de movimentagdo
conjunta se encontra implicito o respeito pelos direitos de terceiros previsto no artigo 853.°,
n.° 2 do Cédigo Civil e que relativamente as contas sob o regime da movimentagfio solidaria
tal débito € licito por se presumir a aceitagdo por parte dos outros titulares do débito do
banqueiro pof via da compensagdo ainda que s6 um dos titulares seja o responsével pelo
mesmo.

No sentido de uma interpretagio desconforme a este entendimento dever ser
considerada‘pr(_)ibida, decidiram o Acodrddos do Tribunal da Rela¢do de Lisboa de 18 de
Outubro de 2012 (proc.1128/09.7YXLSB.L1-6) e 0 Acérddo do Supremo Tribunal de Justi¢a
de 15 de Maio de 2008 (proc.08B357), ambos disponiveis em www.dgsi.pt, e proferidos em

sede de outras acgdes inibitérias em que foi suscitada a mesma questdo.

Assim, no primeiro dos referidos arestos, ¢ ap6s ser feita referéncia a falta de consenso

na doutrina e na jurisprudéncia a respeito da questdo de saber se quando um banqueiro é
credor apenas de um dos titulares pode operar a compensagdo com o saldo de uma conta
solidaria, refere-se o seguinte:

«Todavia, independentemente da posi¢do que, para a generalidade dos contratos se
possa tomar, certo é que, neste tipo de contratos de massa, de aderentes numa posicdo

seguramente mais fragil que o Banco, ndo constando da cldusula em_aprecia¢do, desde logo
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qualquer reserva (...), o constante da dita cldusula confere ao credor uma excessiva
Jaculdade de autotutela executiva, violadora do principio da proibi¢do do excesso ou da justa
medida e, consequentemente também lesiva do principio da boa fé e da confianca do
aderente, o que a torna nula, igualmente face ao disposto nos artigos 15° 16° e 12° da Lei
das Condicdes Gerais dos Contratos.»

Por sua vez, no segundo dos referidos arestos, decidiu 0 Supremo Tribunal de Justica
que:

«Nos contratos de adesdo relativos aos cartdes (de crédito e de débito) do banco Z,
autorizando-se o banco a proceder a compensagdo, debitando qualquer conta do titular do
cartdo pelas quantias ndo pagas, permite-se que o banco também debite e proceda a essa
compensagd@o com contas de que o titular do cartd@o ndo é o unico titular da conta, com
contas conjuntas ou soliddrias; dai que, com tal autorizagdo, o banco estd a impor ao titular
do cartdo a aceitagdo de débitos e compensacdo com créditos de terceiro, com créditos de
quem ndo € titular do cartdo, o que ndo pode aceitar-se, sendo tal cldusula proibida.»

Por conseguinte, face a redacgdo das clausulas impugnadas e por as mesmas terem a
virtualidade de permitirem & Ré a compensagdo de contas de que o seu cliente devedor seja
co-titular para além da propor¢do do respectivo saldo, entende-se serem as mesmas nesta
parte nulas por violarem o principio da boa fé previstos nos artigos 15.° ¢ 16.° da LCCG.

Termos em que sera a acgio julgada parcialmente procedente nesta parte.

- Das cldusulas de aceitacdo de débitos
O Autor pede que sejam declaradas nulas as clausulas 5.11.-A, 6.1-A, 2.2.-B2 (parte

final), 6.1.-B2, 7.2.-B2, 4.(a)-C, 5.1.-C, 6.2. (b)-C, 6.3.-C, 6.4.C, 5.4.-G1, 6.2.-G1 ¢ 1.3.-G3,

na medida em que impde ao aderente a aceitagdo, ao longo_da_vigéncia.do_contrato, de.dividas___ -

a diversos titulos (taxas, comissdes, encargos, despesas, etc.) € o débito automdtico de
algumas delas na conta, sem que previamente lhe seja dada a possibilidade de contraditar a
natureza ou os valores das referidas dividas, e sem que sejam incluidos no contrato os

montantes ou critérios para a determinagdo dessas quantias.
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Mais alega ser insuficiente a remissdo para o pregario em vigor, invocando que as
clausulas do contrato em causa devem ser comunicadas na integra ao aderente nos termos dos
artigos 5.° ¢ 8.°, alinea a) do RCCG.

A Ré defende a jrrelevancia para efeitos da ‘presente acgdo inibitéria dos deveres de
comunicagio a que se refere os artigos 5.° ¢ 8.° do RCCG por serem insusceptiveis de serem
violados em abstracto, bem como inexistir qualquer ficgdo ou aceitagdo de débitos uma vez
que 0s mesmos, ou decorrem de imposigdes e tributos legais, ou correspondem a remuneragdo
bancaria, a qual é sempre susceptivel de impugnagdo e corresponde a pratica bancdria
segundo o respectivo padrdo padronizado, sendo os valores cobrados do conhecimento do
cliente seja no momento da celebragdo do contrato, através de entrega de uma ficha
normalizada ou por remissdo para o pregério, conforme resulta dos Avisos do Banco de
Portugal.

' O teor das clausulas em apreciagdo ¢ o que consta dos factos provados n.° 11 a 22 que
aqui se da-por reproduzido, correspondendo as mesmas a previsio de langamento a dé.bito na
conta do cliente de despesas, nomeadamente, encargos, custos, taxas, impostos, juros e
comissdes, relativamente a uma multiplicidade de situagdes, como seja, relacionados com a
execugdo de quaisquer operagdes bancérias, com o solicitar de transcri¢do de conversas
gravadas, com a subscrigdo de qualquer produto, com a manutengdo da conta ou respeitantes
ao respectivo cancelamento, sendo certo que, em parte das mesmas, se remete para o pregério

em cada momento em vigor.

Da matéria de facto provada resultou, também, com interesse para a matéria em causa

~que parte das cldusulas aqui impugnadas foram substituidas nos termos constantes do facto

provado n.° 37, bem como a distingdo que existe, por um lado, entre “despesas € encargos”, e
por outro, entre “taxas e comissdes”, correspondendo as primeiras a custos advenientes da

actividade bancéria que sdo repercutidos pelos bancos, como sejam impostos devidos pelos

- clientes e cobrados pelas: instituigdes financeiras (v.g. imposto de selo), e as segundas a

remuneragdo propriamente dita das instituigdes financeiras, cfr. factos provados n.° 39 e 40.

Provou-se, igualmente, que todos os montantes cobrados a qualquer destes titulos & -

objecto de descrigdo nos extractos enviados periodicamente pela Ré aos seus clientes, sendo

certo que, pelo menos, desde a aprovagdo do Aviso do Banco de Portugal n.° 4/2009, a Ré
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entrega aos seus clientes, previamente a celebragdo do contrato de abertura de conta, uma
ficha de informagdo normalizada da qual consta, nomeadamente, a comissdo de manutengdo e
a remissdo para o pregdrio disponivel, sendo a mesma rubricada pelo cliente, e que ja
anteriormente essa informagdo se encontrava disponivel em todos os balcdes e no site da Ré,
conforme factos provados n.° 41, 42, 43, 44 ¢ 45.

Finalmente, provou-se que os clientes da Ré podem contestar os valores desses débitos
descritos nos respectivos extractos bancérios, bem como desvincular-se do contrato, sendo os
mesmos informados e tendo acesso a qualquer momento a natureza e montante das comissoes
e despesas a que estdo sujeitos, bem como as respectivas alteragdes, cfr. factos provados n.°
4],46 € 47.

Reconduz o Autor a apontada proibigdo a violagdo do principio da boa fé, nos termos
dos artigos 15.° € 16.°, alinea a) do RCCG, bem como ao disposto no artigo 19.°, alinea d) do
RCCG, segundo o qual: “sdo proibidas, consoante o quadro negocial padronizado,
designadamente, as cldusulas contratuais gerais que: imponham ficgdes de recepgio, de
aceitag@o ou de outras manifestages de vontade com base em factos para tal insuficientes”.

Na andlise da validade das referidas clausulas, importa, assim, por um lado, distinguir
entre as obriga¢des de comunicagéo a que se encontra vinculado o predisponente de clausulas
contratuais gerais e, por outro, ao que se entende como clausulas relativamente proibidas
consoante o quadro negocial padronizado, ap6s o que importard verificar se no caso das
clausulas em andlise existe uma violagdo do principio da boa fé ou da proibigdo de imposicéo
de ficgdes de aceitagio.

A respeito do dever de comunicagdo estabelece 0 RCCG um sistema exigente que
impde a comunicagdo integral das clausulas contratuais gerais aos aderentes que se limitem a
subscrevé-las ou a aceita-las, regulando a forma e a antecedéncia através da qual as mesmas
devem ser comunicadas e fazendo recair o 6nus da prova da sua comunicagdo “adequada e
efectiva” ao contratante que se prevalece dessas clausulas, tudo conforme consta do artigo 5.°
do referido diploma.

A consequéncia da falta de comunicag@o dessas clausulas serd a sua exclusido dos

contratos singulares em que sejam inseridas, nos termos do artigo 8.°, alinea a) do RCCG.
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Ora, do referido regime resulta que a anélise do cumprimento do dever de
comunicagdo apenas poderd ser aferida em concreto, na medida em que a obrigagdo de
comunicéc;ﬁo existe em relagdo a cada contrato celebrado e tem consequéncias a nivel de cada
contrato singular, ndo podendo vislumbrar-ée ou antecipar qualquer juizo de falta de
comunica¢ido com base num clausulado abstracto.

A andlise da validade das clausulas em questdo deve assim, e como é proprio da
natureza das acgdes inibitorias, ser avaliada em abstracto, pois que a eventual violagdo dos
ditames da boa fé ou de qualquer outra proibigdo tera de ser aferida segundo o teor do
clausulado apresentado pelo predisponente a generalidade dos seus clientes, ndo sendo de
chamar a colagdo para este efeito as normas respeitantes aos deveres de comunicagio
previstas no artigo 5.° e 8.°, alinea a) do RCCG.

Dai que tem entendido a doutrina que s6 uma ponderagdo casuistica é que pode
determinar se o referido dever de comunicagdo foi ou nio cumprido (cfr. José Manuel de
Araijo de Barros, ob. cit., pag. 62), sendo certo que, ao contrario das proibicdes a que se
referem os artigos 15.° ¢ segs. do RCCG em que o vicio é o da nulidade, aqui a consequéncia
derivada da sua exclusdo serd a da inexisténcia (cf. Acérddo da Relagdo de Lisboa de 18 de
Junho de 2009, citado na referida obra, pag. 89), tratando-se, por isso, de problematicas
distintas.

Afastada a relevancia dessas normas para efeitos da presente acgdo, importa verificar
se as clausulas em questéo e a previsdo de aplicagdo de débitos de diferentes naturezas com
base em encargos legais ou por remissdo para um pregario liviemente acessivel, deve ser
considerada como violadora dos principios da boa fé.

Conforme analisado, a boa fé como critério geral de apreciagio da validade. das
clausulas contratuais gerais nos termos dos artigos 15.° ¢ 16.° do RCCG remete para a tutela
da confianga e para o propésito que as partes procuram atingir com a celebragio do contrato.

Ora, no caso presente, tratando-se de um contrato de abertura de conta celebrado entre
um banqueiro e o seu cliente, e sendo este o contrato matriz de muitos outros contratos
bancérios, em que a previsio e a regulamentagdo das relagdes contratuais tém a vocagio
ampla e genérica de abarcar diversos servigos e diferentes prestag@es, afigura-se-nos que a

referéncia a possibilidade de débitos em conta, relacionados com “despesas e encargos” € com

AR
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“taxas e comissdes”, ainda que por remissdo para uma ficha normalizada ou para pregarios
livremente acessiveis, ndo constituiu qualquer violagio da boa fé.

Com efeito, ponderando as circunstincias da celebragdo de um contrato de abertura de
conta, entende-se que a ndo inclusdo expressa da identificagdo e valores de todas as despesas,
encargos, taxas ¢ comissdes no clausulado que € apresentado pelo banco ao seu cliente,
corresponde a uma actuagfo esperada e consentinea com a realidade da negociagdo bancaria,
constituindo a imposi¢do discriminada desses débitos, ao invés, encargo que tornaria muito
mais complexa a vida em sociedade e apenas traria novos custos sem razdes que o
Justifiquem.

Na verdade, atenta a natureza da relagdo em causa, afigura-se-nos que a inclusio e
comunicagdo das comissdes a que se refere o anexo I do Aviso do Banco de Portugal n.°
4/2009, mediante a entrega de uma ficha de informagio normalizada, asseguram, de forma
suficiente, o conhecimento das principais comissdes, ndo sendo exigivel a discriminagdo
exaustiva de todos os débitos susceptiveis de decorrer da relagdo bancdria iniciada, até por
muitos deles corresponderem a imposigdes legais em que o banco actua como instrumento de
cobranga dos mesmos ou corresponderem a situagdes eventuais que poderdo nunca ter
aplicagdo préatica ou apenas surgirem muitos anos depois do momento da celebragio do
contrato.

Assim, e ponderando especialmente as razdes da tutela da confianga que presidem a
- clausula de boa fé prevista nos artigos 15.° € 16.° do RCCG, entendemos que em nada viola as
expectativas ou os direitos dos clientes da Ré o facto da mesma proceder a divulgagio dos
débitos a que se encontra sujeita a sua actividade mediante a sua discriminagdo nos extractos
bancarios periodicamente enviados aos seus clientes e através da sua divulgagdo em pregarios
acessiveis nos seus balcdes e no seu site da internet.

Neste sentido, ndo se mostram as cldusulas impugnadas violadoras da boa fé, ndo
havendo qualquer situagdo de desequilibrio das presta¢Ges entre os contratantes que justifique
a respectiva proibigdo, a luz dos artigos 15.° ¢ 16.° do RCCG.

Passando agora a possibilidade das referidas cldusulas, ainda assim, violarem a

proibigdo a que se refere o artigo 19.°, alinea d) do RCCG, entendemos que a argumentacio
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apresentada a prop6sito da boa fé, € transponivel para o que se deve entender como vilido ou
nZo segundo o quadro negocial padronizado.

Conforme refere Pinto Monteiro, “o quadro negocial padronizado (...) é um
paradigma, € o modelo perante o qual se devera apreciar (...) determinada cldusula, consoante
a sua adequagdo ou divergéncia acentuada em relagdo ao quadro negocial tipico de
determinado sector de actividade” (citado por José Manuel de Araiijo Barros, ob. cit., pags.
225 e 226).

Por conseguinte, entende a doutrina que na ponderagdo a efectuar dever4 ser tida em
consideragdo a generalidade dds destinatarios daquele tipo de contrato, visando-se com o
apelo ao critério do “quadro negocial padronizado” excluir das circunstancias a considerar na
avaliagdo da boa ou ma-fé do predisponente, aquelas que sio proprias de cada um dos
individuos que vieram a aderir ao contrato (cfr. José Manuel de Araujo Barros, ob. cit., pags.
225 e 226). ‘

No caso presente, atento o contexto do sector de actividade da Ré e tendo em
consideragdo que a mesma se dedica a realizagdo de todas as operagdes e 4 prestagdo de todos
os servigos permitidos aos bancos ‘(cfr. facto provado n.° 2), bem como a circunstincia dos
respectivos clientes, segundo o respectivo padrdo, terem consciéncia que a respectiva
actividade ¢ remunerada mediante comissdes e juros, afigura-se-nos que a aceitagio do débito
de tais quantias, segundo critérios e valores varidveis e que se encontram disponiveis por
diversos meios, corresponderd a um comportamento ¢ a um procedimento vélido e aceite por
parte de quem celebra um contrato de abertura de conta.

Com efeito, mesmo que se admitisse que a previsdo de tais despesas e a aceitagdo do
respectivo débito constituiria uma ficgdo de aceitagdo com base em factos para tal

insuficientes — o que ndo se entende ser o caso uma vez que se encontra suficientemente

identificada a natureza de tais débitos e identificdvel o respectivo valor — sempre se teria de

entender ser o clausulado em questdo valido no quadro negocial padronizado em causa.
Termos em que se entende ndo ser de considerar proibidas as clausulas contratuais em

causa.

- Das cldusulas que desoneram a Ré dos riscos de utilizacdio de cartio

T
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O Autor pede que se declarem nulas as clausulas 7.1.(a)-A, 7.1.(b)-A, 2.3.-F, 8.9.-Gl1,
8.10.-G1, 7.2.-G1, na medida em que desoneram a Ré no caso de ocorrer qualquer incidente
que impossibilita a utilizagdo do cartdio, mesmo quando tal impossibilidade néo seja, de forma
alguma, imputavel ao titular do cartdo, como seja, quando tais incidentes sejam da
responsabilidade de terceiros ou resultantes de deficiéncia do equipamento.

A Ré, para além de ter defendido a inutilidade superveniente da lide por ter ocorrido
uma alteracdo significativa no respectivo clausulado no que respeita a partitha de
responsabilidade pelo risco, em virtude das alteragdes legislativas verificadas, argumentou
que ainda assim as cldusulas impugnadas ndo afastam o regime da responsabilidade pelo
risco, nem conflituam com os principios da boa fé, limitando-se a esclarecer que a Ré nédo
pode ser responsabilizada por factos que ndo influencia, destinando-se essas clausulas apenas
a afastar a sua responsabilidade quanto a factos dessa natureza, sendo valida a limitagiio da
respectiva responsabilidade; alegou, ainda, relativamente a cldusula respeitante 2
responsabilidade do titular antes da notificagdo do emitente do cartio que a mesma se refere
as comunicagdes de perda, furto, roubo ou falsificagdo de cartdo de crédito, podendo ser
contratualmente convencionada essa responsabilidade, sem que exista modificagio das regras
de distribuicdo do risco as quais sdo adequadamente distribuidos em fungio da respectiva
comunicagio.

O teor das clausulas em apreciagdo € o que consta dos factos provados n.° 23, 24, 25 ¢
26 que aqui se dé por reproduzido, estando as mesmas incluidas nas Disposi¢cdes Gerais
Comuns (Secgdo A), nas CondigSes Gerais de Adesdo e Utilizagdo do Servigo DB-Line
(Sec¢do F) e nas Condigbes Gerais de Utilizagdo de Cartdes (Secgdo G), tendo a Ré
demonstrado ter modificado as referidas clausulas da Secgdo A e da Secgdo F no clausulado
que actualmente épresenta aos seus clientes, para além de ter removido toda a Secg¢do G, cfr.
facto provado n.° 37. |

Reconduz-se a apontada proibig¢do a violagdo do principio da boa fé, nos termos do
artigo 15.° do RCCG, bem como ao disposto no artigo 21.°, alinea f) do RCCG, segundo o
qual: “sdo em absoluto proibidas, designadamente, as clausulas contratuais gerais que: alterem

as regras de distribuigéo do risco”.
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Em causa nas referidas clausulas estdo alegadamente as regras de distribuigdo do risco,
sendo intengdo do Autor ao pedir a sua proibi¢do que as referidas cldusulas, por um lado, ndo
permitam desonerar a R¢ da respectiva responsabilidade quando ocorra um qualquer incidente
mesmo que este ndo seja imputdvel ao cliente ou titular do cartio, mas seja da
responsabilidade de terceiros ou resultante de deficiéncia do equipamento e, por outro, que
relativamente a danos ocorridos até a comunicagdo da perda, extravio ou furto do cartfio néo
recaia exclusivamente a responsabilidade até ao limite de utilizagdo do mesmo sobre o
titular/cliente, sendo certo que neste ltimo caso apenas se mostra relevante o teor da cldusula
7.2. da Secgdo G.

Sem prejuizo da discussdo que pode ser mantida a respeito do dmbito destas clausulas
se reconduzir a uma queStﬁo de distribuigdo do risco ou configurar uma mera sujeiqﬁo as
regras da boa fé (cfr. Patricia da Guia Pereira, Cldusulas Contratuais Abusivas e Conceito de
Risco, Revista Sub Judice, n.° 39, pags. 91 e segs.), a mesma encontra-se actualmente
prejudicada pela transposi¢do da Directiva de Pagamentos, através do Decreto-Lei n.°
317/2009, de 30 de Outubro.

DispGe o referido diploma, que aprovou o Regime Juridico Relativo ao Acesso a
Actividade das Institui¢des de Pagamento e & Prestagdo de Servigos de Pagamento, acerca da
responsabilidade em situagdes a que se subsume a previsdo das clausulas em anélise, tendo tal
natureza imperativa e, por isso, impondo-se para o futuro.

Nesse sentido, prevéem os artigos 67.° ¢ 68.° do referido diploma as obrigagdes do
utilizador e do prestador de servigos de pagamento associados a instrumentos de pagamento
(v.g. cartdes bancérios), consagrando, nomeadamente, a obrigagdo do utilizador “comunicar,
sem atrasos injustificados, ao prestador de servigos de pagamento ou a entidade designada por
este ultimo, logo que deles tenha conhecimento, a perda, o roubo ou a apropriagdo abusiva ou
qualquer utilizagdo ndo autorizada do instrumento de pagamento” (cft. artigo 67.°, n.° 2). -

Destas 6briga<;6es decorre para o prestador de servigos de pagamento, ou seja, para o
banco, entre outros, o dever de “assegurar que os dispositivos de seguranga personalizados do
instrumento de pagamento s6 sejam acessiveis ao utilizador de servigos de pagamento que
ténha direito a utilizar o referido instrumento” (artigo 68.°, n.° 1, alinea a)), se.ndo certo que no

caso de ndo assegurar essa obrigagdo pode ser responsabilizado por operagdes de pagamento
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ndo autorizadas, o que implica que nido pode mais excluir a sua responsabilidade por
pagamentos indevidos ainda que a responsabilidade seja de entidades terceiras ou
indirectamente envolvidas na execugdo das operagdes (artigo 72.°), como resultaria do

primeiro conjunto de clausulas impugnadas.
No mais, regula actualmente o artigo 72.° do referido diploma a medida da

responsabilidade do ordenante (ou cliente) que utilize os referidos meios de pagamento,

- distinguindo a medida da responsabilidade do mesmo em fungdo da culpa na perda, extravio

ou furto do meio de pagamento e impondo limites maximos, pelo que tratando-se de matéria
que foi entretanto disciplinada e em relagdo a qual o segundo conjunto de clausulas
impugnada, ou melhor, a cldusula 7.2. da Sec¢do G se encontra em desconformidade, seriam
de considerar proibidas face a lei em causa se fossem integradas em novos clausulados.

Em todo o caso, e sendo o clausulado em questdo anterior a referida transposigio e
tendo ja sido decidida a questdo da improcedéncia da inutilidade superveniente da lide e da
falta de interesse em agir quanto a apreciagdo das referidas clausulas pela possibilidade da sua
invocagdo incidental em casos concretos, importa apreciar a redacgio das referidas clausulas
segundo o regime anterior.

Ora, neste aspecto, tanto a doutrina como a jurisprudéncia tiveram ocasido de se
pronunciar sobre a natureza proibida de clausulas respeitantes a tematica da responsabilidade

pela utilizagdo de cartdes bancérios, nuns casos por violagdo das regras de distribuigio do

risco (cfr. Acérddo da Relagdo de Lisboa de 18 de Janeiro de 2011, proc.1228/09.3TJLSB.L1-

1), noutros por violagdo das regras da responsabilidade civil (cfr. Acérddo do Supremo
Tribunal de Justi¢a de 29 de Junho de 2010, proc.02A3269, disponivel em www.dgsi.pt) €
outros reconduzindo a cldusula geral da boa fé.

A doutrina tem considerado, em termos gerais, que, muito embora a proibig¢do
referente a alteragdo da distribuicdo do risco ndo fazer parte do rol de cliusulas abusivas
anexas a respectiva directiva, a proibigdo d;cl alteragdo convencional das regras que constam
dos artigos 790.° a 795.° 796.°, 797.°, 807.° e 815.° do Cédigo Civil, ¢ de grande utilidade por
constituir entendimento pacifico que o regime do risco contratual é de natureza suplectiva

(cfr. Ana Prata, ob. cit., pag. 493).
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Por outro lado, o risco a que se refere a referida distribuigio sera, essencialmente, o
risco da contraprestagdo, sendo certo que a delimitagdo do risco cujo regime legal a norma
proibe que seja afastado, sera tdo s o risco cuja distribuigdo esteja legalmente prevista, € ndo,
por exemplo, o risco a que se refere o artigo 437.° do Cédigo Civil, restringindo-se
igualmente 0 mesmo ao dever de prestar € ndio 20 risco no 4mbito do dever de indemnizar.

A discussdo mantida acerca da sujei¢do as regras da distribuigdo do risco no que se
refere a utilizagdo de cartdes bancérios reconduz-se 4 problemética da qualificagio do
contrato de deposito, sendo debatida a aplicagdo do disposto no artigo 796.° do Cédigo Civil a
entrega de dinheiro ao banco, segundo o qual, o risco de perecimento da coisa nos contratos
que impliquem a transferéncia do dominio da coisa, recai por conta do adquirente, segundo o
principio res perit domino (cfr. José Manuel de Aradjo de Barros, ob. cit., pags. 314 e segs.

que acompanharemos de seguida).

~ Assim, para a doutrina tradicional, seja pela qualificagdo do contrato de depdsito

bancirio como um contrato de mutuo ou como um contrato de depésito irregular, uma vez

que as quantias depositadas se tornam propriedade do banco pela entrega, qualquer acto
andémalo decorrente da utilizagdo do cartdo néo imputdvel a actuagdo culposa do titular do
cartdo, nem ao banco, arcaria este com a responsabilidade dos danos que dai adviessem.

Da mesma forma, e mesmo para concepgdes mais criticas desta qualificagéo,
atendendo & natureza fungivel da coisa entregue e por recondugdo ao contrato de mandato, a
solugdo por efeito da responsabilizagdo do incumprimento do mandato seria igualmente a de
responsabilizar o banco. |

Simplesmente, por efeito da consideragdo de tais normas de distribuigio do risco como
sujeitas a liberdade contratual ou pela pritica e pelos normativos que foram, mesmo
anteriormente ao Decreto-Lei n.° 317/2009, de 30 de Outubro, aprovados, sejam eles a
Recomendagdo 88/590/CEE, de 17 de Novembro de 1988, a Recomendagio 97/489/CEE, de
30 de Julho de 1997 ou o Aviso do Banco de Portugal n.° 11/2001, a verdade é que se foi
consagrandp'um regime de repartigdo de responsabilidades entre o banco e o titular do cartdo
para tais.situagdes.

Tal afigura-se como o modelo mais adequado em fungio dos interesses que subjazem

ao contrato de utilizacdo de cartdo bancério, do qual tanto beneficia o banco como o titular do

-
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cartdo, correspondendo a solugdo mais conforme ao dominio efectivamente exercido por cada
uma das partes sobre o valor depositado.

Neste sentido, e conforme impressivamente refere José Manuel de Aradjo Barros, “o
que de novo se nos apresenta, quando uma entidade bancéria entrega ao titular de uma conta
um cartdo que, em determinadas condigdes, vai permitir a este movimentar aquela, é o acesso
desse titular ao valor depositado sem a interferéncia daquela. E como se lhe fosse facultada
permanentemente uma chave que abrisse uma porta do compartimento em que se encontra o
seu dinheiro” (cfr. ob. cit., pag. 318).

Dai que, a partir do momento em que o titular da conta, através de um carto e de um
codigo, acede ao valor depositado, sem a interferéncia do banco depositario, sera dificil de
conceder que ele ndo tenha nenhum “dominio” sobre 0 mesmo.

Por conseguinte, acompanhamos o referido ao autor, entendendo que, por for¢a do
principio - inerente ao artigo 796.° do Codigo Civil, “sempre que o contrato de depdsito
consubstancie a transferéncia tdo s parcial do dominio sobre a quantia depositada, o risco de
perda desta por causa ndo imputével nem ao depositante nem ao depositério devera correr por
conta de cada um deles, na proporgdo do dominio que sobre ela passem a exercer” (cfr. ob.
cit., pag. 319), sendo essa, alids, a solugdo que melhor se coaduna com a aplicagdo do
principio da boa fé aplicado no caso concreto.

Aplicando tais principios as clusulas em apreciagdo, verifica-se que relativamente ao
primeiro conjunto de cldusulas ndo existe um verdadeiro dominio por parte do titular da conta
ou do cartdo que justifique a repartigio de responsabilidades com o cliente, nem a exclusdo de
responsabilidade da Ré na medida em que, mesmo tratando-se de factos imputdveis ou da
responsabilidade de terceiros, foram os mesmos contratados pela Ré ou, pelo menos,
contribuem para a prestagdo do respectivo servigo.

Considera-se, pois, violador das regras de distribuigdo do risco e abusivo face aos
ditames da boa fé, a Ré eximir-se da respectiva responsabilidade perante o cliente quando o
mesmo néo contratou ¢ € alheio ao funcionamento dos sistemas ou ao cumprimento por parte
de terce.iros de que a Ré se socorre para assegurar a sua prestagdo, sejam eles relacionados
com a execucdo de operagbes bancérias (clausula 7.1-A), com o funcionamento do sistema

DB-Line (clausula 2.3.-F) ou relativas ao funcionamento técnico e disponibilidade de
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utilizagio de cartdes (cldusulas 8.9 e 8.10-G), pelo que serdo estas clausulas, na medida em
que desoneram a responsabilidade da Ré nulas.

Ja relativamente a cldusula de responsabilizagdo do titular e do cliente pela utilizaggo
do cartdo até & primeira comunicagdo e limitada ao saldo da conta autorizado (clausula 7.2.G),
entendemos que a mesma corresponde a uma distribuigdo equilibrada do risco que néo viola
as regras da distribuigdo do risco nem os principio da boa fé.

Com efeito, até essa comunicagdo, ¢ muito embora as vantagens de utilizagdo do
cartdo serem de ambas as partes, serd o cliente que tem o dominio do cartdo e dos factos que
podem levar & sua utilizagdo indevida, os quais, ainda que possam ndo ter origem em qualquer
actuagdo culposa do mesmo, ndo podem é ser considerados como sendo do dominio do banco.

Conforme refere Maria Raquel Guimardes (in As Transferéncias Electrénicas de
Fundos e os Cartdes de Débito, Almedina, pags. 11 e 12, citada no Acérddo do Tribunal da
Relagdo de Lisboa de 20 de Outubro de 2010, proc.177/10.7YXLSB.L1-8, disponivel em
ww.dgsi.pt):

“O problema da responsabilidade pela utilizagdo fraudulenta de um cartio por um
terceiro devera ser repartida entre o titular do cartio e o banco emissor com base numa ideia
de distribui¢do equitativa dos prejuizos causados. Esta distribuigio da responsabilidade
assenta num critério temporal, tomando-se como decisivo 0 momento em._que o titular do
cartdo cumpre o dever contratual de comunicar ao banco a sua perda ou furto, decorrente do
principio geral de boa-fé no cumprimento dos contratos, de comunicar ao banco a sua perda
ou furto. Com a comunicagdo referida quebra-se o nexo de causalidade que une os danos
sofridos & actuagdo eventualmente negligente do titular do cartdo: a responsabilidade pelo uso
indevido do cartdo transfere-se para a entidade bancéria, que, de resto, ndo sofrera prejuizos
se, diligentemente, tomar todas as medidas de seguranga adequadas. Fazer depender a
distribuigdo de responsabilidade entre as partes de um contrato de utilizagdo do cumprimento,
por cada uma delas, dos seus deveres contratuais, nomeadamente do dever de comunicagéo do
extravio do cartdo que impende sobre o seu titular e do dever que recai sobre o banco emissor
de cancelar o cartdo logo que apds uma comunicagio nesse sentido, parece ser, de facto, a
solugdo mais justa, mais equitativa. A prdpria seguranga do sistema sai favorecida com uma

distribui¢do da responsabilidade deste tipo, na medida em que a diligéncia dos contraentes ¢

A
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incentivada, para além de se conseguir, desta forma, uma simplificagio dos problemas
levantados pelas operagdes automaticas em matéria de responsabilidade”.

Dai que, relativamente a clausula de teor idéntico, tenha o referido Acérdio
considerado inexistir qualquer nulidade, uma vez que ai se procedia a uma repartigio de
responsabilidades pelo risco, entre o titular do cartdo e o banco, no caso de utilizagdo
fraudulenta do cartio por um terceiro, em que inexiste culpa de ambas as partes, de forma
adequada as regras de distribuigdo do risco e da boa fé.

Termos em que devem apenas as primeiras clausulas, correspondente as clausulas
7.1.(a)-A, 7.1.(b)-A, 2.3.-F, 8.9.-Gl, 8.10.-Gl, ser consideradas proibidas por violarem o
principio da boa fé na execugdo dos contratos, nos termos dos artigos 15.° ¢ 16.° do RCCG,
bem como as regras de distribuig¢do do risco nos termos do artigo 21.°, alinea f) do RCCG, na
medida em que desoneram a Ré no caso de ocorrer qualquer incidente que impossibilita a
utilizagdo do cartdo, mesmo quando tal impossibilidade néo seja, de forma alguma, imputavel
ao titular do cartdo, como seja, quando tais incidentes sejam da responsabilidade de terceiros

ou resultantes de deficiéncia do equipamento.

- Das clausulas de resolu¢io do contrato
O Autor pede que se declarem nulas as clausulas 10.1.(b)-A, 10.1.(c)-A, 5.2.-Gl e

5.9.(b)-G1, na medida em que permitem a resolugdo do contrato ou o cancelamento do cartio
por violagdo de qualquer das condigdes gerais ou particulares estipuladas no contrato ou por
qualquer informacgdo inexacta prestada pelo aderente, mesmo sem culpa, ou com base em
circunstancias irrelevantes.

A Ré, para além de invocar a inutilidade parcial da lide da questdo por ter sido aditada
uma remissdo para as disposigdes legais e regulamentares em vigor, defendeu a validade das
mesmas por se enquadrarem nos pressupostos gerais da resolugdo e da verifica¢do do
incumprimento definitivo, sendo certo que relativamente ao cancelamento do cartfo justifica-
se a resolucdo no caso do cliente ter fornecido dados incorrectos, constituindo tal uma
protec¢do do mesmo relativamente a utilizagdes menos correctas.

O teor das clausulas em apreciagdo € o que consta dos factos provados n.° 29 e 30 que

aqui se dd por reproduzido, estando as mesmas incluidas nas Disposi¢des Gerais Comuns
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(Secg¢do A) e nas Condigoes Gerais de Utilizagdo de Cartdes (Sec¢do G), tendo a Ré
demoﬁstrado ter aditado no clausulado que actualmente apresenta aos seus clientes, na parte
final da clausula 10.1. da Secgdo A, .a mengdo “sem prejuizo das disposicdes legais e
regulamentares aplicdveis”, para além de ter removido toda a Secgdo G, cft. facto provado n.°
37.

Reconduz-se a apontada proibigdo a violagdo do disposto no principio geral da boa fé,
previsto nos artigos 15.° € 16.° do RCCG, ja analisado, sem que as modifica¢des introduzidas,
pelas razdes ja referidas, justifiquem qualquer inutilidade superveniente da lide.

A alegada violagdo do principio da boa fé pelas clausulas impugnadas, reconduz-se a,
com base nas mesmas, possibilitar-se a Ré proceder a resolugdo do contrato de abertura de
conta ou ao cancelamento de algum dos cartdes emitidos no seguimento dorhesmo com base

em meras inexactiddes ou qualquer que seja o incumprimento por parte do cliente da Ré sem

-avaliar da respectiva gravidade ou proporcionalidade.

Entende o Autor que, deste modo, o incumprimento de qualquer condigdo geral ou
particular do contrato pode originar a resolugdo do contrato ou o cancelamento do cartio,
mesmo com base em informagdes falsas, inexactas ou incorrectas, prestadas, sem culpa, pelo
aderente, dando como exemplos, um a falta de comunicagdo no prazo de 30 dias da alteragdo
do domicilio ou um equivoco na indicagdo do nimero de telefone. |

Como € sabido, nos termos do artigo 432.°, n.° 1 do Cédigo Civil, “é admitida a
resolugdo do contrato fundada na lei ou em convengdo”. -

Quer isto dizer que a resolugdo do contrato é um meio de extingdo do vinculo
contratual por declaragdo unilateral ¢ encontra-se condicionada por um motivo previsto na lei

ou dependente de convengdo entre as partes (cfr. Pedro Romano Martinez, Da Cessacdo do

- Contrato, 2* Edigdo, Almedina, pag. 67).

- No que se refere a resolugdo fundada na lei, a mesma relaciona-se, por via de regra,
com o incumprimento de prestagdes contratuais assumidas. Ou secja, baseia-se no
incumprimento culposo da contraparte, ocorrendo uma quebra no sinalagma contratual que
Justifica o direito de uma das partes se desvincular de uma determinada relagéo juridica.

Para além disso, podem as.partes, ao abrigo da autonomia privada, nos termos do

artigo 405.° do Cédigo Civil, prever causas de resolugdo especificas, sendo certo, que mesmo

“
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na sua fixacdo encontram-se sujeitas ao principio da boa fé no cumprimento dos contratos,
previsto no artigo 762.°, n.° 2 do Cédigo Civil.

De forma particularmente intensa, deve o referido principio da boa fé nortear as
relagdes entre as partes no caso de contratos bancarios, como sucede no contrato de abertura
de conta, uma vez que face as condigdes normais de celebragdo do contrato e a disparidade de
meios usualmente ao dispor do banco, recaem sobre a entidade banciaria relevantes deveres
gerais de conduta e de protecgdo (cfr. Almeno de Sa, Direito Bancdrio, Coimbra Editora, pag.
20).

A obediéncia aos ditames da boa fé deve reflectir-se, nomeadamente, na fixagdo ou
estipulagdo pela entidade bancaria das causas de resolugdo contratual, seja do contrato de
abertura de conta no seu todo, seja quanto ao cancelamento de um cartdo, impondo o artigo
16.° do RCCG uma tutela da confianga acrescida, desde logo, pela circunstincia da resolugio
ou cancelamento de um cartdo assumir uma gravidade para o cliente bem mais significativa
do que para a institui¢o financeira.

Assim, pretender que as cldusulas de resolugdo contratual ou de cancelamento de
cartdes contenham uma redac¢do que se funde num incumprimento que assuma uma
gravidade suficiente e evite eventuais disparidades ou abusos, justifica-se enquanto meio de
tutela do cliente € com o fim de introduzir maior clareza nas relagdes contratuais.

Com efeito, mesmo que a resolugdo contratual possa sempre ser objecto de sindicincia
numa ac¢do judicial, destinada a avaliar da conformidade dessa resolugdo face aos
pressupostos do incumprimento definitivo previstos no artigo 801.° ¢ 802.° do Cédigo Civil
ou da sua adequagdo face ao principio da boa fé, deve ser proferido um juizo de valoragdo
negativo face a cldusulas contratuais gerais tdo abertas que permitam interpretagdes como as
que o Autor justificadamente faz.

Neste sentido, entende-se que as cldusulas em andélise prevéem de forma demasiado
ampla o poder da Ré de resolver o contrato de abertura de conta e de cancelar cartdes, sem
qualquer ressalvas das situagBes de inexisténcia de culpa do cliente ou garantias de
proporcionalidade que, efectivamente, consubstanciam uma violagdo do principio da boa fé.

Deste modo, e ainda que ndo caibam literalmente na proibi¢do prevista no artigo 22.°,

n.° 1, alinea b) do RCCG que proibe as cldusulas que “permitam, a quem as predisponha,
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denunciar livremente o contrato (...) ou resolvé-lo sem motivo justificativo, fundado na lei ou
convengdo™ - uma vez que aqui € indicado um motivo para a resolugio e para o cancelamento
do contrato. -, podera uma visdo ampla deste poder de resolugdo acabar por cair num efeito
idéntico e levar a resolugdo substancialmente sem motivo, justificando-se, assim, a sua
proibigdo.

Neste sentido, confirmou o Tribunal da Rclaqﬁo' de Lisboa no Acorddo de 20 de
Novembro de 2011, uma decisdo de 1.2 instincia que julgou nula cldusula de resolugio de teor
idéntico a dos autos, por estender a todas as situagdes de incumprimento a possibilidade de
resolugdo do contrato e consequentemente violarro principio da boa fé e levar a situagdes de
resolugdo imotivada (cfr. proc.177/10.7YXLSB.L1-8, disponivel em www.dgsi.pt).

Na mesma linha, mas por referéncia a possibilidadc de vencimento antecipado no caso
de violagdo de qualquer das obrigacdes previstas num contrato de crédito ao consumo, decidiu
o Tribunal da Relagdo de Lisboa no Acérddo de 18 de Outubro de 2012 que uma cléusula que
permite esse vencimento n3o s6 nos casos de falta de cumprimento da obrigagdo principal,
como também perante o incumprimento de uma generalidade de obriga¢des acessérias e
mesmo alheias ao contrato, “pela sua patente indeterminagdo e generalidade e pela sua
manifesta despropor¢do e desequilibrio em désfavor dos hipotéticos aderentes”, deve ser
considerada nula (pfoc.l 128/09.7YXLSB.L1-6, dispom’vel em www.dgsi.pt.).

- Ora, no caso presente, a redaccdo das -cléusulas impugnédas padece precisamente

- desse vicio, uma vez que autoriza que face a violagdo de uma obrigagdo meramente acessoria,

das multiplas que decorrem do contrato de abertura de conta, ou com origem num

comportamento meramente negligente, proceda a Ré a resolugido do contrato em causa, com

-efeitos potencialmente ‘'muito gravosos e desproporcionais para o cliente, até pela

circunstancia deste ser o contrato matriz de um conjunto de outros contratos bancérios que
surgem associados a0 mesmo. |

Térmos em que estas clausulas pelo desequilibrio causado nas relagdes entre cliente e
instituicdo financeira, devem ser consideradas proibidas por violarem o principio da boa fé na
execugdo dos contratos, nos termos dos artigos 15.° ¢ 16.° do RCCG, na medida em que

permitem a resolugdo do contrato ou o cancelamento do cartdo por violagdo de qualquer das
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condig3es gerais ou particulares estipuladas no contrato ou por qualquer informagio inexacta

prestada pelo aderente, mesmo sem culpa, ou com base em circunstancias irrelevantes.

- Das clausulas diversas

Finalmente, pede o Autor que se declarem nulas diversas clausulas do clausulado em
apreciagdo, em concreto, as clausulas 12.3.-A, 14.A e 1.3.-G2 a respeito da cessdo de posigdo
contratual, do foro competente e de prevaléncia da opinido da Ré em caso de divergéncia

entre o valor depositado e declarado, nos termos que se passam a analisar individualmente.

- Da clausula de cessdo de posigdo contratual

No que se refere a cldusula 12.3. da Sec¢do A, respeitante a cessio de posigio
contratual, alega o Autor que através da mesma a Ré fica autorizada a ceder a sua posigéo
contratual no contrato a outras entidades do Grupo sediadas em Portugal ou no estrangeiro
com representagdo em Portugal, independentemente da concordincia em concreto, do
aderente, o que contraria o disposto no preceituado no artigo 18.°, alinea ) do RCCG.

A R¢, para além de defender a inutilidade superveniente da lide nesta parte por ter
procedido a remocdo da referida clausula do clausulado por si actualmente apresentado,
conforme veio efectivamente a demonstrar (cfr. facto provado n.° 37), defende que nio existe
qualquer violagdo do referido preceito por se encontrar suficientemente especificada a
entidade a favor de quem poderé ser cedida a posigdo contratual, sendo certo que tal ndo é
possivel de ser definido antecipadamente, bem como encontrar-se sujeita aos deveres de
notificagdo, no quadro legal aplicavel, ndo havendo qualquer violagio da.boa fé, conforme
decidiu o Supremo Tribunal de Justi¢a por Acérddo de 2 de Margo de 2010. '

O teor da cldusula em apreciagdo ¢ o que consta do facto provado n.° 31 que aqui se da
por reproduzido, sob a epigrafe “Disposicdes Diversas” estando a mesma incluida nas
Disposi¢des Gerais Comuns (Secgdo A), reconduzindo-se a apontada proibigio a violagdo do
disposto no artigo 18.°, alinea 1) do RCCG, segundo o qual, sdo em absoluto proibidas,
designadamente, as cldusulas contratuais gerais que: “consagrem, a favor de quem as

predisponha, a possibilidade de cessdo da posi¢do contratual, de transmissdo de dividas ou de
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subcontratar, sem o acordo da contraparte, salvo se a identidade do terceiro constar do
contrato inicial”.

A norma geral referente a cessdo da posi¢do contratual encontra-se, por sua vez, no
artigo 424.°, n.° 1 do Cédigo Civil, ai se dispondo que “no contrato com prestagdes reciprocas,
qualquer das partes tem a faculdade de transmitir a terceiro a sua posigdo contratual, desde
que 0 outro contraente, antes ou depois da celebragdo do contrato, consinta na transmissdo”.

No entanto, nos termos do n.° 2 do mesmo preceito, “se o consentimento do outro
contraente for anterior a cessdo, esta s6 produz efeitos a partir da sua notificagdo ou
reconhecimento™.

Prevé-se, assim, numa primeira leitura da referida proibigdo e, em particular no que se
refere a cessdo de posigdo contratdal, a proibigdo da inclusdo de cldusulas contratuais gerais
que permitam a referida cessdo sem o acordo da contraparte, a ndo ser que a identidade do
terceiro conste do contrato inicial.

No entanto, a proibigdo contida no mencionado artigo 18.°, alinea 1) do RCCG, n#o
pode ser interpretada como apenas proibindo a cessdo de posigdo contratual unilateral (v.g.
através da inclusdo de uma formula do tipo: “o Banco pode transmitir livremente a sua
posi¢do contratual, independentemente de consentimento”).

Numa anélise mais aprofundada, forgoso é concluir-se que com a referida proibigio
visou o legislador que, tanto nas relagdes com empresirios como na relagio com
consumidores finais (por via da remissdo do artigo 20.°), houvesse consentimento de quem

“ndo predispds das cldusulas contratuais gerais no que se refere 4 cessdo da posigdo contratual,
apenas excepcionando o caso da identidade do terceiro constar ja do contrato inicial.

O escopo da referida proibigdo assenta, assim, em que a quem contrata com quem
predispde das clausulas contrafuais gerais ndo seja imposta uma cessdo da posicdo contratual
sem o seu consentimento, uma vez que para quem celebra o contrato podera ndo ser
indiferente a entidade com quem estd a contratar, nomeadamente, pela confianga que lhe
merece. .

Ou, como refere Menezes Cordeiro, a proposito do fundamento desta proibigdo,
“pretende-se preyenir que, a coberto de esquemas de transmissdo do contrato, se venha a

limitar, de facto a responsabilidade”, bastando, para tal, “transferir a posi¢do de uma entidade

12°°
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que ndo tenha adequada cobertura patrimonial para, na pratica, esvaziar o conteido de
qualquer imputagdo de danos” (citado por José Manuel de Aratjo de Barros, ob. cit., pag.
221).

A autorizagdo de autorizagdo de cessdo da posigdo contratual contida no texto das
cldusulas contratuais gerais ainda que em favor de “outras entidades do Grupo Detusche
Bank” ndo satisfaz, por isso, e em nosso entender, o fim da proibi¢do em analise e, da mesma
forma, ndo satisfaz as exigéncias de boa fé a que deve obedecer o clausulado.

Com efeito, as preocupagdes que estiveram na origem da mencionada proibi¢do ndo se
mostram acauteladas com a referida consagragio formal e genérica no préprio texto das
clausulas contratuais da autorizagdo da cessdo contratual. O que a lei pretende (desde que a
identifica¢do do terceiro transmissario ndo conste inici_almente no contrato), é que exista uma
manifestagio de vontade declarada no sentido de consentimento da cessio em causa, nio
podendo a mesma ser considerada satisfeita com a inser¢io no préprio texto das clausulas
contratuais gerais dessa autorizagfio, sob pena de desvirtuar por completo toda a logica do
preceito.

Neste sentido, refere José Manuel de Aralijo de Barros, em comentario a alinea em
andlise que: “esta alinea aperta as exigéncias relativas a autorizagdo de cessdo da posigdo

contratual (...) pela contraparte, constantes do artigo 424.° do Cédigo Civil, na medida em

-

b que proibe as clausulas contratuais gerais em que o aderente dé antecipadamente essa
autorizagdo, a ndo ser que a identidade do cessionario conste do contrato” (cfr. ob. cit., pag.
221). -

Ora, essa € precisamente a situagfo da clausula impugnada, uma vez que a coberto de
uma autorizag¢do prévia e genérica quanto a cess3o a favor de uma outra entidade do grupo a
que pertence a Ré, estd-se a permitir que essa cessdo seja autorizada sem que o outro
contraente possa saber a identidade da entidade cessiondria da posi¢do e avaliar se a
respectiva transmissdo acautela os seus interesses.

O facto da cessiondria ter, a luz da referida clausula, de ser uma entidade do grupo
Deutsche Bank sediada em Portugal ou no estrangeiro com representagdo permanente em
Portugal, ndo constitui, em nosso entender, e ao contrario do que se entendeu no Acérddo do

Supremo Tribunal de Justica de 2 de Margo de 2010 citado pela Ré, uma delimitagdo
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suficiente que assegure o conhecimento da identidade da cessionaria, nomeadamente, por nio
impedir que a mesma continue a ser desconhecida do aderente, desde logo, por desconhecer
ou ndo ser concretizada qual a composi¢do no momento ou no futuro do grupo societrio em
causa.

Acresce que, mesmo em termos de apreciagdo da validade da referida clausula ao
abrigo do principio da boa fé inteérado pelos critérios do artigo 16.° do RCCG, se deve
entender que uma formulago como a constante da clausula impugnada ndo satisfaz a tutela
da confianga, uma vez que deixa na disponibilidade de uma das partes a iniciativa de cedéncia
da posigio contratual a um terceiro ndo identificado num contrato tio relevante e matricial
como € o de abertura de conta, podendo, no limite, € conforme se tornou patente no contexto
da actual crise econdmico-financeira, autorizar.a que sejam cedidas posi¢des a empresas ou
bancos que sdo criados com o fim de absorver os denominados activos financeiros toxicos.

No sentido de clausulas de cedéncia de posigéo contratual sem identificagdo prévia
concreta do cessionérid serem de qualificar como proibidas e niio poderem ser incluidas no
préprio contrato, ainda que com redacgdes diversas da em causa nos autos, decidiu o Tribunal
da Relagdo (;e Lisboa nos Acérddos de 12 de Novembro de 2009 (proc.3197/06-2), de 18 de
Janeiro de 2011 (proc. 1228/09.3TJILSB.L1-1) e de 20 de Outubro de 2011 (proc.
177/10.7YXLSB.L1-8), todos disponiveis em www.dgsi.pt.

- Em concreto, e com interesse para a fundamentagdo da decisdo, referem ambos os
primeiros arestos que:

«Uma coisa é uma entidade terceira identificada, outra uma entidade terceira que
mediante um processo de individualizacdo a que o “outro contraente” é alheio, pode vir a ser
— consumada a cessdo — tornada conhecida deste.

Ndo. comporta po)'s essa referéncia expressa a necessidade de indicacdo da
“identidade do terceiro” a aceitagdo da mera “determinabilidade” daquela, ademais num
universo potencialmente mutdvel, e de evolugcdo imprevisivel, como é o de um “grupo de
sociedades " »

Acresce que o ultimo dos referidos arestos, precisamente numa acgdo inibitdria

movida igualmente contra a aqui Ré, decidiu:
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«Ora, sendo inerente ao conceito de “identidade” “a consciéncia da persisténcia da
propria personalidade ", e traduzindo-se essa identidade num “conjunto de caracteristicas e
circunstdncias que distinguem uma pessoa ou uma coisa e gragas as quais é possivel
individualizd-la”, consistindo a identificagdo no acto de “distinguir os tragos caracteristicos
de...”, meridiano resulta ndo corresponder a indica¢@o ndo concretizada de entidade apenas
identificdvel por futuro acto do cedente — como seja “qualquer entidade do Grupo DB” — a
consignagdo contratual da identidade do terceiro “cessiondrio” .

Uma coisa é uma entidade terceira identificada, outra uma entidade terceira que
mediante um processo de individualiza¢@o a que o “outro contraente” é alheio, pode vir a ser
— consumada a cessdo — tornada conhecida deste. Ndo comporta pois essa referéncia
expressa a necessidade de indicagdo da “identidade do terceiro” a aceitagdo da mera
“determinabilidade” daquela, ademais num universo potencialmente mutdvel, e de evolugdo
imprevisivel, como é o de um “grupo de sociedades” .»

Por conseguinte, face i redac¢do da cldusula impugnada e por a mesma permitir a
cedéncia de posi¢do contratual por parte da Ré sem a concordéncia, em concreto do aderente,
por ndo se encontrar devidamente identificado o cessionario, entende-se ser a mesma nula por
violar a proibig¢do do artigo 18.°, alinea 1) da LCCG.

Termos em que sera a acgdo julgada procedente nesta parte.

- Da clausula de competéncia territorial
No que se refere a clausula 14. da Secgdo A, respeitante 4 “Lei Aplicavel e Foro
Competente”, invoca o Autor a nulidade da mesma na medida em que a atribuigio da
competéncia territorial a comarca de Lisboa deve ser considerada proibida a luz do disposto
no artigo 19.°, alinea g) do RCCG, por estabelecer um foro que envolve graves inconvenientes
~para os aderentes sem que os interesses da Ré, enquanto empresa miltinacional com elevado
poder econémico e dispondo de uma rede de balcdes espalhados por todo o pais, o
Jjustifiquem.
Mais defende que a apreciagdo da validade da referida clausula mantém interesse,

mesmo depois das alteragSes as regras de competéncia territorial aprovadas pela Lei n.°
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14/2006, de 26 de Abril e a jurisprudéncia uniformizadora que se seguiu, face a circunstancia
da mesma ndo cobrir todas as acgdes em que seja demandado o cliente da Ré.

A Ré¢ defendeu a validade da cldusula em causa atendendo a que a mesma ressalva
estipulagGes em contrédrio o que afasta qualquér inteng¢@o de afastar quaisquer normas legais
imperativas, sendo que na parte ndo abrangida por estas, ndo se pode considerar inexistir
grave inconveniente que torne nula a fixagdo de foro convencional uma vez que os seus
servigos se encontram centralizados, fazendo ainda referéncia aos casos em que é demandada
pelos seus clientes nos quaiS a competéncia sempre serd a do tribunal de Lisboa,

correspondente a respectiva sede.

O teor da cldusula-em apreciagdo é o que consta do facto provado n.° 32 que aqui se d4

por reproduzido, estando a mesma incluida nas Disposi¢des Gerais Comuns (Secgdo A),
reconduzindo-se a apontada proibigdo & violagdo do disposto no artigo 19.° alinea g) do
RCCG, segundo o qual, sdo proibidas, consoante o quadro negocial padronizado,
designadamente, as clausulas contratuais gerais que “estabelegcam um foro competente que
envolva graves inconvenientes para uma das partes, sem que os interesses da outra o
Justifiquem”.

Conforme ja supra referido, o sub-grupo da proibicdo em causa, por oposigdo as
clausulas absolutamente proibidas, apenas deve ser considerado proibido quando por
referéncia ao “quadro negocial padronizado™ a cl4usula deva ser considerada atentatéria da
disciplina das cldusulas contratuais gerais e violadora da boa fé no contexto desse contrato,
entendendo a doutrina que na ponderagdo a efectuar devera ser tida em consideragdo a
generalidade dos destinatérios daquele tipo de contrato, excluindo as circunstancias que sio
prépriés de cada ﬁm dos individuos que vieram a aderir ao contrato (cfr. José Manuel de
Aratijo Barros, ob. cit., pags. 225 € 226).

No caso presente, a questio a analisar consiste em saber se no contexto do sector de
actividade da Ré e tendo em consideragdo que a mesma se dedica a realizagdo de todas as

-operagdes ¢ a prestagdo de todos os servigos permitidos aos bancos (cfr. facto provado n.° 2),

se a predisposi¢do de um foro competente no dmbito do clausulado do contrato de abertura de

conta que apresenta aos seus clientes, deve ser considerada proibida.
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Conforme acima referido, para a formulagio de um juizo a respeito da matéria importa
ter em consideragdo o quadro negocial tipico dos contratos de abertura de conta, bem como a
generalidade dos destinatdrios daquele tipo contrato que na sua maioria se destinard a
consumidores mas que, em abstracto, tanto inclui pessoas singulares como pessoas colectivas.

O Autor invoca a existéncia de graves inconvenientes para os aderentes que, em caso
de intervengdo em acg¢do judicial, ter-se-do de deslocar a Lisboa, qualquer que seja a zona do
pais onde residam, bem como encontrar mandatério € suportar as respectivas despesas de
deslocagdo; ao invés, alega ser a Ré uma multinacional com poder econémico muito superior
ao da generalidade dos destinatarios do contrato e ter uma rede de balcdes espalhados pelo
pais, concluindo que os respectivos interesses nio justificam a fixagdo da competéncia
convencional em Lisboa.

As partes reconhecem que a referida clausula tem actualmente um dmbito de aplicagio
reduzido, considerando a nova redacgio dada ao artigo 74.° e ao artigo 110.°, n.° 1, alinea a)
do Cédigo de Processo Civil, introduzida pela Lei n.° 14/2006, de 26 de Abril.

Com efeito, dispde actualmente este preceito: “A acgdo destinada a exigir o
cumprimento de obrigagdes, a indemnizagdo pelo ndo cumprimento ou cumprimento
defeituoso € a resolugdo do contrato por falta de cumprimento é proposta no tribunal do
domicilio do réu, podendo o credor optar pelo tribunal do lugar onde a obrigagio deveria ser
cumprida, quando o réu seja pessoa colectiva ou quando, situando-se o domicilio do credor na
area metropolitana de Lisboa ou do Porto, o réu tenha domicilio na mesma 4rea
metropolitana.”

Ou seja, na maior parte das acgGes derivadas de um litigio em que esteja em causa um
contrato de abertura de conta celebrado pela Ré com uma pessoa singular, a regra passou a ser
a da competéncia territorial do tribunal da residéncia dessa pessoa singular, a ndo ser que
ambas as partes residam na drea metropolitana de Lisboa ou do Porto, pelo que ficou afastada
a possibilidade de fixagéo convencional de um foro diferente conforme resulta da clausula
contratual em analise.

Acresce que esta mesma aplicagdo residual da cldusula, veio a ser reforgada pelo

entendimento que decorre do Acoérdio Uniformizador de Jurisprudéncia n.° 12/2007,

~ publicado no D.R. de 6 de Dezembro, segundo o qual a nova redacgdo dos referidos preceitos,
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“aplicam-se as acgdes instauradas apés a sua entrada em vigor, ainda que reportadas a litigios
derivados de contratos celebrados antes desse inicio de vigéﬁcia com cldusula de convengéo
de foro diverso”.

Em todo o caso, mantém-se efectivamente a possibilidade de serem instauradas ac¢des
contra pessoas singulares cujo objecto ndo caia no ambito de competéncia delimitado pelo
artigo 74.° n.° 1 do Cédigo de Processo Civil, ¢ em relagdo as quais a ora Ré possa
prevalecer-se da convengdo de foro inserida nas cldusulas contratuais gerais, como seja, as
mencionadas acgdes fundadas em resolugdo por alteragdo das circunstancias ou a declaragdo
de nulidade do contrato, nomeadamente, pela verificagdo de algum vicio do mesmo.

Por outro lado, no caso de vir a ser considerada procedente a ac¢do quanto a esta
cldusula, conforme referido, os efeitos da condenagio da Ré na presente acgfo inibitdria,
poderdo ser invocados a titulo incidental em processos pendentes nos termos do artigo 32.°,
n.°2 do RCCG.

Nessa medida, mantém efectivamente interesse a apreciagdo da nulidade da clausula
em causa, nos termos e segundo o crivo do diéposto no 19.° alinea g) do RCCG.

De acordo com a matéria de facto provada e por se tratarem de factos notérios,
encontram-se, no essencial, demonstrados os factos alegados pelo Ministério Publico, ou seja,
que a Ré é uma empresa multinacional (cfr. facto provado n.° 34) que dispde de condigdes
econémicas rhuito superiores a generalidade das pessoas individuais que, para uso ndo
profissional, sdo destinatérios do contrato de abertura de conta em causa nos autos € que os
mesmos, devido a clausula de fixagdo de competéncia no caso de serem demandados numa
acgdo judicial, tém inconvenientes acrescidos, devido a deslocagdes suas e dos respectivos
mandatarios ou com a procura de mandatario.

Ora, tal é suficiente para se concluir pelo preenchimento-do primeiro dos pressupostos
contidos na previsdo da norma, porquanto por via da fixagdo convencional do foro na sede da
Ré, ou seja, em Lisboa, os consumidores demandados que ndo residam nas comarcas mais
proximas tém despesas e incomodos que devem ser qualificados como inconvenientes graves.

Com efeito, atenta o tipo de contrato em- causa nos autos e o respectivo objecto, ¢ de
concluir que a generalidade dos .consumidores que celebraram um contrato de abertura de

conta com a Ré, ndo dispord de avultados meios econémicos que lhes permitam acrescer aos
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custos da demanda outros relacionados com as despesas que a distincia geografica em relagéo
ao local do pleito acarretara.

Por outro lado, até pela natural posi¢do desfavoravel em que se encontrard o
consumidor face a sociedade comercial com quem contrata, importa que os direitos do
consumidor € que o efectivo direito de defesa na acgdo, € bem assim os principio da
igualdade, concorram para que a circunstancia do foro competente se situar longe do local de
residéncia do consumidor nio se torne um obstaculo ao seu efectivo exercicio.

Tendo concluido pela existéncia de inconvenientes graves para a generalidade dos
destinatarios que contratam com a Ré, resta apreciar o segundo segmento da previsio da
norma, ou seja, a inexisténcia de interesses desta que justifiquem a fixagdo do foro
convencional.

A este propdsito, resulta da matéria de facto que a Ré, para além da sua sede em
Lisboa, dispde de uma rede de balcdes/delegagdes em 29 diferentes localidades que, em
termos genéricos e com excep¢do do arquipélago dos Agores, cobrem a totalidade do
territorio de Portugal (cfr. facto provado n.° 34).

Ora, no seguimento da jurisprudéncia dos nossos tribunais superiores que vem sendo
conhecida a propdsito da apreciagdo da validade de cldusulas contratuais gerais como a ora
em andlise, j& depois das alteragdes introduzidas pela supra mencionada Lei n.° 14/2006, de
26 de Abril, entendemos que, por maioria de razio e face ao nimero residual de acgdes que
nao se encontrardo na abrangéncia da competéncia territorial obrigatéria prevista no artigo
74.°, n.° 1 do Cddigo de Processo Civil, ndo existem actualmente razdes que levem a
considerar justificada a fixa¢do da competéncia convencional em Lisboa.

Nesse sentido decidiu o Tribunal da Relag@o de Lisboa por Acorddo de 10 de Abril de
2008 (proc.1373/2008-2), disponivel em www.dgsi.pt pela proibigdo de clausula idéntica,
resultando da respectiva fundamentagao ter o referido tribunal entendido ndo existirem razdes
para privilegiar o interesse da predisponente no confronto com os inconvenientes acarretados
ao consumidor, até por serem raras as hipdteses de acgbes ndo incluidas no artigo 74.°, n.° |
do Cédigo de Processo Civil pelo que os encargos da mesma resultaram deveras minimizados,

competindo @ mesma organizar os seus servicos de acordo com as novas regras de
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competéncia territorial imperativas, sem que o universo das acgdes ndo abrangidas por estas
represente um encargo significativo que justifique convencionar um foro territorial préprio.

No mesmo sentido, e constando . expressamente da respectiva fundamentagdo,
acompanhar-se o supra mencionado aresto, pronunciou-se 0 Supremo Tribunal de Justi¢a, no
Acérdédo de 20 de Janeiro de 2010 (proc.3062/05.TMSNT.L1.S1), bem como o Acérdio da
Relagdo de Lisboa de 12 de Novembro de 2009 (proc. 3197/06-2), ambos disponiveis em
www.dgsi.pt..

Nesse sentido, concluiu este ultimo Acordao proferido na ja referida acgdo inibitéria
movida contra a aqui Ré que:

«Tendo-se, nesta conformidade, por verificada a tal desrazodvel perturbag¢do do
ecjuilibrio de interesses, em detrimento da contraparte do utilizador, na analisada cldusula de
Joro, e enquanto a mesma contempla acgdes ndo incluidas na previsdo do art.° 74°, n.° 1, do
Cédigo de Processo Civil.

Sendo pois aquela, e nessa medida, proibida a luz do disposto no art.” 19°, al. g), da
LCCG.

E nula por for¢a do disposto no art.® 12° do mesmo diploma legal, quando incluida em
contrato singular.» |

Pelo exposto, concluimos que atenta a existéncia de graves inconvenientes para os
destinatarios do contrato de abertura de conta em causa nos autos sem que os interesses da Ré
o justifiquem, ser a cldusula impugnada proibida por violagdo do disposto no artigo 19.°,
alinea g) do RCCG.

No entanto, tal proibi¢do deve ser limitada a consumidores, ou pelo menos, a pessoas
singulares, em consonancia com a nova redac¢do do artigo 74.°, n.° 1 do Cédigo de Processo
Civil, ja que em relagdo as pessoas colectivas ndo se justificam as referidas preocupagdes,

sendo valida e legitima a fixagdo de uma competéncia convencional.

- Da clausula de divergéncia entre o valor digitado e o montante apurado no caso de
operagdo de deposito através de ATM
No que se refere a cldusula 1.3. da Secgdo G, respeitante as Condigdes Gerais de

Utilizagdo de Cartdes, invoca o0 Autor a nulidade da mesma na medida em que consagra a

are
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possibilidade da opinido da Ré poder prevalecer sobre a opinido do cliente, caso exista
divergéncia entre o valor digitado por este, nas operagdes de depésito de numerdrio através de
ATM, e o montante apurado pelos servigos da Ré.

Mais entende que tal cldusula deve ser considerada proibida a luz do disposto no
artigo 21.° alinea b) do RCCG, uma vez que confere relevancia juridica a declaragdes
unilaterais de qualidade ou de conformidade das prestagdes, sem que o aderente tenha podido
verificar a sua idoneidade.

A Ré, para além de alegar a inutilidade superveniente da lide por efeito da aludida
supressdo da secgdo G) do clausulado, defendeu a inaplicabilidade ao caso do preceituado no
artigo 21.° alinea b) do RCCG na medida em que se refere ao 4mbito de determinagio da
qualidade das coisas ou servigos prestados e ndo a determinagdo de qual a quantia em
numerario entregue, sendo certo que, nio obstante o referido critério, ndo se encontra o cliente
impedido de apresentar uma reclamagdo e demonstrar ter entregue outro valor que nio
corresponda ao digitado.

Mais invocou que no caso, tratando-se de um depdsito irregular, assume a conferéncia
dos valores entregues natureza constitutiva, resultando do Aviso do Banco de Portugal n.°
3/2007 que no caso da entrega ndo ser feita presencialmente mas em terminais que ndo
disponham de conferéncia imediata, a constitui¢do da relagdo de dep6sito bancdrio dd-se com
a abertura dos respectivos envelopes e com a conferéncia dos valores dele constantes.

O teor da clausula em apreciagéo € o que consta do facto provado n.° 35 que aqui se da
por reproduzido, estando a mesma incluida, sob a epigrafe “Regras Especificas de Utilizagdo
e Processamento”, nas Condi¢des Gerais Utilizagdo de Cartdes (Sec¢do G), reconduzindo-se a
apontada proibigdo & violagdo do disposto no artigo 21.°, alinea b) do RCCG, segundo o qual,
nas relagdes com os consumidores finais, sio em absoluto proibidas, designadamente, as
clausulas contratuais gerais que ‘“confiram, de modo directo ou indirecto, a quem as
predisponha, a faculdade exclusiva de verificar e estabelecer a qualidade das coisas ou os
servigos fornecidos”.

Ora, a respeito desta alinea refere a doutrina que a mesma relaciona-se com a alinea ¢)
do artigo 19.° do RCCG, tendo as mesmas por objecto evitar a preclusdo da garantia ou

qualidade da coisa ou dos servigos prestados, através de um meio obliquo de limitar a
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responsabilidade (cfr. Ana Prata, ob. cit.; pags. 441 e 480), no caso, mediante a proibicdo,
designadamente, do consumidor de.socorrer-se do contributo de terceiros, técnicos ou peritos
para verificar a qualidade da prestagéo.

Atento o referido dmbito objectivo da proibigdo em causa, afigura-se-nos que,
efectivamente, a mesma dificilmente terd aplicagdo na situagdo subjacente a cldusula
impugnada, uma vez que, ndo obstante, 0 contrato de abertura de conta implicar a prestagdo
de servigos, apenas forgadamente se podera entender que a verificagdo e conferéncia dos
valores entfqgues mediante dep6sito através de ATM constitui uma prestagdo do banco sujeita
as obrigagdes de qualidade tipicas da compra e venda e, em geral, das obrigagdes.

Com efeito, o esquema contratual subjacente a esta operagdo ndo deixa de ser o do
depésito bancdrio, com as suas caracteristicas e obrigagc”)es. proprias, o qual, ndo cabendo aqui
discutir a respectiva natureza juridica (cfr. por todos, Carlos Lacerda Barata, Contrato de
Deposito Bancdrio, in Estudos em Homenagem ao Professor Doutor Inocéncio Galvio Telles,
Volume II, Almedina, pag. 7 e segs.), se encontra parcialmente regulado no Decreto-Lei n.°
430/91, de 2 de Novembro e uniformizado quanto aos seus procedimentos pelo Aviso do
Banco de Portugal n.° 3/2007, publicado no D.R. de 12 de Fevereiro. '

Ora, decorre da respectiva caracterizagdo que o depésito bancario € um contrato real
que implica a entrega efectiva de dinheiro, a transferéncia de propriedade e a constituigio da
obriga¢do de devolver igual quantia, eventualmente, acrescida de juros, pelo que, sendo estes
descritivamente os elementos identificativos do contrato, ndo se vislumbra em que medida
quando a entrega de dinheiro se faz através de ATM teria razdo de ser a sujeicdo as
obrigagdes de assegurar a qualidade da coisa ou dos servigos prestados que constituem
pressuposto da proibi¢do em analise.

Assim, e sem prejuizo de, conforme refere a Ré, resultar do Aviso 3/2007, que no caso
de entrega de valores sem conferéncia imediata, nomeadamente em terminais automaticos,
apenas ser considerada depdsito bancério apds a conferéncia e certificagio pela institui¢io de
crédito depoéitério ou seu representante (cfr. artigos 1.° alineas b) ¢ ¢) e 2.° do referido
Aviso), consideramos que a apreciagdo da relevancia da clausula em apreco tem antes razdo

de ser em face do que dispde o artigo 21.°, alinea g) do RCCG.
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A este proposito, clausula de idéntico teor ao da ora impugnada foi considerada valida
por parte do Acérddo do Supremo Tribunal de Justiga de 15 de Maio de 2008 (proc.08B357),
disponivel em www.dgsi.pt, fundada na inexisténcia de qualquer violagdo da proibigdo
contida no artigo 21.°, alinea g) do RCCG respeitante a clausulas que “modifiquem os
critérios de repartigio do 6nus da prova ou restrinjam a utilizagdo de meios probatdrios
legalmente admitidos”.

Resulta, com interesse da respectiva fundamentagdo:

«Estabelece esta clausula que, havendo divergéncia entre os valores conferidos por
dois empregados do banco, quando procederem & abertura dos envelopes, e os valores
digitados pelo depositante, a prova do valor real e efectivo do depésito cabe ao depositante.

Aqui ndo se inverte o o6nus de prova — a prova do valor do depdsito cabe ao
depositante — esle é que invocard o direito a uma quantia que o banco se recusa a conferir-
lhe direito. E quem invoca o direito cabe provar os factos constitutivos desse direito (art.
342° n.°1do C.C.).

Por isso, ndo havendo qualquer inversdo do dnus de prova, ndo se pode declarar nula
essa clausula com base em violagdo daquele art. 21° al. g) que proibe a inversdo do onus de
prova.

Por outro lado, ao contrdrio do que se disse no acérddo recorrido, entende-se que
com esta cldusula ndo se dd qualquer prevaléncia a qualquer meio de prova, valorando, em
caso de divergéncia, a prova do banco em detrimento da prova do titular do cartdo.

Os meios de prova que cada um, banco ou titular do cartdo, poderé apresentar ndo
estdo aqui hierarquizados — daqui ndo se infere que vale mais a prova dos empregados do
que a prova da digitagdo, o que afasta a violagdo do principio da livre apreciagdo da prova.

Conclui-se, portanto, ao contrdrio do decidido no acérdio recorrido, pela validade da
referida clausula 34.»

Assim, seja por inexistir qualquer violag@o da alinea b) ou da alinea g) do artigo 21.°
do RCCG, entende-se dever ser julgada improcedente a invocada nulidade da cldusula em

analise.
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No que se refere a responsabilidade tributéria inerente ao presente processo, dispde o

artigo 29.°, n.° 1 do RCCG que a acgdo inibitoria esté isenta de custas.
Discutia-se a natureza da referida isengdo, no caso, se a mesma devia ser considerada
subjectiva, destinada a incentivar a propositura de acgdes inibitérias € por esse motivo restrita
ao seu autor (neste sentido, José Manuel de Aralijo Barros, ob. cit., pag. 382, citando

igualmente Jodo Alves, A Isengdo de Custas na Ac¢do Inibitéria, www.verbojuridico.com) ou

objectiva, como foi o entendimento seguido tacitamente pelos Acérddos ai citados e
expressamente pelo Acérddo do Supremo Tribunal de Justica de 23 de Novembro de 2000, in
C.J. tomo III, pag. 135.

Contudo, com a aprovagio do Regulamento das Custas Processuais, passou a dispor o
artigo 25.° do Decreto-Lei n.° 34/2008,‘ de 26 de Fevereiro, que o aprovou, que: “Sdo
revogadas as isengdes de custas previstas em qualquer lei, regulamento ou portaria e
conferidas a quaisquer entidades publicas ou privadas, que ndo estejam previstas no presente
decreto-lei”, o que se mantém, actualmente, face ao disposto no artigo 8.°, n.° 4 da Lei 7/2012,
de 13 de Fevereiro.

A este propdsito refere Ana Prata: “Trata-se de uma revogacio genérica — opgdo
criticavel por nio ter em conta as especificidades de cada isengéo -, pelo que este artigo 29.°
também se encontra abrangido, provavelmente mesmo sem o legislador ter nogéo disso” (cfr.,
ob. cit., pag. 625). | '

Conclui-se, assim, que para além das isengdes subjectivas de que beneficia o
Ministério Publico e outras pessoas colectivas piiblicas ou privadas a quem ¢é conferida
legitimidade para instaurarem acgdes inibitérias nos termos do artigo 4.° do Regulamento das
Custas Processuais, ndo existem razdes para considerar beneficiar este tipo de acgdes de
qualquer isengdo objectiva de que a Ré possa beneficiar (cfr. o Acorddo da Relagdo de Lisboa
de 18 de Janeiro de 2011 ja citado, no qual foi interposto recurso pelo Ministério Publico
também nesta parte, tendo o disponente sido condenado nas custas).

Termos em que serd a Ré condenada em custas que, face a procedéncia parcial da

acgdo, serdo fixadas em metade do valor da ac¢do, o qual se encontra expressamente previsto

no artigo 29.;’, n.° 2 do RCCG, e foi ja fixado em sede de despacho saneador em € 30.000,01

(cfr. fls. 887).
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3. DECISAO
Nos termos e pelos fundamentos expostos, julgo a presente ac¢do instaurada pelo
'MINISTERIO PUBLICO contra DEUTSCHE BANK (PORTUGAL), S.A,,
parcialmente procedente e, consequentemente declaro nulas, com o Ambito abaixo
referido, as seguintes cldusulas inseridas pela Ré nos contratos de abertura de conta que
celebrou, bem como as cliusulas de natureza idéntica ou substancialmente equipariveis
que insira noutros clausulados que tenha apresentado, apresente ou venham a ser

apresentados aos seus clientes:

I. Clausulas de compensacio de créditos:

- clausula 5.4., sob a epigrafe “Ordens, Instru¢des e Processamento”, inserida na
Secgdo A (Disposigdes Gerais Comuns):

«O BANCO fica desde ja expressamente autorizado a movimentar a Conta para os
efeitos previstos no niimero anterior, bem como a debitar quaisquer contas junto dos seus
balcdes de que o CLIENTE seja ou venha a ser titular ou co-titulér, para efectivagdo do
pagamento de quaisquer dividas emergentes da execugdo das opera¢des previstas nestas
Condigdes Gerais, podendo ainda proceder & compensagdo dessas dividas com quaisquer
saldos credores do CLIENTE e independentemente da verificagdo dos pressupostos da
compensagdo legal.». .

- clausula 2.2, sob a epigrafe “Débitos em Conta”, inserida na Subsecgio B2
(Depésitos & Ordem), da Secgdo B (Condigdes Gerais de Abertura e Movimentagio de
Conta):

«Caso a Conta ndo se encontre provisionada com saldo suficiente para o langamento a
débito de qualquer pagamento, poderd 0 BANCO proceder ao débito do montante em causa
em qualquer outra conta da titularidade ou co-titularidade do CLIENTE junto do BANCO, ou
autorizar o pagamento, ficando neste caso o CLIENTE, independentemente de interpelagdo,
obrigado a regularizar de imediato qualquer descoberto assim originado, o qual vencera juros
contados dia a dia a taxa mais alta praticada pelo BANCO para operagdes activas, acrescida

de quaisquer sobretaxas, impostos e outros encargos aplicaveis.».
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- clausula 3.2., sob a epigrafe “Pagamentos”, inserida na Subsec¢do G2 (Operagdes a
Deébito), da Secgdo G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

«Sem prejuizo do disposto no ponto 11. da Sec¢do A supra e no ponto 2.2. da presente

- Subsec¢do, 0 BANCO, caso autorize operagles ou efectue pagamentos para os quais ndo

exista provisdo na Conta, fica desde ja expressamente autorizado a, independentemente de
interpelacdo, debitar os respectivos valores em qualquer outra conta de depdsito 4 ordem ou a
prazo junto do BANCO de que o CLIENTE seja ou venha a ser titular ou co-titular
solidario.».

- clausula 4.2., sob a epigrafe “Pagamentos”, inserida na Subsecgdo G3 (Operagdes a
Crédito), da Secgdo G (Condi¢des Gerais de Utilizagio de Cartc”Jes):

«Sem prejuizo do disposto no ponfo 11. da Sec¢do A supra, o BANCO, em caso de
insuficiéncia de provisdo na Conta na data-valor estabelecida para liquidagio do saldo em
divida, fica desde ja expressamente autorizado a, independentemente de interpelagdo, debitar
os respectivos montantes em qualquer outra conta de dep6sito & ordem ou a prazo junto do
BANCO de que o CLIENTE seja‘ou 'venha a ser titular ou co-titular solidario.».

na medida em que autorlzam a Ré a proceder a compensacao de créditos

medlante o débito de outras contas do aderente de que este seja co-titular, em qualquer

. regime de movimentagio, para .além da respectlva propor¢io na titularidade do

respectlvo saldo.

IL. Clausulas que desoneram a Ré dos riscos de utilizagio de cartio:
- cldusulas 7.1.(a) e 7.1.(b), sob a epigrafe “Responsabilidade do Banco”, inserida na
Seccdo A (Disposigdes Gerais Corﬁuns): |
«7.1. O BANCO néo ser4 responsavel por quaisquer danos, prejuizos e/ou perdas
sofridas pelo CLIENTE e/ou por terceiros em virtude de casos fortuitos e/ou de forga maior,
nomeadamente:
(@) Actuagdo, omissdo, falha ou descuido por parte do CLIENTE e/ou de terceiras

entidades directa ou indirectamente envolvidas na execu¢io de operagdes abrangidas pelas

. presentes Condi¢des Gerais;

Ao U
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(b) Atrasos, erros, interferéncias, suspensdes e/ou interrupgdes de comunicagdes,
falhas de corrente, extravios de dados e/ou outras anomalias decorrentes de deficiéncias no
funcionamento de qualquer equipamento ou sistema informatico, e bem assim meio ou rede
de telecomunicagdes, tanto pablicas como privadas, utilizados na transmissdo de ordens e
instrugbes e/ou na execugdo de operagdes, salvo quando tais anomalias sejam
comprovadamente imputaveis a0 BANCO a titulo doloso ou gravemente negligente;»

- clausula 2.3., sob a epigrafe “Servigo DB-LINE, inserida a Secgdo F (Condigdes
Gerais de Adesdo e Utilizagdo do Servigo DB-LINE):

«2.3. A disponibilidade do servigo DB-LINE ficard sempre condicionada pela
correspondente disponibilidade de utilizagdo, pelo BANCO, de servigos informaticos e de
sistemas de telecomunicagdes detidos ou controlados por terceiros. Assim, na eventualidade
de qualquer erro ou interrupgdo do funcionamento do servigo DB-LINE decorrente da
actuagdo ou omisséo de terceiros, 0 BANCO nio sera responsével por qualquer perda ou dano
incorrido ou dai resultante para o CLIENTE.».

- cldusulas 8.9.¢ 8.10., sob a epigrafe “Regras Comuns de Utilizagéo e Processamento,
inseridas na Subsecgio (Disposi¢des Comuns) da Secgdo G (Condigdes Gerais de Utilizagao
de Cartdes);

«8.9. O BANCO néo podera ser responsabilizado por quaisquer limitagdes ou recusas
de utilizagdio do Cartdo no estrangeiro, designadamente as decorrentes de impossibilidades
técnicas ou da sujeicdo a normas e limites localmente estabelecidos, nem pela cobranga local
de taxas ou comissdes de qualquer natureza, pelo que o Titular devera sempre informar-se
previamente das condi¢des de utilizagdo do Cartdo no estrangeiro.

8.10. O BANCO ndo poder, em circunstincia alguma, ser responsabilizado pela
eventual impossibilidade de utilizagdo do Cartdo nos ATM’s ou TPA’s, pela ndo aceitagdo do
Cartdo em qualquer estabelecimento, bem como por deficiéncias de atendimento, ma
qualidade dos bens ou servigos obtidos através da utilizagdo do Cartdo ou quaisquer outros
incidentes que ocorram entre o Titular e o estabelecimento ou o proprietirio do TPA
utilizado.»

na medida em que desoneram a Ré no caso de ocorrer qualquer incidente que

impossibilita a utiliza¢io do cartio, mesmo quando tal impossibilidade nio seja, de
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forma alguma, imputavel ao titular do cartio, como seja, quando tais incidentes sejam

da responsabilidade de terceiros ou resultantes de deficiéncia do equipamento.

IH. Clausulas de resolugio do contrato:

- clausula 10.1. (b) e (c), sob é epigrafe “Resolugdo”, inserida na Secgio A
(Dispbsigées Gerais Comuns):

«10.1. Sem prejuizo de quaisquer outros direitos que lhe sejam conferidos por lei, por
estas Condi¢Ges Gerais ou pelas condigGes particulares e demais documentagdo contratual
aplicavel a contratagdo de cada produto e/ou servigo disponibilizado, o BANCO -podera
resolver as presentes Condic;ﬁés Gerais, com efeitos imediatos, sempre que se»veriﬁque
qualquer uma das seguintés situagdes:

(b) Falsidade, inexactiddo ou incorrec¢do de quaisquer dados fornecidos pelo
CLIENTE para efeitos de celebragdo e execugdo das presentes Condigdes Gerais ou de
qualquer operagdo nelas prevista;

(c) Incumprimento, pelo CLIENTE, de qualquer obrigagdo emergente: das presentes
Condigdes Gerais; ou de condigdes particulares e/ou demais documentagdo contratual
subscrita pelo CLIENTE e aplicivel a - contratagio de cada produto efou servico
disponibilizado.»

- clausula 5.2. e 5.9. (b), sob a epigrafe “Validade, Cancelamento e Caducidade”,

inseridas na Subsecgdo Gl (Disposigdes Comuns), da Secgio G (CondigSes Gerais de

~ Utilizagdo de Cartdes):

«5.2. O BANCO podera, em qualquer altura, proceder ao cancelamento do Carto,

. sempre que se verifique a violagdo de qualquer das obrigagdes legais ou contratuais aplicaveis

a respectiva utilizagéo, devendo comunicar essa decisdo por qualquer meio ao respectivo
Titular.

- 5.9. O BANCO poderd, com efeitos imediatos e independentemente de comunicagido
ao CLIENTE ou ao respectivo Titular, impossibilitar por qualquer forma novas utilizagdes do
Cartédo, procedendo nomeadamente ao respectivo bloqueamento ou retengdo em qualquer

ATM, nos seguintes casos:

o1b
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(b) Violagdo, pelo respectivo Titular, de qualquer das obrigagdes legais ou contratuais
aplicéveis a utilizagdo do Cartdo;»

na medida em que permitem a Ré a resolugio do contrato ou o cancelamento do
cartio por violacio de qualquer das condigdes gerais ou particulares estipuladas no
contrato ou por qualquer informagio inexacta prestada pelo aderente, mesmo sem

culpa, ou com base em circunstancias irrelevantes.

IV. Clausulas Diversas

4. 1. Clausula de cessdo de posi¢io contratual:

- clausula 12.3., sob a epigrafe “Disposi¢des Diversas”, inserida na Sec¢do A
(Disposig¢des Gerais Comuns):

«O CLIENTE desde j4 autoriza 0o BANCO a ceder total ou parcialmente a sua posigdo
contratual nestas Condigdes Gerais para outras entidades do Grupo Deutsche Bank sediadas
em Portugal ou no estrangeiro com representagdo em Portugal, a qual sera eficaz a partir da
data da sua comunicagdo ao CLIENTE mediante carta registada.»,

na medida em que permite no préprio contrato a cessio antecipada da posi¢io
contratual da Ré sem o acordo do aderente, e sem que conste a identidade do cessionirio
no contrato inicial.

4. 2. Cliusula de competéncia territorial: _

- a clausula 14., sob a epigrafe “Lei Aplicavel e Foro Competente”, inserida na Sec¢do
A (Disposi¢des Gerais Comuns):

«As presentes Condigdes Gerais, aos servigos e produtos por ela abrangidos e as
operagdes bancérias nos seus termos realizadas, salvo estipulagdo especial em contrario, sdo
aplicaveis a lei e jurisdigdo portuguesa. Para julgar todas as questdes delas emergentes as
partes elegem, ressalvadas as limitagGes da lei, o foro do Tribunal da Gomarca de Lisboa.»,

na medida em que estabelece um fore convencional obrigatério no que se refere a
acgdes em que sejam partes pessoas singulares, para além daquelas abrangidas pela

nova redacgiio do artigo 74.% n.° 1 do Cédigo de Processo Civil.

%
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Proc.N°® 2475/10.0YXLSB

Mais condeno a Ré a dar publicidade a parte deciséria da presente sentenca, no
prazo de 15 dias, a contar do trinsito em julgado da mesma, através -de antincio de
dimensdo ndo inferior a % de pagina (atenta a extensdo da parte deciséria da sentenga), a
publicar em dois jornais diarios de maior tiragem, que sejam editados em Lisboa e
Porto,‘durante 3 dias consecuﬁvos, comprovando o respectivo cumprimento até 10 dias
aps a tltima publicagfio, nos termos do artigo 30.°, n.° 2 do RCCG.

*

Custas pela Ré na proporgio que se fixa em metade do valor da acgo.

Valor da causa: ja fixado a fls.. 887.

Notifique e registe.

*

Remeta, em 30 dias, apds o trinsito em julgado, certiddo da presente sentenga ao
Gabinete de.Direito Europe’p do Ministério da Justica, nos termbs dos artigos 34.° ¢ 35.° do
RCCG e da Portaria n.° 1093/95, de 6 de Setembro.

Lisboa, 30 de Abril de 2013

O Juiz de Direito

Processado por meios informéticos - art. 138.% n.° 5 do CPC
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Proc. n°. 2475/10.0YXLSB.L1

12 Secgédo do 7° Juizo Civel de Lisboa
Apelante: Deutsche Bank (Portugal), S.A.
Apelado: Ministério Publico

%k k

Acordam os Juizes na 7% Sec¢do do Tribunal da Relagdo de Lisboa.

I- Relatoério: _‘

Veio o Ministério Publico, ao abrigo do disposto nos arts. 26, n° 1, al. ¢), do DL n°® 446/85,
de 25.10, ¢ 13, al. ¢), da Lei n° 24/96, de 31.7, instaurar contra Deutsche Bank (Portugal),
S.A., acgdo déclarativa sob a forma sumaria, invocando, em sintese, qhe tendo o R. por
objecto social a realizagdo de operagbes e a prestagdo de todos os servigos permitidos aos
bancos, 0 mesmo procede a celebragdo do contrato de abertura de conta, apresentando ao
aderente um modelo por si previamente elaborado que constitui um contrato de adesdo sujeito
ao regime das clausulas contratuais gerais, no qual inclui clausulas cujo uso é proibido, sendo
por isso nulas a luz do art. 12 do DL n°® 446/85. Pede, assim, sejam declaradas nulas diversas
clausulas desse contrato de abertura de conta utilizado pela Ré, condenando-se a mesma a
abster-se de as utilizar em contratos que de futuro venha a celebrar e especificando-se na

seritéhq:a o ambito de tal proibigdo. Mais requer que seja dada publicidade a tal proibi¢&o nos

termos do art. 30, n° 2, do DL n°® 446/85, mediante anuncio a publicar em dois dos jornais

didrios de maior tiragem em trés dias consecutivos, de tamanho ndo inferior a ¥4 de péagina, e
que seja dado cumprimento ao disposto no artigo 34 do mesmo diploma remetendo-se
_certiddo da sentenga ao Gabinete de Direito Europeu. Considera que devem ser declaradas
nulas:

- as clausulas 5.4.-A, 2.2-B2, 3.2.-G2 ¢ 4.2.-G3, na medida em que ao autorizarem o
R. a proceder a compensagio de créditos mediante o débito de outras contas do aderente ou
colectivas, & ordem ou a prazo, violam os valores fundamentais defendidos pelo principio da
boa fé, nos termos dos artigos 15 e 16 do DL n° 446/85;

- as clausulas 5.11.-A, 6.1-A, 2.2.-B2 (parte final), 6.1.-B2, 7.2.-B2, 4.(a)-C, 5.1.-C,
6.2.(b)-C, 6.3.-C, 6.4.C, 5.4.-G1, 6.2.-G1 e 1.3.-G3, na medida em que impSem ao aderente a

aceitacfio, ao longo da vigéncia do contrato, de dividas a diversos titulos (taxas, comissdes,
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encargos, despesas, etc.) e o débito automatico de algumas delas na conta, sem que
previamente lhe seja dada a possibilidade de contraditar a natureza ou os valores das referidas
dividas, e sem que sejam incluidos no contrato os montantes ou critérios para a determinagfo
dessas quantias, sendo insuficiente a remisso para o pregario em vigor; defende, ainda que as
mesmas devem ser comunicadas na integra ao aderente nos termos dos arts. 5 e 8, al. a), do
DL n° 446/85, pelo que tais clausulas violam o principio da boa fé, nos termos dos arts. 15 e
16, al. a), do DL n° 446/85, por agravarem o desequilibrio das prestagdes entre os
contratantes, com prejuizo dos aderentes, bem como o- disposto no art. 19, al. d), do DL n°
446/85, pois impdem uma fic¢do de aceitaéﬁo do pagamento de determinadas quantias com
base em factos para tal insuficientes;

- as clausulas 7.1.(a)-A, 7.1.(b)-A, 2.3.-F, 8.9.-G1, 8.10.-G1, 7.2.-G1, na medida em
que desoneram o Banco R. no caso de ocorrer qualquer incidente que impossibilita a
utiliza¢do do cartdo, mesmo quando tal impossibilidade ndo seja, de forma alguma, imputavel
ao titular do cartdo, como seja, quando tais incidentes sejam da responsabilidade de terceiros

.sou resultantes de deficiéncia do equipamento, pelo que tais clausulas violam o principio da
sboa fé, nos termos do artigo 15 do DL n° 446/85, bem como o disposto no artigo 21, al. f) do
mesmo diploma por contraria &s regras de distribui¢do do risco;

- as cldusulas 10.1.(b)-A, 10.1.(c)-A, 5.2.-G1 e 5.9.(b)-G1, na medida em que
permitem a resolugdo do contrato ou o cancelamento do cartfio por violagio de qualquer das
condi¢Ges gerais ou particulares estipuladas no contrato ou por 'qualquer informagfo inexacta
prestada pelo aderente, mesmo sem culpa, ou com base em circunstincias irrelevantes, por
tais clausulas violarem o principio da boa fé nos termos dos artigos 15 € 16 do DL n° 446/85;

- as clausulas 12.3.-A, 14.A e 1.3.-G2 relativas & cessdo da posigdo contratual do R.,
ao foro competente e 4 prevaléncia da opinifio do Banco nas operagdes de depdsito em
numerdrio através de ATM, caso exista divergéncia entre o valor depositado e declarado, por
violarem, respectivamente, o disposto nos arts. 18, al. 1), 19, al. g), e 21, al. b) do DL n°
446/85.

Contestou o Banco R., pedindo a apensagfio de diversas outras acgdes inibitérias contra si
intentadas pelo Ministério Publico em que € pedida a nulidade de clausulas idénticas,
defendendo, em sintese, que a questdo se mostra ultrapassada quanto a algumas das cléusulas,
ja nfo utilizadas pelo R., e pugnando pela validade das demais. Pede seja declarada a

inutilidade superveniente da lide quanto as primeiras cldusulas e, em qualquer caso, a
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improcedéncia da acgéo.
O Ministério Publico respondeu, pedindo seja indeferida a apensagio de accdes e a
improcedéncia das excepgdes arguidas, concluindo como na p.i..
A fls. 871 foi indeferida a apensagéo de acgdes.
Foi elaborado despacho saneador, com selecgfio da matéria de facto e elaboragdo de Base
Instrutdria.
Realizada a audiéncia de discussdo e julgamento, e apds fixada a matéria assente, foi
proferida sentenga nos seguintes termos:

“(...) julgo a presente ac¢do instaurada pelo MINISTERIO PUBLICO contra DEUTSCHE
BANK (PORTUGAL), S.A., parcialmente procedente e, consequentemente declaro nulas, com o
dmbito abaixo referido, as seguintes cldusulas inseridas pela Ré nos contratos de abertura de conta

que celebrou, bem como as cldusulas de natureza idéntica ou substancialmente equipardveis que

insira noutros clausulados que tenha apresentado, apresente ou venham a ser apresentados aos

seus clientes:

I Cldusulas de compensagdo de créditos:

- cldusula 5.4., sob a epigrafe “Ordens, Instrugées e Processamento”, inserida na Sec¢do A

“(Disposigoes Gerais Comuns):

«0 BANCO fica desde ja expressamente autorizado a movimentar a Conta para os efeitos -

- previstos no nimero anterior, bem como a debitar quaisquer contas junto dos seus balcdes de que o

CLIENTE seja ou venha a ser titular ou co-titular, para efectivacdo do pagamento de quaisquer
dividas emergentes da execugdo das operagdes previstas nestas Condigbes Gerais, podendo ainda
proceder a compensagdo dessas dividas com quaisquer saldos credores do CLIENTE e
independentemente da verifica¢do dos pressupostos da compensagdo legal. ».

- clausula 2.2., sob a epigrafe “Débitos em Conta”, inserida na Subsecg¢do B2 (Depdsitos a
Ordem), da Secg¢do B (Condigdes Gerais de Abertura e Movimentagéo de Conta): '

«Caso a Conta ndo se encontre provisionada com saldo suficiente para o langamento a débito
de qualquer pagamento, podera o BANCO proceder ao débito do montante em causa em qualquer
outra conta da titularidade ou co-titularidade do CLIENTE junto do BANCO, ou autorizar o
pagamento, ficando neste caso o CLIENTE, independentemente de interpelagdo, obrigado. a
regularizar de imediato qualquer descoberto assim originado, o qual vencerd juros contados dia a dia
a taxa mais alta praticada pelo BANCO para operagdes activas, acrescida de quaisquer sobretaxas,

impostos e outros encargos aplicaveis. ».
- clausula 3.2., sob a epigrafe “Pagamentos”, inserida na Subsec¢do G2 (Operagdes a

Débito), da Sec¢do G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):
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«Sem prejuizo do disposto no ponto 11. da Secgdo A supra e no ponto 2.2. da presente
Subsecgdo, o0 BANCO, caso autorize operagdes ou efectue pagamentos para os quais ndo exista

provisdo na Conlta, fica desde jd expressamente autorizado a, independentemente de interpelagdo,

" debitar os respectivos valores em qualquer outra conta de depdsito & ordem ou a prazo junto do

BANCO de que o CLIENTE seja ou venha a ser titular ou co-titular soliddrio. ».

- clausula 4.2, sob a epigrafe “Pagamentos”, inserida na Subsec¢do G3 (Operagdes a
Crédito), da Sec¢do G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

«Sem prejuizo do disposto no ponto 11. da Sec¢do A supra, o BANCO, em caso de
insuficiéncia de provisGo na Conta na data-valor estabelecida para liquidagdo do saldo em divida,
fica desde ja expressamente autorizado a, independentemente de interpelagdo, debitar os respectivos
montantes em qualquer outra conta de depdsito a ordem ou a prazo junto do BANCO de que o
CLIENTE seja ou venha a ser titular ou co-titular soliddrio.».
na medida em que autorizam a Ré a proceder a compensac¢io de créditos mediante o débito de
outras contas do aderente de que este seja co-titular, em qualquer regime de movimentacdo, para
além da respectiva propor¢do na titularidade do respectivo saldo.

IL Clausulas que desoneram a Ré dos riscos de utiliza_cdo de cartdo:

- clausulas 7.1.(a) e 7.1.(b), sob a epigrafe “Responsabilidade do Banco”, inserida na Secédo
A (Disposigoes Gerais Comuns):

«7.1. O BANCO ndo serd responsavel por quaisquer danos, prejuizos e/ou perdas sofridas
pelo CLIENTE e/ou por terceiros em virtude de casos fortuitos e/ou de for¢a maior, nomeadamente:

(@) Actuagdo, omissdo, falha ou descuido por parte do CLIENTE e/ou de terceiras entidades

- directa ou indirectamente envolvidas na execugdo de operagdes abrangidas pelas presentes

Condic¢bes Gerais;

(b) Atrasos, erros, interferéncias, suspensbes e/ou interrupgdes de comunicagdes, falhas de
corrente, extravios de dados e/ou outras anomalias decorrentes de deficiéncias no funcionamento de
qualquer equipamento ou sistema informdtico, e bem assim meio ou rede de telecomunicagdes, tanto
publicas como privadas, utilizados na transmiss@o de ordens e instrugdes e/ou na execugdo de
opéra;:ﬁes, salvo quandovtais anomalias sejam comprovadamente imputdveis ao BANCO a titulo
doloso ou gravemente negligente; » _

- cldusula 2.3., sob a epigrafe “Servigo DB-LINE, inserida a Sec¢do F (Condi¢bes Gerais de
Adesdo e Utilizagdo do Servigo DB-LINE): '

«2.3. A disponibilidade do servico DB-LINE ficard sempre condicionada pela correspondente
disponibilidade de utilizacdo, pelo BANCO, de servicos informdticos e de sistemas de
telecomunicagées detidos ou controlados por terceiros. Assim, na eventualidade de qualquer erro ou

interrup¢do do funcionamento do servigo DB-LINE decorrente da actuagdo ou omisséo de terceiros, o
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BANCO ndo serd responsavel por qualquer perda ou dano incorrido ou dai resultante para o
CLIENTE. ».

- cldusulas 8.9.e 8.10., sob a epigrafe “Regras Comuns de Utilizagdo e Processamento,
inseridas na Subsec¢do (Disposigdes Comuns) da Sec¢do G (Condigdes Gerais de Utilizacdo de
Cartdes);

«8.9. O BANCO ndo poderd ser responsabilizado por quaisquer limitagbes ou recusas de
utilizagdo do Cartdo no estrangeiro, designadamente as decorrentes de impossibilidades técnicas ou
da sujeicdo a normas e limites localmente estabelecidos, nem pela cobranga local de taxas ou
comissdes de qualquer natureza, pelo que o Titular deverd serhpre informar-se previamente das
condigdes de utilizacdo do Cartdo no estrangeiro.

8.10. O BANCO ndo poderd, em circunstincia alguma, ser responsabilizado pela eventual
impossibilidade de utilizagdo do Cartdo nos ATM’s ou TPA's, pela néo aceitagdo do Cartdo em
qualquer estabelecimento, bem como por deficiéncias de atendimento, ma qualidade dos bens ou
servigos obtidos através da utilizagdo do Cartdo ou quaisquer outros incidentes que ocorram entre o
Titular e o estabelecimento ou.o proprietdrio do TPA utilizado.»
na medida em que desoneram a Ré no caso de ocorrer qualquer incidente que irhpossibilita a
utilizacdo do cartdo, mesmo quando tal impossibilidade ndo seja, de forma alguma, imputdivel ao
titular do cartdo, como seja, quando tais incidentes sejam da responsabilidade de terceiros ou
resultantes de deficiéncia do equipamento.

III, Cldusulas de resolucdo do contrato:

- clausula 10.1. (b) e (c), sob a epigrafe “Resolug¢do”, inserida na Sec¢do A (Disposigdes
Gerais Comuns):

«10.1. Sem prejuizo de quaisquer outros direitos que lhe sejam-conferidos por lei, por estas
Condi¢des Gerais ou pelas condicdes particulares e demais documentagdo contratual aplicavel a
contratagdo de cada produto e/ou servigo disponibilizado, o0 BANCO poderd resolver as presentes
Condigdes Gerais, com efeitos imediatos, sempre que se verifique qualquer uma das seguintes
situacoes: _
(b) Falsidade, inexactiddo ou incorrec¢do de quaisquer dados fornecidos pelo CLIENTE para
efeitos de celebragdo e execucd@o das presentes Condigbes Gerais ou de qualquer operagdo nelas
prevista; '

(¢) Incumprimento, pelo CLIENTE, de qualquer obriga¢do emergente: das presentes
Condigbes Gerais; ou de condigdes particulares e/ou demais documentacdo contratual subscrita pelo
CLIENTE e aplicdvel a contratagdo de cada produto e/ou servigo disponibilizado.»

- cldusula 5.2. e 5.9. (b), sob a epigrafe “Validade, Cancelamento e Caducidade”, inseridas
na Subsecgdo G1 (Disposigdes Comuns), da Secgdo G (Condig:aesterais de Utilizagdo de Carties):
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«3.2. O BANCO poderd, em qualquer altura, proceder ao cancelamento do Cartdo, sempre
que se verifique a violagdo de qualquer das obrigagdes legais ou contratuais aplicaveis & respectiva
utilizagdo, devendo comunicar essa decisdo por qualquer meio ao respectivo Titular.

3.9. O BANCO poderd, com efeitos imediatos e independentemente de comunica¢do ao
CLIENTE ou ao respectivo Titular, impossibilitar por qualquer forma novas utilizagdes do Cartdo,
procedendo nomeadamente ao respectivo bloqueamento ou retengdo em qualquer ATM, nos seguintes
casos: '

(b) Violagdo, pelo respectivo Titular, de qualquer das obrigagdes legais ou contratuais
aplicaveis a utilizagdo do Cartéo; »
na medida em que permitem a Ré a resolucio do contrato ou o cancelamento do cartdo por violagio
de qualquer das condigdes gerais ou particulares estipuladas no contrato ou por' qualquer
informacdo inexacta prestada pelo aderente, mesmo sem éulpa, ou com base em circunstincias
irrelevantes.

IV. Cléusulas Diversas:

4.1. Clausula de cessdo de posi¢do contratual:

- cldusula 12.3., sob a epigrafe “Disposi¢bes Diversas”, inserida na Secg¢éio A (Disposicdes
Gerais Comuns): '

«O CLIENTE desde jd autoriza o BANCO a ceder total ou parcialmente a sua posi¢do
contratual nestas Condigdes Gerais para outras entidades do Grupo Deutsche Bank sediadas em
Portugal ou no estrangeiro com representagdo em Portugal, a qual serd eficaz a partir da data da sua
comunicagdo ao CLIENTE mediante carta registada.»,
na medida em que permite no proprio contrato a cessio antecipada da posi¢do contratual da Ré sem
0 acordo do aderente, e sem que conste a identidade do cessiondrio no contrato inicial.

4.2. Cldusula de competéncia territorial:

- a cldusula 14., sob a epigrafe “Lei Aplicdvel e Foro Competente”, inserida na Sec¢éo A
(Disposigdes Gerais Comuns):

«As presentes Condigbes Gerais, aos servigos e produtos por ela abrangidos e as operagdes
bancdrias nos seus termos realizadas, salvo estipulagdo especial em contrdrio, sdo aplicdveis a lei e

Jurisdi¢do portuguesa. Para julgar todas as questdes delas emergentes as partes elegem, ressalvadas
as limitagdes da lei, o foro do Tribunal da Comarca de Lisboa.»,
na medida em que estabelece um foro convencional obrigatério no que se refere a acgies em que
sejam partes pessoas singulares, para além daquelas abrangidas pela nova redacgio do artigo 74.°,
n.° 1 do Cédigo de Processo Civil.
Mais condeno a Ré a dar publicidade d))arte decisoria da presente sentenga, no prazo de 15 dias, a

contar do trinsito em julgado da mesma, através de aniincio de dimensdo ndo inferior a % de
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pdgina (atenta a extensdo da parte deciséria da sentenga), a publicar em dois jornais didrios de

maior tiragem, que sejam editados em Lisboa e Porto, durante 3 dias consecutivos, comprovando o

respectivo cumprimento até 10 dias apés a ultima publicacdo, nos termos do artigo 30.° n.° 2 do

RCCG.

Custas pela Ré na propor¢do que se fixa em metade do valor da ac¢do.”

Inconformado interpés recurso da sentenc¢a proferida o Banco R., culminando as alegagdes

por si apresentadas com as seguintes conclusdes que se transcrevem:

[13

A

O Tribunal a quo, na sentenga objeto do presente recurso, declarou nulas nio sé as clausulas

que foram aqui objeto de analise como também as cldusulas de natureza idéntica ou

substancialmente equipariveis que o ora Recorrente insira noutros clausulados que tenha

apresentado, apresente ou venha a apresentar aos seus clientes.

Tendo o Ministério Publico, na sua petigdo inicial requerido que fossem “declaradas nulas
[as cldusulas aqui analisadas] do contrato de abertura de conta, junto como documento n.° 2,

condenando-se a Ré a abster-se de as utilizar em contratos que de futuro venha a celebrar e

especificando-se na sentenga o dmbito de tal proibicdo (artigo 30.° n.° 1, do Decreto-Lei n.°
446/85, de 25 de Outubro)”, o Tribunal a quo ndo s6 condenou o ora Recorrente, em objeto
diverso daquele constante do pedido formulado pelo Recorrido, como o condenou em
quantidade superior.

O n.° 1 do artigo 661.° do CPC estabelece que “/a] sentenga ndo pode condenar em
quantidade superior ou em objecto diverso do que se pedir.”.

Como tal € nula, ao abrigo da alinea ¢) do n.° 1 do artigo 668 do CPC “a sentenga que,
violando o principio dispositivo na vertente relativa a conformagdo objectiva da instincia
(...) ndo observe os limites impostos pelo art. 661 — 1, condenando ou absolvendo em
quantidade superior ao pedido ou em objecto diverso do pedido.”.

E o que sucede no presente caso.
Por um lado, temos um pedido em que se requer que o Réu seja condenado a nio utilizar as

clausulas constantes do Contrato em contratos que, de futuro, venha a celebrar.

Por outro lado, temos uma decisio que declara nulas as clausulas de natureza idéntica ou

substancialmente equipardveis que insira noutros clausulados gque tenha apresentado,

apresente ou venham a ser apresentados aos seus clientes.

E manifesta a discrepincia entre o pedido e a decisdo, que ndo sé condena o Réu, ora
Recorrente, em objeto diverso como ainda amplia esse objeto. -
Pelo que desde ja se argui a nulidade da senteng¢a na presente alegagiio, ao abrigo do

disposto no n.° 4 do artigo 668.° do CPC.
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Quanto as excecdes de inutilidade superveniente e da falta de interesse em agir, entendeu
o Tribunal @ guo julgar as mesmas improcedentes.

Sucede que, durante o ano de 2009, ocorreram duas alteragdes legislativas que justificaram
modificagGes nas minutas contratuais que o Réu utilizava no exercicio da sua atividade.

A primeira resultou da publicagio do Decreto-Lei n.° 133/2009, de 2 de Junho e a segunda foi

a publicagéo do Decreto-Lei n.° 317/2009, de 31 de Outubro. I

. Tal facto resultou demonstrado da matéria provada.

Na data em que a agfo foi instaurada, o0 Réu, ora Recorrente, j4 ndo utilizava ou apresentava

aos seus clientes o clausulado que se discute nos presentes autos, tendo procedido a sua

revisio em julho de 2009, passando a aplicar o novo clausulado, tanto aos contratos novos
por si celebrados, como deixado de-aplicar diversas cldusulas objeto de modiﬁcagéo aos
contratos em vigor.

Assim toda a matéria respeitante as clausulas 5.2, 5.4, 5.9, 6.1, 6.2, 7.1, 7.2, 7.5, 8.9, 8.10
(Subsecgdo G1 da Secgio G), 2.1 e 3.2 (Subsecgdo G2 da Secgdo G), 2.1, 2.2, 2.3 (Subsecgdo
G3 da Secg:ao G) deixou de ser incluida pelo Réu no Contrato, tendo este deixado de utilizar
essas cldusulas com a referida redagdo e insergdo contratual tanto para os novos contratos,
como relativamente aos contratos de abertura de conta que se encontravam em vigor.

Tal como o ora Recorrente explicitou na sua contestagio, € que foi confirmado na decisdo

recorrida, foram introduzidas “alteracdes e modificacdes sistemdticas noutras cldusulas do

contrato de abertura de conta”, tendo, nomeadamente:

a) As clausulas incluidas na Sec¢do G sido removidas, constando atualmente da Secgio
G somente que “(s)em prejuizo da aplicagdo das presentes Condi¢bes Gerais,
nomeadamente da Sec¢do H — Prestagdo e Utilizagdo de Servigos de Pagamento, os
termos e condigdes de utilizagdo dos cartdes de débito e crédito associados a Conta
serdo regulados pelas condi¢des gerais desses instrumentos de pagamento a assinar
pelo CLIENTE”

b) aclausula 12.3 da Secgdo A sido removida,

vc) a clausula 10.1 (Secé:éo A) sido acrescentada, a final, a expressdo “sem prejuizo das
disposi¢des legais e regulamentares aplicdveis ™,

d) a clausula 6.1 (Subsec¢do B2) feito corresponder a cldusula 5.1 (Subsecgdo B2) do
Contrato de Abertura de Conta, na sué versdo atual;

e) a clausula 7.2 (Subsec¢do B2) feito corresponder a cldusula 6.2 (Subsecgio B2) do
Contrato de Abertura de Conta, na sua versdo atual;

f) as cldusulas 5.11, 6.1, 7.1(a) (Secgdo A), cldusula 7.1(b) (Secgdo A), 2.2. (Subsecgio
B2) e 2.3 da Secgdo F sido alteradas.
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N Q. Pelo que, ficou provado que o clausulado sobre o qual incidem os presentes autos nio
corresponde ao que era utilizado pelo ora Recorrente na data da propositura da agdo.
R. Nio existindo qualquer utilidade em que o tribunal se pronunciasse sobre as clausulas acima
identificadas.

S. A alinea €) do n.° 1 do artigo 287.° do CPC estatui que a instincia se extingue com_a

inutilidade superveniente da lide.

T. A este propdsito importa referir que o artigo 25.° do RCCG dispbe que “as cldusulas

contratuais gerais, elaboradas para utilizacGo futura, quando contrariem o disposto nos

artigos 15.°, 16.5 18.5 19.5 21.° e 22.° podem ser proibidas por decisdo judicial,
independentemente da sua inclusdo efectiva em contratos singulares”.
U. E oartigo 27.°n.° 1 do RCCG estabelece que a agdo inibitéria pode ser intentada:
“a) Contra quem, predispondo cldusulas contratuais gerais, proponha contratos que
as incluam ou aceite propostas feitas nos seus termos;
b) Contra quem, independentemente da sua predisposicdo e utilizagdo em concreto,
as recomende a terceiros”. '
V. Jadon.°1 do artigo 32.° resulta que o demandado vencido na agio inibitéria deve abster-se de
“utilizar ou de recomendar clausulas contratuais que foram objecto de proibi¢do definitiva
por decisdo transitada em julgado”.
W. Pelo que os referidos preceitos nos fazem concluir que a ag#o inibitéria tem como objetivo a
proibigdo de cldusulas contratuais gerais elaboradas para utilizagdo futura.
X. Este entendimento ¢ partilhado pela Jurisprudéncia.

Y. E patente, como tal, a falta de interesse em agir, igualmente invocada pelo Recorrente na sua

contesta¢do.
Z. A Jurisprudéncia tem entendido que a falta desse pressuposto, ou seja, a falta de interesse em

agir ou falta de interesse processual, constitui excegfo dilatéria inominada, de conhecimento

oficioso, conducente, como tal, & absolviciio da instincia.
AA. O COLENDO SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA, no seu ACOR_DAO DE

12.05.2011 (Disponivel em www.dgsi.pt), entendeu igualmente que “/tJendo na devida conta

o real interesse que a acgdo inibitéria demarca — fazer proibir para o futuro o uso de
clausulas contratuais gerais que atentem contra a boa fé — havemos de concluir que, porque
0 Banco demandado ndo pratica agora essa apregoada infracgdo, se ndo justifica que seja
condenado a omitir a prdtica de uma acgdo que ele efectivamente néio estd a executar.” .
BB.Acrescenta 0 SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA, no supradito aresto que “/v]ale isto por

dizer que ao_ Ministério Publico deixou de_assistir legitimidade para insistir que o

Bancorrecorrente seja condenado a preterir um acto que, realmente, jd ndo comete e, em
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consequéncia deve o Banco demandado ser absolvido da instdncia — art. 287.°, n.° 1, al. d),
do CPC”. [sublinhado nosso]

-CC.Nestes termos, € for¢oso concluir que devem ser julgadas procedentes as excecSes de

inutilidade superveniente da lide e a falta de interesse em agir, devendo o ora Recorrente ser

absolvido da instdncia com todas as consequéncias legais.

DD. Quénto as clausulas objeto de censura, entendeu o Tribunal a quo declarar nulas as
clausulas 5.4 da Secgdo A, 2.2 da Subsecgdio B2 da Secgdo B, 3.2 da Subsec¢do G2 da Secg¢iio
G, 4.2 da Subsecgdo G3 da Secgdo G, 7.1 (a) e 7.1 (b) da Sec¢do A, 2.3 da Secg¢do F, 89 ¢
8.10 da Secgdo G, 10.1. (b) € 10.1. (c) da Secgdio A, 5.2 € 5.9 (b) da Subsecgiio G1 da Secgio
G, 12.3 da Secgdo A, 14 da Secgdo A; todas do Contrato, por o seu uso pelo Recorrido
contender com o disposto no artigo 12.° do RCCG.

EE. Sucede que tais clausulas ndo podem ser consideradas nulas a luz do RCCG.

FF. Relativamente as Clausulas 5.4 — A, 2.2 — B2, 3.2 — G2 ¢ 4.3 — G3 do Contrato de
Abertura de Conta — Condi¢des Gerais, o Tribunal a quo refere que a possibilidade
conferida a.qualquer dos contitulares de uma conta coletiva solidaria de movimentarem e de
fazerem levantamentos até ao limite do saldo da conta, nio se pode entender como
fundamento para estender a todos os contitulares a responsabilidade por saldos devedores,
entendendo assim que ndo € possivel a compensagdo de créditos de que o cliente seja
cotitular, para além da proporgédo do respetivo saldo.

GG. Sucede que o clausulado em questio nao prevé que o ora Recorrente esteja autorizado
a proceder 2 compensagio das dividas que o aderente tenha contraido junto do Réu, até ao
limite maximo do saldo que uma determinada conta de depdésito aberta junto do Recorrente
apresente, desde que seja cotitular dessa conta o cliente cuja divida o banco pretende
compensar.

HH. Ainda assim, a compensag&o ha de sempre respeitar o disposto no n.° 2 do artigo 853.°
n.° 2 do Cédigo Civil, que inviabiliza a compensagdo sempre que esta operagdo se revele
prejudicial aos direitos de terceiro, estando tal norma implicita em qualquer contrato que

preveja a compensagio de créditos sobre um cliente cotitular de outras contas.

II. No campo da cotitularidade, podemos identificar trés tipos de contas: a conta conjunta, a

conta solidiria e a mista.

JJ. Na conta conjunta cada um dos cotitulares pode, em seu nome e sem necessidade de
autorizag#o dos outros, levantar quaisquer quantias até a completa absorg¢do do saldo.

KK. Deste modo, ndo ha motivo atendivel para afastar o direito de o banco credor operar a
compensagdo do seu crédito através do saldo de conta conjunta, desde que o faga até ao limite

do direito de crédito do cliente devedor.
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LL. No que toca aos contratos de abertura de conta solidaria, tem de se ter em mente que todos os

cotitulares sabem que qualquer deles pode esgotar o seu saldo, independentemente de na

origem os fundos serem seus (Vide Anténio Menezes Cordeiro, Manual de Direito Bancadrio,
Coimbra, Almedina, 3.% Edi¢do, 2008, p. 465).
MM. Como refere MENEZES CORDEIRO, neste tipo de contratos, o banqueiro tem a

vantagem de poder exonerar-se perante um unico depositante (Vide Depdsito Bancdrio e

Compensagdo, Colectinea de Jurisprudéncia, Acs do STJ, ano X, tomo I, 2002, pp. 5 a 10).
NN. Ha ainda a possibilidade de qualquer das contas coletivas ser mista, sendo solidaria
quanto a alguns dos titulares e conjunta quanto a outro.
00. Ora se, como vimos, o Réu pode proceder & compensagéo de créditos de que seja
titular sobre um seu cliente cotitular de contas conjuntas ou solidarias, por igualdade de razdes

tera direito 4 compensacdo de créditos em contas mistas, de que o cliente seja cotitular.

PP. Nestes termos conclui-se que as Clausulas 5.4 — A, 2.2 — B2, 3.2 - G2 ¢ 4.3 — G3 do
Contrato de Abertura de Conta — Condig¢des Gerais nido violam o disposto nos artigos
15.° ¢ 16.° do RCCG.

-QQ. Quanto a invalidade das Clausulas 7.1(a) e (b) (Secciio A), 2.3 (Seccdo F), 8.9 ¢
8.10 (Subsecciio G1 da Secciio G), referimos preliminarmente que ndo tem aplicago no caso
concreto o Decreto-Lei n.° 317/2009, de 30 de Outubro.

RR.Tal diploma levou alids que fosse alterada a atual redagiio das Cléusulas 7.1 (a) e (b) da

Sec¢do A, 2.3 da Secgdo F, fosse introduzida a Secgdo H e fossem eliminadas as Clausulas
8.9 ¢ 8.10 da Subsecgdo G1 da Secgio G.

SS. A Secgdo H, introduzida no Contrato, teve como intuito de adequar 0 mesmo as exigéncias do
Decreto-Lei n.° 371/2009, de 31 de Outubro.

" TT.De todo o modo, ndo podem as clausulas em aprego ser consideradas proibidas.

uUu. A alinea f) do n.° 21 do RCCG dispde que séo em absoluto proibidas, designadamente,
as clausulas contratuais gerais que “/ajlterem as regras de distribui¢do do risco”.

VV. Ora, as clausulas em causa ndo alteram de modo algum as regras de distribuicdo do

risco nem conflituam com os principios da boa fé.

WW. A sentenga de que ora se recorre andou mal ao analisar as referidas clausulas a luz do
Contrato.
XX. Como refere MENEZES CORDEIRO MENEZES CORDEIRO (Vide Ant6nio

Menezes Cordeiro, Manual de Direito Bancdrio, Coimbra, Almedina, 1998, p. 521, citado no
acérddo do Supremo Tribunal de Justi¢a de 23 de novembro de 1999), num prisma de direito

bancério, os cartdes dependem dum contrato especifico, destinado 4 sua emissdo, sendo este

contrato acessério em relaco ao contrato de depédsito bancario.
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YY. A fundamentacio da_ decisdo recorrida ignora a realidade juridica decorrente do

contrato de utilizagdo do cartdo, que embora intrinsecamente ligado ao Contrato, enquanto

contrato de dep6sito bancario, é auténomo em relagio a ele.
ZZ. Ainda que n3o se entendesse estarmos perante dois contratos distintos — o que nio se concede,
mas por mera cautela de patrocinio se equaciona — sempre se diria que, nos termos do

Contrato, as clausulas controvertidas ndo afastam de modo algum as regras apliciveis em

matéria de responsabilidade pelo risco nem conflituam com os principios da boa fé.

AAA. As referidas clausulas limitam-se a esclarecer o cliente de que o ora Recorrente nio
pode, no quadro da relagéio regida pelo Contrato, ser responsabilizado por factos que nio
influencia. |

BBB. Dever-se-a, como tal, considerar vilida a antiga redacio das Cliusulas 7.1(a) e
(b) (Sec¢do A), 2.3 (Secgio F), 8.9 e 8.10 (Subsecgdo G1 da Seccido G).

CCC. No que toca as Clausulas 10.1(b) e iO.l(c) (Seccdo A), 5.2 (Subseccio G1 da

Seccio G) e 5.9(b) (Subseccio G1 da Sec¢iio G), considerou-as o Tribunal a qﬁo nulas por

violarem o principio da boa fé na execugdo dos contratos, nos termos dos artigos 15.° € 16.°
do RCCG.
.DDD. Sucede, porém, que tal argumento néo deve colher.

EEE. Importa, aqui, notar que a atual redagdo das Clausulas 10.1 (b) e 10.1 (c) (Sec¢do A)
ndo coincide na integra com a que consta do Contrato em andlise.

FFF. As Clausulas 10.1 (b) e (c) da Secgdo A, na redag@io em discussdo nos presentes autos,
enunciam um conjunto de casos, mediante a ocorréncia do‘s quais é possivel ao Recorrente
proceder a resolugio do Contrato.

GGG. Inserem-se, nesse conjunto de situagdes, a falsidade, inexatiddo ou incorre¢do de
quaisquer dados fornecidos pelo cliente para efeitos de celebragio e execugdo do contrato em
anlise ou de qualquer operagdo nele prevista (Clausula 10.1 (b) da Secgdo A).

HHH. Além disso a Clausula 10.1(c) prevé ainda a possibilidade de resolugdo do Contrato
em caso de incumprimento pelo cliente de qualquer obrigagdo emergente do Contrato ou de
condigSes particulares e/ou demais documentagéio contratual de cada produto e ou servigo
disponibilizado.

III. J4 as Clausulas 5.2 (Subsecg@o G1 da Secgdo G) e 5.9(b) (Subsecgdo G1 da Secgio G) dizem
respeito a possibilidade de cancelamento ou & faculdade de impossibilitar novas utilizag3es
dos cartdes associados a(s) conta(s) do cliente.

JJJ. Importa aqui referir que mesmo que ndo existissem tais clausulas nos contratos em questzo,
nfo se encontraria vedada a possibilidade de o Recorrente proceder tanto a resolugdo do

Contrato, como ao cancelamento de qualquer cartio associado a conta, nos casos acima
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referenciados.

KKK. Nos termos do artigo 432.° do Cddigo Civil, “é admitida a resolu¢do do contrato

fundada na lei ou em convencdo”.

LLL. Ora, prevé o artigo em causa, a possibilidade de resolugdo de contratos por motivos
" constantes da lei, permitindo igualmente que a esses motivos acresgam motivos
convencionados, nomeadamente, no préprio contrato.
MMM.  Nio colhe o argumento do Tribunal a quo de que as clausulas em causa preveem de
forma demasiado ampla o poder de o Recorrente resolver o contrato em aprego ou proceder ao
cancelamento do cartdo, uma vez que no clausulado do mesmo resultam clarissimas as causas

pelas guais o Recorrente pode proceder a denfincia do Contrato.

NNN. Estéo, portanto reunidos os pressupostos insitos ao artigo 432.° do Cddigo Civil.

000. A tese do Tribunal a quo para justificar a nulidade das cldusulas em analise parece
bastante forgada, uma vez que, ndo conseguindo que as mesmas ‘“caibam literalmente na
proibicdo prevista no artigo 22.°, n.° 1, alinea b) do RCCG”, se vai socorrer do principio
geral da boa fé, previsto no artigo 15.° daquele regime, bem como da sua concretizagdo
explanada no artigo 16.°.

PPP. O artigo 16.° do RCCG manda ponderar, na aplicagdo do disposto no artigo 15.°, os
valores fundamentais, relevantes em face da situagdo considerada e especialmente “a
confianca suscitada, nas partes, pelo sentido global das clausulas contratuais em causa, pelo -
processo de formagdo do contrato singular celebrado, pelo teor deste e ainda por quaisquer
outros elementos atendiveis” e ainda “o objectivo que as partes visam atingir negocialmente,
procurando-se a sua efectivagdo a luz do tipo de contrato celebrado”.

QQQ. E claro que, tanto as causas previstas para a resolucfio do contrato, como as previstas

para o cancelamento de um qualquer cartdo associado & conta, sio causas que - além de

primarem pela concretizagfo - se enquadram perfeitamente nos padrdes da justa conformagéo

de interesses entre as partes. _
RRR. Por fim, a respeito das clausulas 10.1(b) e 10.1(c) (Secgdo A), 5.2 e 5.9(b) (Subsecgdo

G1) sempre se dird, que o incumprimento das obrigacdes do cliente terd de constituir

incumprimento definitivo, nos termos previstos em geral pela lei civil, designadamente

quanto ao disposto nos artigos 798.°, 801.° e 802.° do Cédigo Civil, pelo que sempre se teria,

por essa via, de concluir pela conformidade das mesmas com o-disposto nos artigos 15.°¢ 16.°
do RCCG.
SSS. Quanto 3 Cliausula 12.3 (Seccio A), declarou, o Tribunal @ quo, a mesma nula, por o

seu uso pelo Recorrente contender com o disposto na alinea 1) do artigo 18.° do DL 446/85 do

RCCG, na medida em que a mera indicagdo do cessiondrio como “outras entidades do Grupo
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o

Deutsche Bank sediadas em Portugal ou com representacdo em Portugal” implicaria a  *

permissio da cedéncia de posi¢do contratual por parte do Recorrente sem a concordancia em
concreto do aderente, por ndo se encontrar devidamente identificado o cessionario.

TTT. Nos termos da referida clausula é permitida ao Recorrente a cessdo da sua posi¢do
contratual a terceiros, sendo que esses terceiros estdo j& delimitados na prépria clausula, dado
que esta estabelece que fica autorizada a cessio da posi¢do contratual do ora Recorrente
“para outras entidades do Grupo Deutsche Bank”, prevendo especificamente que essas

entidades estejam sediadas em Portugal ou tenham representacio em Portugal.

UUU. Prevé a alinea 1) do artigo 18.° do RCCG que sdo em absoluto proibidas as clausulas
contratuais gerais que, entre outras, consagrem, a favor de quem as predisponha, a

possibilidade de cessdo da posigdo contratual, salvo se a identidade do terceiro constar do.

contrato inicial.

VVV. A razdo de ser da proibic;ﬁo contida no artigo 18.° alinea I) do RCCG ¢ a de garantir
que ndo existe para o consumidor qualquer diminui¢do das garantias que tinha contratado e,
por outro lado, ao dar cumprimento ao disposto no artigo 424.° do Cédigo Civil, impedir que
um consumidor possa ser confrontado, sem o seu consentimento com uma nova contraparte
que néo escolheu e perante a qual terd de cumprir as obrigagdes que previamente assumiu.

WWW.  Ora, indicando-se no Contrato que a cessdo da posigio contratual s6_podera sers

efetuada para outras entidades do Grupo Deutsche Bank, entre as quais se integra o

Réu, ora Recorrente, encontra-se, desde logo, verificado o requisito positivo previsto pela

alinea I) do artigo 18.° do RCCG, ou seja, o acordo da contraparte.
XXX. Conclui-se, portanto, que a Clausula 12.3 da Secciio A do Contrato de Abertura de

Conta — Condicdes Gerais deve ser declarada vilida pois nfo origina diminuicio alguma _
das garantias do cliente, uma vez que a cessdo da posiciio contratual — a ocorrer — dar-se-4

sempre dos limites do grupo econémico no qual esté incluido o ora Recorrente, estando por
conseguinte assegurada a certeza ¢ a salvaguarda dos direitos do cliente.

YYY. Por ultimo, quanto 4 invalidade da Clausula 14 (Seccdio A) importa realgar que a

propria clausula sob censura, ao estabelecer a competéncia convencional, ressalva as
limitagGes legais. |

277. Face 2 atual redagdo do n.° 1 do artigo 74.° e alinea a) do n.° 1 do artigo 110.%, ambos
do CPC (redagdo introduzida pela Lei 14/2006, de 26 de abril), conjugado com o teor do
ACORDAO DE UNIFORMIZACAO DE JURISPRUDENCIA N.° 12/2007, DE 18 DE
OUTUBRO, a maioria das agdes ¢ abrangida pela previsdo do artigo 74.° do CPC, segundo a
qual “a agdo destinada a exigir o cumprimento de obrigagdes, a indemnizagdo pelo ndo

cumprimento, ou pelo cumprimento defeituoso e a resolugdo do contrato por falta de
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cumprimento é proposta no tribunal do domicilio do réu”.

AAAA. Pelo que, ao contrério do defendido na douta sentenga, para o tipo de agdes acima
mencionadas, a determinagio da competéncia obedece a critérios definidos nessa mesma
norma e que ndo se compadecem com um regime de competéncia fixado por via
convencional.

BBBB.  Para além do exposto, o aderente, na qualidade de autor sempre teria de propor a ag¢io
em Lisboa, porquanto:

a) o Réu, ora Recorrente, € uma pessoa coletiva e tem sede em Lisboa; ou
b) por ser em Lisboa o lugar do cumprimento da obrigagfo (2.2 parte do n.° 1 do artigo
74.° e n.° 2 do artigo 86.° do CPC).

CCCC. K, por isso, admissivel convengdo entre as partes no que respeita a atribuigdo de
competéncia a determinado Tribunal, respeitado que seja o limite resultante das disposi¢des
conjugadas dos artigos 74.°n.° 1, 100.° ¢ 110.°, todos do CPC.

DDDD.  Por fim, relativamente a publicitacio da sentenca, o Tribunal a quo atendeu ao
pedido do Autor de condenagio da Ré “a dar publicidade & decisdo” e ainda, a remessa da
certiddo da sentenca ao Gabinete de Direito Europeu, dando-se cumprimento ao disposto no
artigo 34.° do RCCG, na redago introduzida pelo Decreto-Lei n.° 220/95, de 31 de Agosto.

EEEE. A publicitagio de uma condenagdo em jornais diarios de maior triagem, editados em

Lisboa e Porto, durante trés dias consecutivos e de tamanho néo inferior a ¥ de pagina (de

tamanho, inclusive, superior ao sugerido pelo Autor) é pena desproporcionada ao eventual
ilicito verificado.
FFFF. Assim, vindo a ser ordenada outra publicagdo que ndo a ja prevista no artigo 34.° do

RCCG, parece notério o sacrificio desproporcional dos interesses juridicos em causa,

afetando-se de forma devastadora e contraproducente o direito de reputacio, bom nome e

imagem da Ré, sem que se vislumbram quais os bens juridicos constitucionalmente tutelados,

quando se encontra expressamente prevista uma forma de publicitagio deste tipo de
sentencas. '

GGGG. O Gabinete de Direito Europeu “é o servigo incurﬁbido de organizar e manter
actualizado o registo das cldusulas contratuais abusivas” - cfr. Portaria n.° 1093/95, de 06 de
Setembro.

HHHH. Foi este o sistema especifico de registo instituido pelo artigo 35.° do RCCG,
competindo aquele a criagdo das condigdes que facilitam o seu conhecimento, prestando os
esclarecimentos que lhe forem solicitados.

IIII. Nesta linha de raciocinio, ao invés do proclamado pelo Autor e acatado pelo Tribunal a guo,

ainda que o Réu venha a ser condenado pelos demais pedidos, o que se admite, sem conceder,
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nio devera ser duplamente condenado na publicacio da decisdo.”

Pede que seja dado provimento ao recurso, revogando-se a sentenga recorrida e absolvendo-se
o R. de todos os pedidos.

O Ministério Puablico apresentou contra-alegagdes, pugnando, no essencial, pela
improcedéncia do recurso e pela manutengfo do decidido.

O recurso foi admitido como de apelagdo, com subida imediata nos proprios autos, e efeito
suspensivo, concluindo-se ainda pela improcedéncia da nulidade arguida nas alegagGes.

Colhidos os vistos legais, cumpre apreciar e decidir.

* %k %k

I1- Fundamentos de Facto: |

A decisgo da 1? instancia fixou como provada a seguinte factualidade:

1) A Ré Deutsche Bank (Portugal), S.A. encontra-se matriculada sob o n.° 502349620 ¢ com a
sua constituigdo inscrita na Conservatdria do Registo Comercial de Lisboa (alinea A) dos
factos assentes).

2) A Ré tem por objecto social a “realizagdo de todas as operagfes € a prestagdo de todos os
servigos permitidos aos bancos” (alinea B) dos factos assentes).

3) No exercicio de tal actividade, a Ré procede a celebragdo do contrato de abertura de conta
(alinea C) dos factos assentes).

4) Para tanto, a Ré apresenta aos interessados que com ele pretendem contratar um clausulado ja
impresso, previamente elaborado pela R¢, com o titulo: “CONDICOES GERAIS”, nos termos
do documento junto a fls. 50 a 57 (alinea D) dos factos assentes, rectificada).

5) O referido clausulado contém oito paginas impressas, que ndo incluem quaisquer espagos em
branco para serem preenchidos pelos contratantes que em concreto se apresentem, com
excepgdo dos reservados ao nimero da conta de depdsitos & ordem e dos destinados & data e
as assinaturas (alinea E) dos factos assentes).

6). E referido nas “CONDICOES GERAIS” que: “As presentes condi¢des gerais (“Condigdes
Gerais™) regulam, em tudo o que ndo for regulado de forma diversa por outras condigdes
particulares ou contratos acordados entre as partes, a relagdo estabelecida entre o Deutsche
Bank (Portugal), S.A., com sede em Lisboa, na Rua Castilho, n.° 20, com o capital_ social de
EUR 79.619.730, matriculado na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa com o
nimero Gnico de matricula e titular do NIPC 502 349 620 (“BANCO™) e o(s) cliente(s)

identificado(s) na ficha de abertura de conta de que estas Condigdes Gerais constituem anexo
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(“CLIENTE”)” (alinea F) dos factos assentes).

7) Determina a clausula 5.4., sob a epigrafe “Ordens, InstrugSes e Processamento”, inserida na

8

9)

Secgdo A (Disposigdes Gerais Comuns):

«5.4. O BANCO fica desde ja expressamente autorizado a movimentar a Conta para os efeitos
previstos no niimero anterior, bem como a debitar quaisquer contas junto dos seus balcdes de
que o CLIENTE seja ou venha a ser titular ou co-titular, para efectivagdo do pagamento de
quaisquer dividas emergentes da execu¢io das operagGes previstas nestas Condigdes Gerais,
podendo ainda proceder & compensagdo dessas dividas com quaisquer saldos credores do
CLIENTE e independentemente da verificagdo dos pressupostos da compensagdo legal.»
(alinea G) dos factos assentes).

Dispde a clausula 2.2, sob a epigrafe “Débitos em Conta”, inserida na Subsec¢do B2
(Depésitos & Ordem), da Secgdo B (Condigdes Gerais de Abertura e Movimentagdo de
Conta): .

«2.2. Caso a Conta ndo se encontre provisionada com saldo suficiente para o langamento a

débito de qualquer pagamento, podera 0 BANCO proceder ao débito do montante em causa

em qualquer outra conta da titularidade ou co-titularidade do CLIENTE junto do BANCO, ou

autorizar o pagamento, ficando neste caso o CLIENTE, independentemente de interpelagéo,
obrigado a regularizar de imediato qualquer descoberto assim originado, o qual vencera juros
contados dia a dia a taxa mais alta praticada pelo BANCO para operagGes activas, acrescida de
quaisquer sobretaxas, impostos e outros encargos aplicaveis.» (sublinhado da p.i.) (alinea H)
dos factos assentes).

Consta na clausula 3.2., sob a epigrafe “Pagamentos”, inserida na Subsec¢do G2 (Operages a
Débito), da Secgéio G (Condigtes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

«3.2. Sem prejuizo do disposto no ponto 11. da Secgio A supra e no ponto 2.2. da presente
Subsecgdo, o BANCO, caso autorize operagdes ou efectue pagamentos para os quais nido
exista provisio na Conta, fica desde j& expressamente autorizado a, independentemente de
interpelagdo, debitar os respectivos valores em qualquer outra conta de depdsito 4 ordem ou a
prazo junto do BANCO de que o CLIENTE seja ou venha a ser titular ou co-titular solidario.»

(alinea I) dos factos assentes).

10) Estatui a clausula 4.2., sob a epigrafe “Pagamentos”, inserida na Subsecgdo G3 (Operagdes a

Crédito), da Sec¢@o G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

«4.2. Sem prejuizo do disposto no ponto 11. da Sec¢do A supra, 0 BANCO, em caso de
insuficiéncia de provisdo na Conta na data-valor estabelecida para liquidagdo do saldo em
divida, fica desde ja expressamente autorizado a, independentemente de interpelagdo, debitar

os respectivos montantes em qualquer outra conta de dep6sito 4 ordem ou a prazo junto do
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BANCO de que o CLIENTE seja ou venha a ser titular ou co-titular solidario.» (alinea J) dos -
factos assentes). | '

11) Estipulam as clausulas 5.3. e 5.11., sob a epigrafe “Ordens, Instrugdes e Processamento”,
inseridas na Secgdo A (Disposi¢des Gerais Comuns):
«5.3. Salvo indicagdo prévia do CLIENTE ou disposigdo contratual em contrario, todos os
montantes devidos pelo CLIENTE e relacionados com a execugdo de quaisquer operagdes
abrangidas pelas presentes Condigdes Gerais (incluindo as solicitadas através do servico DB
LINE), nomeadamente pagamentos, encargos, custos, taxas, impostos, juros remuneratérios
e¢/ou moratérios, amortiza¢des, reembolsos, comissdes e/ou outras despesas delas decorrentes,
serdo liquidados mediante débito da Conta que o CLIENTE se obriga a provisionar devida e
atempadamente para o efeito.
5.11. No caso previsto na alinea (b) do nimero anterior, 0 CLIENTE podera solicitar ao
BANCO cépia ou transcrigdo escrita das conversas gravadas, mediante pagamento de uma

comissfo previamente determinada pelo BANCO.» (sublinhado da p.i.) (alinea K) dos factos

assentes).

- 12) Por sua vez, determina a clausula 6.1., sob a epigrafe “Taxas de Juro, Comissdes e outros
Encargos”, igualmente inserida na Secgio A (Disposigdes Gerais Comuns): «6.1. Cada
produto e servigo disponibilizado, bem como a respectiva contratagdo, encontra-se sujeito aos
impostos e taxas legalmente apliciveis e, bem assim, s comissdes, taxas e tarifas
estabelecidas de acordo com o pregéario do BANCO a cada momento em vigor.» (alinea L)
dos factos assentes).

13) Dispde a clausula 2.2., sob a epigrafe “Débitos em Conta”, inserida na Subsecgio B2
(Depésitos 4 Ordem), da Secgdo B (CondigSes Gerais de Abertura e Movimentagdo de
Conta):

«2.2. Caso a Conta ndo se encontre provisionada com saldo suficiente para o langamento a
débito de qualquer pagamento, poder4a 0 BANCO proceder ao débito do montante em causa
em qualquer outra confa da titularidade ou co-titularidade do CLIENTE junto do BANCO, ou
autorizar o pagamento, ficando neste caso o CLIENTE, independentemente de interpelagdo,
obrigado a fegularizar de imediato qualquer descoberto assim originado, o qual vencera juros
contados dia a dia 4 taxa mais alta praticada pelo BANCO para operages activas, acrescida de

quaisquer sobretaxas, impostos e outros encargos aplicaveis.» (sublinhado da p.i.) (alinea M)

dos factos assentes).
14) Dispdem as clausulas 6.1. e 6.2., sob a epigrafe “Manutengdio da Conta”, inseridas' na
Subsecgdo B2 (Depdsitos & Ordem) da Secgio B (Condigdes Gerais de Abertura e

Movimentagio de Conta):
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«6.1. A Conta ficara sujeita as taxas de manutengéo fixadas no pregario do BANCO a cada
momento em vigor.

6.2. As comissdes referidas no niimero anterior serdo cobradas mensal e postecipadamente por
débito da Conta.» (alinea N) dos factos assentes).

15) Estabelece a clausula 7.2., sob a epigrafe “Cancelamento da Conta”, igualmente inserida na
Subsecgio B2 (Depoésitos & Ordem) da Sec¢do B (Condigdes Gerais de Abertura e
Movimentagdo de Conta):

«7.2. Caso o CLIENTE ndo proceda ao levantamento dos fundos até ao termo do prazo
referido no niimero anterior, 0o BANCO reserva-se o direito de lhe devolver o saldo existente,

liquido de despesas de manutencdo, através de cheque bancério, enviado para a morada de

correspondéncia constante da ficha de abertura da Conta.» (sublinhado da p.i.) (alinea O) dos
factos assentes).

16) Consta da clausula 4.(a), sob a epigrafe “Obrigages do CLIENTE”, inserida na Sec¢do C
(Custddia de Valores Mobiliarios):
«Pela prestagdo dos servigos de registo e depésito de Valores Mobiliarios, o CLIENTE devera:
a) Pagar ao BANCO as comissdes, bem como as despesas de manutengdo da Conta de Titulos,
fixadas no pregirio do BANCO a cada momento em vigor, sendo anexo as presentes
Condi¢des Gerais o pregario actualmente vigente;» (alinea P) dos factos assentes).

17) Estabelece a clausula 5.1., sob a epigrafe “Direitos do BANCO”, inserida na Secgio C
(Custédia de Valores Mobilidrios):
«5.1. Por forma a garantir o pagamento de quaisquer encargos, comissdes, despesas, taxas ou
outros montantes devidos pelo CLIENTE ao BANCO em resultado da execugdo de operagSes
previstas na presente Secgdo, e sem prejuizo de outros direitos que resultem da lei ou das
presentes Condi¢des Gerais, 0 BANCO podera exercer direito de retengdo sobre os Valores
Mobiliarios registados ou depositados.» (alinea Q) dos factos assentes).

18) Por sua vez, dispdem as clausulas 6.2.(b), 6.3. e 6.4., sob a epigrafe “Cancelamento”,
inseridas igualmente na Secgio C (Cust6dia de Valores Mobiliarios):
«6.2. Caso o cancelamento seja da iniciativa do CLIENTE, este dever4, com a comunicagio
do cancelamento: (b) Ordenar a alienag@o dos Valores Mobili4rios registados/depositados na
Conta de Titulos, devendo o BANCO, ap0s tal alienagdo, entregar ao CLIENTE o respectivo

saldo, liquido de todos os montantes que lhe sejam devidos.

6.3. Caso o cancelamento seja da iniciativa do BANCO, o CLIENTE devera, dentro do prazo
de pré-aviso de cancelamento referido no ponto 6.1. supra, ordenar ao BANCO a execugio de

uma das operagdes referidas no niimero anterior, tendo aplicacfio o ai disposto.

6.4. Caso o CLIENTE no transmita qualquer das instrugdes referidas nos nameros 2. € 3. da
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presente cldusula, nos termos ai indicados, 0 BANCO reserva-se o direito de proceder a
alienagfo, nos termos previstos no ponto 5.3. da presente Sec¢do, dos Valores Mobilidrios
registados ou depositados na Conta de Titulos, ap6s o que entregara ao CLIENTE o respectivo

Saldo, liquido de todos os montantes devidos a0 BANCO.» (sublinhado da p.i.) (alinea R) dos

factos assentés). '

19) Estabelece a clausula 5.4., sob a epigrafe “Validade, Cancelamento e Caducidade”, inserida
na Subsecgdo G1 (Disposiges Comuns) da Secgdo G (Condigﬁes Gerais de Utilizagdo de
Cartdes):

«5.4. Ao CLIENTE ser4 igualmente concedida a faculdade de proceder ao cancelamento de

qualquer Cartdo mediante comunicagdo escrita enviada ao BANCO com, pelo menos, 15

(quinze) dias de antecedéncia, correndo por conta do CLIENTE todas as despesas e encargos

suportados pelo BANCO para tomar efectiva a impossibilidade de utilizacio do Cartfio.»

(sublinhado da p.i.) (alinea S) dos factos assentes).

20) Consta nas clausulas 6.1. e 6.2., sob a epigrafe “Taxas, Encargos, Anuidades e Sobretaxas”,
inseridas igualmente na Subsecg¢do G1 (Disposigdes Comuns) da Secgiio G (Condigdes Gerais
de Utilizag@o de Cartdes):

«6.1. A atribuigio, titularidade e utilizagdo do Cartfio encontram-se sujeitas ao pagamento de
encargos, taxas, anuidades, comissdes e sobretaxas indicados ao CLIENTE e ao respectivo
Titular no momento da atribuigio de cada Cartfo, os quais constam do pregario do BANCO a
cada momento em vigor e sobre os quais acrescem os impostos e taxas legalmente aplicaveis.
6.2. O pagamento de todos os custos mencionados no niimero anterior é da inteira
responsabilidade do CLIENTE e, salvo acordo em contrario, processar-se-4 por débito da
Conta, obrigahdo-se o CLIENTE a provisiona-la devida e atempadamente para o efeito.»
(alinea T) dos factos assentes).

2]1) Determina a cldusula 7.5., sob a epigrafe “Perda, Furto, Extravio, Falsificagio ou
Deterioragdo do Cartdo”, igualmente inserida na Subsec¢do G1 (Disposigdes Comuns) da
Secgdo G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

«7.5. Em caso de perda, furto, extravio, falsiﬁcég:ﬁo ou deterioragdo do Cartio, o CLIENTE e

o Titular serdio solidariamente responsaveis por todas as despesas e encargos suportados pelo

BANCO para tornar efectiva a impossibilidade de novas utilizagdes do Cartdo.» (alinea U) dos
factos assentes).
22) Por tltimo, estatui a cldusula 1.3., sob a epigrafe “Regras Especificas de Utilizago e
 Processamento”, inserida na Subsecgdo G3 (Operagdes a Crédito) da Sec¢do G (Condigdes
Gerais de Utilizagdo de Cartoes):

«1.3. Sobre o valor de cada operagdo de levantamento de numerério a crédito (“cash advance”)
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acrescerd uma comiss@o cujo valor se encontra identificado no pregéario do BANCO a cada
momento em vigor.» (alinea V) dos factos assentes).

23) Acresce que as clausulas 7.1.(a) e (b), sob a epigrafe “Responsabilidade do BANCO”,
inseridas na Secgdo A (DisposigSes Gerais Comuns), estabelecem o seguinte:
«7.1. O BANCO nio sera responsavel por quaisquer danos, prejuizos e/ou perdas sofridas pelo
CLIENTE e/ou por terceiros em virtude de casos fortuitos e/ou de forca maior,
nomeadamente:

(a) Actuagdo, omissdo, falha ou descuido por parte do CLIENTE e/ou de terceiras entidades

directa ou indirectamente envolvidas na execucdio de operacdes abrangidas pelas presentes

Condicdes Gerais;

(b) Atrasos, erros, interferéncias, suspensdes e/ou interrup¢des de comunicagdes, falhas de
'corrente, extravios de dados efou outras anomalias decorrentes de deficiéncias no
funcionamento de qualquer equipamento ou sistema informéatico, e bem assim meio ou rede de
telecomunicagdes, tanto publicas como privadas, utilizados na transmissio de ordens e
instruges e/ou na execugdo de operagdes, salvo quando tais anomalias sejam
comprovadamente imputaveis ao BANCO a titulo doloso ou gravemente negligente;»
(sublinhado da p.i.) (alinea W) dos factos assentes).
24) Disp6e a clausula 2.3., sob a epigrafe “Servigo DB-LINE”, inserida na Secgio F (Condvig:(”)es
Gerais de Adesdo e Utilizagio do Servico DB-LINE):
~ «2.3. A disponibilidade do servigo DB-LINE ficar4 sempre condicionada pela correspondente
disponibilidade de utilizagdo, pelo BANCO, de servigos informéticos e de sistemas de

telecomunicagdes detidos ou controlados por terceiros. Assim, na eventualidade de qualquer

erro_ou interrupcio do funcionamento do servico DB-LINE decorrente da actuacio ou omisséo

de terceiros, 0 BANCO nido sera responsavel por qualquer perda ou dano ‘incorrido ou dai

resultante para o CLIENTE.» (sublinhado da p.i.) (alinea X) dos factos assentes).

25) Determinam as clausulas 8.9. ¢ 8.10., sob a epigrafe “Regras Comuns de Utilizagdo e
' Processamento”, inseridas na Subsecg¢do G1 (Disposi¢des Comuns), da Sec¢do G (Condigdes
Gerais de Utilizagdo de Caﬂées): '
«8.9. O BANCO n#o podera ser responsabilizado por quaisquer limitagdes ou recusas de
utilizagdo do Cart50 no estrangeiro, designadamente as decorrentes de .impossibilidades
técnicas ou da sujei¢do a normas e limites localmente estabelecidos, nem pela cobranga local
de taxas ou comissdes de qualquer natureza, pelo que o Titular devera sempre informar-se
previamente das condig¢es de utilizagdo do Cartio no estrangeiro.
8.10. O BANCO ndo poders, em circunstincia alguma, ser responsabilizado pela‘ eventual

impossibilidade de utilizagdo do Cartio nos ATM’s ou TPA’s, pela nio aceitagio do Cartio
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-em qualquer estabelecimento, bem como por deficiéncias de atendimento, ma qualidade dos ~ *
bens ou servigos obtidos através da utilizagdo do Cartdio ou quaisquer outros incidentes que
ocorram entre o Titular e o estabelecimento ou o proprietario do TPA utilizado.» (alinea Y)
dos factos assentes).

26) Por outro lado, estabelecem as clausulas 7.1. e 7.2., sob a epigrafe “Perda, Furto, Extravio,
Falsificagdo ou Deterioragdo do Cartdo”, inseridas na Subsecgio G1 (Disposi¢des Comuns),
da Secgdo G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

«7.1. O Titular obriga-se a comunicar de imediato a0 BANCO, por qualquer meio ao seu
alcance, a perda, extravio, furto, falsificagéio ou utilizagdo abusiva do Cartio logo que tome
conhecimento da ocorréncia de algumas dessas situagdes, formalizando no préprio dia ou,
caso tal ndo seja possivel, no primeiro dia util imediatamente seguinte, essa comunicago por
escrito.

7.2. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, o respectivo Titular € 0 CLIENTE s#o, até
aos limites referidos no ponto 2.1. da Subsecgéo G2 infra e 2. da Subsecgdo G3 infra, integral

e solidariamente responséveis por todas as utilizacdes do Cartfio efectuadas até a0 momento da

primeira comunicagdo referida no niimero anterior.» (sublinhado da p.i.) (alinea Z) dos factos

assentes). -

27) Por sua vez, a clausula 2.1., sob a epigrafe “Limite de Utilizagdo”, inserida na Subsec¢do G2
(Operagdes a Débito), da Secgdo G (Condigdes Gerais de Utilizagio de Cartdes), estabelece o
seguinte:

«2.1. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte e no ponto 3.2. da presente Subsecgdo, o
valor das operagSes a débito efectuadas com o Cartfio nfio podera ultrapassar o limite de

utilizacdio determinado pelo saldo da Conta, ndo podendo igualmente ser ultrapassados, caso

se encontrem legal ou contratualmente estabelecidos, os limites especificamente definidos para
cada tipo de operég:ﬁo.» (sublinhado da p.i.) (alinea AA) dos factos assentes).

28) As clausulas 2.1.., 2.2. € 2.3., sob a epigrafe “Crédito”, inseridas na Subsec¢do G3 (Operagses
a Crédito), da Secgdo G (Condi¢des Gerais de Utilizagdo de Cartdes), estipulam:
«2.1. A cada Conta Cartdo serd atribuido um limite de crédito comunicado confidencialmente
pelo BANCO ao CLIENTE e ao respectivo TITULAR.
2.2. O BANCO estabelecera livremente o limite méximo de crédito atribuido a cada Conta
Cartio, podendo inclusivamente recusar a possibilidade de utilizages do Cartio a crédito.
2.3. O montante méximo que, a cada momento, podera ser utilizado em transac¢des a crédito
com o Cartdo, corresponderd ao valor mencionado no nimero 1, da presente clausula,
deduzido da quantia relativa a todas as operagdes realizadas e ndo amortizadas.» (sublinhado

da p.i.) (alinea AB) dos factos assentes).
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29) Determinam as cldusulas 10.1.(b) e (c), sob a epigrafe “Resolugdo”, inseridas na Sec¢io A

(Disposigdes Gerais Comuns):

«10.1. Sem prejuizo de quaisquer outros direitos que lhe sejam conferidos por lei, por estas
Condigdes Gerais ou pelas condigGes particulares e demais documentagio contratual aplicavel
a contratagdo de cada produto e/ou servigo disponibilizado, 0 BANCO podera resolver as
presentes Condigbes Gerais, com efeitos imediatos, sempre que se verifique qualquer uma das
seguintes situagdes:

(b) Falsidade, inexactiddo ou incorrec¢do de quaisquer dados fornecidos pelo CLIENTE para

efeitos de celebragfio e execucdio das presentes Condicdes Gerais ou de qualquer operacio

nelas prevista;
(c) Incumprimento, pelo CLIENTE, de qualquer obrigacdo emergente: das presentes

Condigbes Gerais; ou de condigdes particulares e/ou demais documentagdo contratual
subscrita pelo CLIENTE e aplicdvel . & contratagio de cada produto e/ou servigo

disponibilizado.» (sublinhado da p.i.) (alinea AC) dos factos assentes).

30) Estipulam as clausulas 5.2. € 5.9.(b), sob a epigrafe “Validade, Cancelamento e Caducidade”,

inseridas na Subsecgdo G1 (Disposi¢des Comuns), da Sec¢do G (Condigdes Gerais de
Utilizagdo de Cartdes):
«5.2. O BANCO podera, em qualquer altura, proceder ao cancelamento do Cartiio, sempre que

se verifique a violagio de qualquer das obrigagGes legais ou contratuais aplicaveis a respectiva

utilizagdo, devendo comunicar essa decisio por'qualquer meio ao respectivo Titular.

5.9. O BANCO podera, com efeitos imediatos e independentemente de comunicagﬁé a0
CLIENTE ou ao respectivo Titular, impossibilitar por qualquer forma novas utilizagdes do
Carto, procedendo nomeadamente ao respectivo bloqueamento ou retengdo em qualquer
ATM, nos seguintes casos:

(b) Violagdo, pelo respectivo Titular, de qualquer das obrigacdes legais ou contratuais

aplicaveis 4 utilizacdo do Cartio;» (sublinhado da p.i.) (alinea AD) dos factos assentes).

31) Determina a clausula 12.3., sob a epigrafe “Disposi¢des Diversas”, inserida na Secgio A

(Disposi¢oes Gerais Comuns):
«12.3. O CLIENTE desde j4 autoriza 0 BANCO a ceder total ou parcialmente a sua posigao
contratual nestas Condigdes Gerais para outras entidades do Grupo Deutsche Bank sediadas

em Portugal ou no estrangeiro com representacéo em Portugal, a qual seré eficaz a partir da

data da sua comunicagio ao CLIENTE mediante carta registada.» (sublinhado da p.i.) (alinea

AE) dos factos assentes).

32) Estipula a clausula 14., sob a epigrafe “Lei Aplicavel e Foro Competente”, inserida na Secgéo

A (Disposigdes Gerais Comuns):
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«As presentes Condigdes Gerais, aos servigos e produtos por ela abrangidos e as operagdes
bancdrias nos seus termos realizadas, salvo estipulagdo especial em contrario, sdo aplicaveis a
lei e jurisdigdo portuguesa. Para julgar todas as questdes delas emergentes as partes elegem,
ressalvadas as limitagSes da lei, o foro do Tribunal da Comarca de Lisboa.» (alinea AF) dos
factos assentes). '
- 33) A Ré é uma empresa multinacional (alinea AG) dos factos assentes).
34) Em Portugal, para além da sua sede em.Lisboa, a Ré dispde também de uma rede de

balcdes/delegagdes (denominados como “Centros Financeiros™) nas seguintes localidades:
.- dezassete em Lisboa;

- seis no Porto;

- dois em Braga;

- um em Espinho;

- um em Famalicdo;

- um em Gaia;

- um em Guimaries;

- um na Maia;

- um em Matosinhos;

- um na Pévoa de Varzim;

- um em Viseu;

- um em Aveiro;

- um em Coimbra;

- um em Leiria; |

-um em Evora;

- um em Santarém;

- um em Torres Novas;

- um em Cascais;

- um no Estoril;

-um em Liﬁda—a—Velha;

- um em Qeiras;

- um na Parede;

-um em Torres Vedras;

- um em Setibal;

- um em Almancil;

-um em Faro;

- um em Loulé;
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. - um em Portimio;
- um no Funchal.
(alinea AH) dos factos assentes)

35) Estabelece a clausula 1.3., sob a epigrafe “Regras Especificas de Utilizagio e
Processamento”, inserida na Subsec¢do G2 (Operagdes a Débito), da Secgdo G (Condigdes
Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

«1.3. Nas operagses dg deposito de valores ou numerario efectuadas com o Cartdo através de
qualquer ATM onde essa funggo se encontre disponivel, ficam os servigos da agéncia bancéria
onde o ATM se encontra instalado expressamente autorizados a proceder 4 abertura dos
respectivos envelopes e conferéncia dos valores deles constantes, tarefas que deverdo ser

realizadas por, pelo menos, dois funcionarios. Em caso de divergéncia entre o valor digitado

pelo_Titular e o montante apurado pelos servigos do BANCO., prevalecerd este tltimo.»
(sublinhado da p.i.) (alinea AI) dos factos assentes).

36) A Ré, na data em que a presente acgdo foi apresentada, ndo utilizava ou apresentava aos seus
clientes o clausulado correspondente ao mencionado em 4., tendo-o substituido pelo
clausulado correspondente ao documento n.° 8 junto com a contestagdo, de fls. 719 a 726
(ponto 1.° da base instrutéria).

37) A Ré, no seguimento da revisdo do clausulado respeitante ao Contrato de Abertura de Conta
efectuada apés Julho de 2009, introduziu as seguintes modificagdes nas seguintes clausulas:

- removeu todas as cldusulas incluidas na Secgdo G respeitante as “Condigdes Gerais de
Utilizagdo de Cartdes”, ficando a constar da mesma apenas o seguinte: “Sem prejuizo da
aplicagdo das presentes Condi¢cdes Gerais, nomeadamente da seccdo H — Prestacdo e
Utilizacdo de Servigos de Pagamento, os termos e condigbes de utiliza¢do dos cartbes de
débito e crédito associados a Conta serdo regulados pelas condi¢ées gerais desses
instrumentos de pagamento a assinar pelo CLIENTE”,

- a clausula 12.3 da Secgdo A foi removida (cfr. alinea AE) da matéria de facto assente);

- a clausula 10.1 da Sec¢do A foi acrescentada, a final, a expressio “sem prejuizo das
disposicoes legais e regulamentares aplicdveis” (cfr. alinea AC) da matéria de facto assente);
- a clausula 6.1. da Subsecg@o B2 ¢ a clausula 5.1. da Subseccg¢do B2 da minuta do contrato
de Abertura de Conta objecto de substituicdo (cfr. alinea N) da matéria de facto assente);

- a clausula 7.2. da Subsecg@o B2 é a cldusula 6.2. da Subsecc¢do B2 da minuta do contrato
de Abertura de Conta objecto de substituigio (cfr. alinea N) da matéria de facto assente);

- as cldusulas 5.11,, 6.1. e 7.1(a) e 7.1.(b) da Sec¢do A mantiveram a mesma numeragio mas
foram modificadas nos termos que constam da minuta do contrato de Abertura de Conta

objecto de substitui¢do (cfr. alineas K), L) e W) da matéria de facto assente);
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- a clausula 2.2. da Subsecg@o B2 manteve a mesma numeragdo mas foi modificada nos termos
constantes da minuta do contrato de Abertura de Conta objecto de substitui¢do (cfr. alinea H)
da matéria de facto assente);

- a clausula 2.3. da Secgfio F manteve a mesma numeragdo foi modificada nos termos
constantes da minuta do contrato de Abertura de Conta objecto de substituigio (cfr. alinea X)
da matéria de facto assente) (ponto 2.° da base instrutéria).

38) A Ré deixou de aplicar as clausulas referidas em 37. nos termos que constavam na redacgdo
anterior, aos contratos de abertura de conta em vigor (ponto 3.° da base instrutéria).

39) As “despesas e -encargos” referidos no clausulado correspondem a custos advenientes da
actividade bancaria que sfo repercutidos pelas instituigdes financeiras nos respectivos
clientes, como sejam, impostos devidos pelos beneficidrios das operagdes/aplicagdes
financeiras realizadas pelos barncos a pedido de cada um dos clientes (ponto 4.° da base
instrutdria). '

40) As “taxas e comissdes” referidas no clausulado correspondem a remuneragio dos servigos

prestados pelas institui¢des financeiras aos seus clientes (ponto 5.° da base instrutéria).

.-41) Todos os montantes cobrados pela Ré a titulo de despesas, encargos, taxas e comissdes sdo

descritos de forma detalhada nos extractos enviados periodicamente ao cliente, podendo o
mesmo contestar esses valores (resposta ao ponto 6.° da base instrutdria).

42) Pelo menos desde a sua aprovagdo, a Ré previamente a celebragdo de qualquer contrato de
abertura de conta com um cliente, entrega a esse cliente uma ficha de informagdo normalizada
preparada de acordo com a minuta constante do anexo I do Aviso do Banco de Portugal n.°
4/2009 (resposta ao ponto 7.° da base instrutoria). .

43) A ficha referida em 42. é rubricada pelo cliente (resposta ao ponto 8.° da base instrutoria).

44) A Ré indica nessa ficha a comissdo de manuteng@o acrescida de imposto de selo e remete
quanto ao valor das despesas e comissdes expressamente para o pregério disponivel em todos
os seus balcdes e no seu site (resposta ao ponto 9.° da base instrutéria).

45) A informagdo acerca do valor das despesas e comissdes anteriormente ao Aviso do Banco de
Portugal n.° 4/2009 ja se encontrava disponivel em todos os seus balcGes e no seu site
(resposta ao ponto 10.° da base instrutdria). |

46) A Ré informa o cliente das alteragGes & natureza e valor das comissGes ¢ despesas por si
cobradas, podendo este opor-se desvinculando-se do contrato (ponto 11.° da base instrutdria).

47)Durante a execugéo do contrato, o cliente pode a qualquer momento saber a natureza e
montante das comissSes ou despesas a que se vinculou e dos valores-objecto de alteragio,
mediante o servigo de informagdes da Ré, acessivel via telefone e internet (ponto 12.° da base

instrutoria),
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III- Fundamentos de Direito:
Cumpre apreciar do objecto do recurso.
Como ¢ sabido, sdo as conclusdes que delimitam o seu dmbito. Por outro lado, ndo deve o
tribunal de recurso conhecer de questdes que néo tenham sido suscitadas no tribunal recorrido
e de que, por isso, este nfdo cuidou nem tinha que cuidar, a ndo ser que sejam de conhecimento
oficioso.
Compulsadas as conclusdes supra transcritas, cumpre apreciar:
- da nulidade da sentenga;
- dainutilidade superveniente da lide e da falta do interesse em agir;
- da validade das cl4usulas declaradas nulas (5.4 da Secg¢do A, 2.2 da Subsec¢io
B2 da Secgdo B, 3.2 da Subsec¢iio G2 da Secgdo G, 4.2 da Subsec¢io G3 da
Sec¢do G, 7.1 (a) e 7.1 (b) da Secgéo A, 2.3 da Sécg:ﬁo F, 8.9 e 8.10 da Seccdo
G, 10.1. (b) € 10.1. (c) da Secgdo A, 5.2 € 5.9 (b) da Subsec¢do G1 da Secgio
G, 12.3 da Secgéo A, e 14 da Secgdo A);

- dadesproporg¢éo na publicitagfio da proibigdo.

A) Da nulidade da sentenga: ‘
Diz o Banco apelante que a sentenga € nula em virtude de ter condenado em objecto diverso e
para além do que foi peticionado. Refere que tendo o Ministério Publico requerido na p1 que
fossem declaradas nulas as clausulas do contrato de abertura de conta “condenando-se a Ré a
abster-se de as utilizar em contratos que de futuro venha a celebrar e especificando-se na
sentenga o dmbito de tal proibigdo (artigo 30° n.° 1, do Decreto-Lei n® 446/85, de 25 de
Outubro)”, o Tribunal a quo declarou nulas, para além daquelas, também as cldusulas de
natureza idéntica ou substancialmente equipardveis que (o R.) insira noutros clausulados que
tenha apresentado, apresente ou venham a ser apresentados aos seus clientes”.
Na resposta, o M.P. defende a inexisténcia da nulidade arguida. |
No despacho de fls. 1090/1091, o Tribunal a quo concluiu ndo existir a nulidade arguida, uma
vez que o decidido se compreende dentro dos limites do peticionado, respeitando os fins € os
propositos especificos do que é o objecto de uma acg¢#o inibitdria.

Analisando.
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- As fiulidades da decisdo previstas no art. 668 do C.P.C. de 1961 (que aqui cumpre convocar e

a cujas disposi¢Ges doravante nos referiremos, salvo mengdo em contrario) sdo deficiéncias da
sentenga que ndo podem confundir-se com o erro de julgamento. Este traduz-se numa
desconformidade entre a decisdo e o direito (substantivo ou adjectivo) aplicavel.

A sentenga sera nula apenas: “a) Quando ndo contenha a assinatura do juiz; b) Quando ndo
especifique os fundamentos de facto e de direito que justificam a decisdo; ¢) Quando os JSundamentos
estejam em oposi¢do com a decisdo; d) Quando o juiz deixe de pronunciar-se sobre questdes que
devesse apreciar ou conhega de questies de que ndo podia tomar conhecimento; e) Quando condene
em quantidade superior ou em objecto diverso do pedido.” (art. 668, n° 1, do C.P.C., na redacgdo
aplicavel).

A al. e) do n° 1 do art. 668 do C.P.C. deve conjugar-se com o n° 1 do art. 661 do mesmo
Cédigo, constituindo a nulidade da sentenga a sangdo para a inobservancia deste ultimo
normativo. Assim, o juiz néo pode condenar em quantidade superior ou em objecto diferente
:do que se pediu, sob pena da decisdo ser nula.

Pensamos que ndo assiste razdo ao recorrente.

Como se refere no preﬁmbulo do DL n° 446/85, de 25.10, que estabeleceu o regime juridico
das clausulas contratuais gerais, “a criagdo de instrumentos legislativos apropriados &
matéria reconduz-se & observdncia dos imperativos constitucionais de combate aos abusos do
poder econdmico e de defesa do consumidor.” Assim, ndo obstante a legitimidade conferida
as entidades especificadas no art. 26 do DL n° 446/85 para intentar a acgdo judicial adequada
a condena¢ﬁo na absteng&o do uso ou da recomendagio de clausulas contratuais, ¢ inequivoco
que estando em causa a protecgdo de interesses de ordem publica, designadamente através da
erradicagdio do mercado formuldrios contratuais de contetdos proibidos, deve a decisdo a
proferir no seu ambito garantir a efectiva protecgdo desse interesse.

A acgfo judicial inibitéria prevista no art. 25 do referido Diploma destina-se a proibir a
inclusdo de cldusulas nulas elaboradas em futura utilizagio, independentemente da sua
inclusdo efectiva em contratos singulares, sendo que a decisdo judicial correspondente deve
especificar o 4mbito da proibigdo, mormente através da referéncia concreta do seu teor e a
indicagdo do tipo de contratos a que a proibigdo se reporta (art. 30 do mesmo Diploma).
Compreende-se, -por isso, que, numa interpretacdo extensiva do dito art. 25, “Justificada

sistemdtica (art. 27, n° 2) e teleologicamente ("), a proibigio judicial definida ha-de ter por

! Ana Prata, “Contratos de Adesdo e Cldusulas Contratuais Gerais”, 2010, pag. 626.
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objecto ndo s6 a concreta cldusula visada mas também qualquer outra de sentido
substancialmente idéntico, ainda que formulada de forma diversa(?), sob pena de irrelevancia
ou ineficécia da decisdo proferida. Na mesma éptica ¢ ordem de razdo, tem de entender-se que
os efeitos da nulidade judicialmente reconhecida hdo-de estender-se a quaisquer clausulas j4
existentes ou futuras.

Por conseguinte, serd apenas aparente a aludida desconformidade formal entre o que foi
peticionado pelo Ministério Publico na p.i. e 0 que consta da sentenga.

A sentenga sob recurso mais nédo fez do que, ao especificar o 4mbito da proibi¢do de acordo
com o mencionado art. 30 e como fora requerido, definir os seus exactos contornos,
procurando abranger todas as cldusulas proibidas nos termos analisados, dentro da logica e
principios que norteiam a ac¢do inibitdria.

Deste modo, ndo se condenou em objecto diverso nem para além do pedido, antes se
especificando o dmbito da proibigdo como fora solicitado € em conformidade com os fins da
acg¢do inibitdria.

Nio existe, pois, a pretendida nulidade, improcedendo nesta parte a apelagio.

B) Da inutilidade superveniente da lide e da falta do interesse em agir:

Tal como sustentara na contestagéo, insiste o apelante que ocorre a inutilidade supérveniente
da lide ou a falta do interesse em agir no que respeita as cldusulas que, comprovadamente, o
Banco alterou ou deixou de utilizar nos seus contrato tipo.

O Ministério Piblico defende o acerto do julgado, remetendo para a fundamentagdo da
sentenga. '

A sentenga sob recurso — diga-se, desenvolvidamente fundamentada no geral, com
referéncias doutrindrias e jurisprudenciais abundantes — analisa em detalhe a questfo,
concluindo, em sintese, que, apesar das modificagBes introduzidas pelo Banco R. no
clausulado, subsiste o interesse no prosseguimento da causa com vista, além do mais, a
acautelar a inclusdo de clausulas que venham a ser consideradas nulas, ou que
substancialmente se lhes equiparem, em contratos que o R. venha a celebrar ou a
recomendar que sejam utilizadas, ou a salvaguardar a invocagio da declaragéo incidental de
nulidade numa acg¢fo individual proposta contra o predisponente (art. 32, n° 2, DL n°

446/85). Explicando o raciocinio, refere: “(..) poderdo beneficiar da deciséo que vier a ser

2 Ob. cit., pags. 592 a 605.
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. proferida na presente ac¢do clientes da Ré que tenham deixado de ser clientes do banco antes das
alteragbes introduzidas no clausulado, em relagcdo a ac¢des em que se suscite a validade de
determinadas cldusulas a luz do RCCG de acordo com o contrato de abertura de conta celebrado ao
abrigo do anterior clausulado.

A titulo exemplificativo, e com referéncia a algumas das cldusulas objecto de impugnagdo quanto a
sua validade, pense-se numa ac¢do instaurada por um cliente da Ré que pretende ver anulada uma
comissdo que lhe foi cobrada ao abrigo do clausulado em causa nos autos e ao qual néo se aplique o
novo clausulado no qual, eventualmente, se encontra a mesma justificada, por ter deixado de ser
cliente da Ré antes da aplicagdo “retroactiva” do novo clausulado. Nesse caso, a declardg:do na
presente acgdo inibitoria da nulidade da cliusula em que a Ré sustentaria a cobranga dessa
comissdo, poderia ter interesse incidental para o cliente numa ac¢do que movesse contra a Ré, nos
termos do mencionado artigo 32.° n.° 2 do RCCG.

Por conseguinte, para além do interesse cautelar préprio das acgbes inibitorias que se estende ndo sé
as cldusulas concretamente impugnadas mas também a cléusulas substancialmente equiparadas,
entendemos que se mantém o interesse incidental da sua invocagdo em acgdes individuais que,
embora se admita poder ser residual, ainda assim justifica que consideremos improcedentes as
excepgdes deduzidas.

Termos em que se considera ser de julgar improcedentes as invocadas excepgdes de inutilidade
superveniente da lide e de falta de interesse em agir.”

Concordamos com a decisdo recorrida neste ponto, remetendo para os fundamentos que da
mesma constam a tal propésito. |

O art. 25 DL n° 446/85 contempla a fiscaliza¢do abstracta sucessiva mas também preventiva
que pode ser desencadeada antes das clausulas serem efectivamente utilizadas.

Apesar do Banco R. ja ndo utilizar, seja porque motivo for, 4 data da propositura da acgio,
determinadas cldusulas nos seus contratos, com efeitos até nos contratos em curso (ver
pontos 36 a 38 supra da factualidade assente), isto é, ainda que comprovada a alteragdo do
- modelo do contratb, nada obsta que, em tese, os volte a celebrar com aquele conteudo ou
equivalente, sendo que so a sentenga transitada tem como efeito a proibi¢do de insergio ou
de recomendagdo das clausulas proibidas ou de outras substancialmente equiparadas em

contratos que o demandado venha a celebrar (n° 1 do art. 32).
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Remetemos para o que a prop6sito se sustentou no Ac. do STJ de 19.9.1006(%), apoiado em

anteriores decisGes jurisprudenciais: “(..) apesar de se haver provado que desde 7/04/94 a

recorrente ja ndo celebra contratos com conteudo idéntico ao aqui em causa e que jé ndo existiam

contratos celebrados com aquele conteido ainda por cumprir, & data da propositura da presente

acgdo, tal ndo obsta teoricamente a que a ré possa voltar a celebrar contratos com aquele conteiido,

Se a presente instdncia se extinguir, pois sem a condenagdo desta ac¢do, nada a inibe legalmente a
fazé-lo. ' |

E que s6 com a decisdo judicial decretadora da inibigdo, transitada em julgado, ¢ que é possivel
garantir que a ré ndo voltard a inserir tais cldusulas em contratos futuros.

Dai que a presente ac¢do mantenha interesse, ndo se tendo desaparecido o interesse da pretensdo
do autor, de modo a fazer extinguir a instdncia nos termos do art. 287°al. e).”

Ou, como se reflectiu na decisdo individual desta Relagdo de 8.7.2010: “(...) este concreto
efeito de prevengdo e de antecipada proibigdo de actuagées futuras aos e alcanca a partir da mera
actuagdo espontdnea do proponente traduzida na exclusdo de clausulas ou na alteragcdo do teor do
clausulado geral, o qual apenas pode decorrer de uma sentenga judicial que, com forga de caso
Julgado, possa exercer efeitos vinculativos em relagdo ao demandado e possa ser usada pelo
demandante para sustentar as consequéncias de ordem juridica que decorrem da proibigdo se acaso
esta ndo for respeitada. ”(4)

Do mesmo modo, como se apreciou em 1* instancia, a sentenga que julgue procedente uma
acg¢do de inibi¢do pode ser invocada por terceiros, nos termos do art. 32, n° 2, do DL n°
446/85. Assim se discorreu no Ac. do STJ de 31.5.2011: “Ndo ocorre inutilidade superveniente
da lide com a expurgacdo voluntdria pelo proponente das clausulas contratuais gerais proibidas
objecto da acgdo inibitoria, porque o interesse social deste tipo de acgdes transcende o mero
interesse do caso litigado para poder ser invocado por terceiros; de outro modo, pouco seria o
alcance de uma acg¢do que visa a protec¢do indeterminada de consumidores/aderentes que possam
ser afectados pela utilizagdo das ccg que se pretendem eliminar. ”(5)

Em suma, s6 da decis@io inibitoria, com trinsito em julgado, resulta a tutela cautelar
definitiva dos interesses gerais a proteger, podendo a mesma ainda ser invocada por

terceiros para obstar ao uso da cldusula declarada invélida (n° 1 do art. 32 DL n°® 446/85)(°).

3 Proc. 06A2616, disponivel em www.dgsi.pt. _

* Decisdo individual desta Relag#o de 8.7.2010, Proc. 1593/08.0TJLSB.L1-7, disponivel em www.dgsi.pt.

* Ac. do STJ de de 31.5.201 1, Proc. 854/10.2TJPRT.S1, em www.dgsi.pt.

§ Para além dos j4 citados, tal posigdo foi ainda seguida nos Acs. do STJ de 11.10.2005, Proc. 04B1685, de

19.9.2006, Proc. 06A2616, e no Ac. da RL de 2.7..2009, Proc. 3062/05.0TMSNT.L1-2, todos em www.dgsi.pt.
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- Néo.h4, pois, na acgfo inibitoria, inutilidade superveniente da lide ou falta de interesse em
agir, ainda que o predisponente tenha comprovadamente alterado o modelo do contrato e
deixado de celebrar contratos com contetido idéntico a(s) clausula(s) impugnadags).

Improcede, também aqui, a apelagio.

C) Da validade das cliusulas declaradas nulas (5.4 da Sec¢io A, 2.2 da
Subsec¢io B2 da Sgcqﬁo B, 3.2 da Subsec¢io G2 da Sec¢do G, 4.2 da Subseccio G3
da Sec¢do G, 7.1 (a) e 7.1 (b) da Secgiio A, 2.3 da Seccdio F, 8.9 e 8.10 da Seccio G,
10.1. (b) e 10.1. (c) da Secgdio A, 5.2 ¢ 5.9 (b) da Subsec¢io G1 da Sec¢iio G, 12.3 da
‘Secgdo A, 14 da Secgiio A):
Ja referimos que a presente acgdio foi instaurada pelo Ministério Publico, ao abrigo do
disposto nos arts. 26, n° 1, al. c), do DL n°® 446/85, de 25.10, e 13, al. ¢), da Lei n°® 24/96, de
31.7 (esta estabelece o regime legal aplicavel & defesa dos consumidores).
O referido DL n° 446/85, alterado sucessivamente pelo DL n° 220/95, de 31.10, pelo DL n°
249/99, de 7.7, e depois pelo DL n° 323/2001, de 17.12, instituiu, como vimos, em Portugal o
regime a que estdo sujeitas as cliusulas contratuais gerais, sendo indiscutivel que o presente
contrato se encontra sujeito ao indicado Diploma e suas alteragdes.
Igualmente ja observamos que, segundo consta do predmbulo do dito DL n° 446/85, “a
criagdo de instrumentbs legislativos apropriados & matéria (das clausulas contratuais gerais)
reconduz-se a observdncia dos imperativos constitucionais de combate aos abusos do poder
econémico e de defesa do consumidor.” No fundo, aceitando-se o fenémeno das clausulas
contratuais gerais “como algo necessdrio, que resulta das caracteristicas e amplitude das
sociedades modernas” e favorece o trifico juridico, beneficiando o consumidor, ndo se
esqueceu “que o predisponente pode derivar do sistema certas vantagens que signifiquem
restrigbes, despesas ou encargos menos razodveis ou iniquos para os particulares.” (cfr. 0
mesmo predmbulo).
E, afinal, a filosofia da protecgdo da parte mais fraca, o particular contratante, dado que a
-liberdadeA deste fica, na pratica, limitada a aceitar oua rejeitar o conteudo negocial proposto, a
aderir a um modelo pré-fixado.
A regulamentag:ﬁo estabelecida sobre a matéria estabelece, assim, a possibilidade de uma
fiscalizagdo judicial destinada a garantir, nestes casos, a cabal igualdade formal e material das

partes, defendendo os particulares de estipulagdes contratuais abusivas e inconvenientes.
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Passamos a andlise individual das clausulas do contrato de adesio oferecido pelo Banco R.

que a sentenga reputou como nulas e que aquele Banco, ora apelante, considera validas.

a) Clausulas 5.4 da Secgéo A, 2.2 da Subsecc¢iio B2 da Secgéo B, 3.2 da Subsecgio G2
da Secc¢do G, 4.2 da Subsecgdo G3 da Seccdo G:

O Ministério Publico pedira, na peti¢do inicial, a declaragido de nulidade das cldusulas 5.4.-A,

2.2-B2, 3.2.-G2 ¢ 4.2.-G3, com o fundamento de que ao autorizarem o Banco R. a proceder 4

compensagio de créditos mediante o débito de outras contas do aderente ou colectivas, a

ordem ou a prazo, violam os valores fundamentais defendidos pelo principio da boa fé, nos

termos dos arts. 15 ¢ 16 do DL n° 446/85.

OR. defendera, na contestagéo, a validade de tais clausulas.

Na sentenga, depois de cuidada andlise e fundamentagfio, concluiu-se que as mesmas

autorizavam o Banco a proceder & compensag¢do de créditos mediante o débito de outras

contas do aderente de que este seja contitular, em qualquer regime de movimentag#o, para

além da proporgdo na titularidade do saldo correspondente, sendo nulas por violarem o

principio da boa fé previsto nos arts. 15 € 16 DL n° 446/85.

No recurso, o Banco/apelante insiste na validade das clausulas, porque destas nfo resulta que

o Banco esteja autorizado a compensagdo de dividas até ao limite do saldo, porque o disposto

no art. 853, n° 2, do C.C., sempre proibe a compensagéo se esta prejudicar terceiros e, ainda,

porque nas contas conjuntas, solidarias ou mistas cada contitular tem a possibilidade de fazer |
levantamentos até ao limite do saldo.

Concordamos com o sentenciado também neste ponto, remetendo, mais uma vez no essencial,

para a motivagdo sobre a matéria.

Vejamos.

Em causa estdo as cldusulas reproduzidas nos pontos 7, 8, 9 e 10 supra da factualidade

assente.

Estabelece a clausula 5.4., sob a epigrafe “Ordens, Instrugdes e Processamento”, inserida na

Secgdo A (Disposigdes Gerais Comuns): “5.4. 0 BANCO fica desde ja expressamente autorizado

a movimentar a Conta para os efeitos previstos no nimero anterior, bem como a debitar quaisquer
contas junto dos seus balcdes de que o CLIENTE seja ou venha a ser titular ou co-titular, para
efectivagdo do pagamento de quaisquer dividas emergentes da execugdo das operagdes previstas

nestas Condig¢des Gerais, podendo ainda proceder a compensagdo dessas dividas com quaisquer
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. saldos credoves do CLIENTE e independentemente da verificacdo dos pressupostos da compensagdo

legal ” v

Dispde a clausula 2.2., sob a epigrafe “Débitos em Conta”, inserida na Subsecgfio B2
(Depésitos a Ordem), da Secgdio B (Condigbes Gerais de Abertura e Movimenfag;ﬁo de
Conta): “2.2. Caso a Conta ndo se encontre provisionada com saldo suficiente para o langamento a

débito de qualquer pagamento, poderd o BANCQ proceder ao débito do_montante em causa em

gualquer outra conta da titularidade ou co-titularidade do CLIENTE junto do BANCQ, ou autorizar o
pagamento, ficando neste caso o CLIENTE, independentemente de interpelagdo, obrigado a
regularizar de imediato qualquer descoberto assim originado, o qual vencerd juros contados dia a dia
a taxa mais alta praticada pelo BANCO para operagdes activas, acrescida de quaisquer sobretaxas,
impostos e outros encargos aplicdveis.”

Consta na cldusula 3.2., sob a epigrafe “Pagamentos”, inserida na Subsecgio G2 (Operagdes a

Débito), da Secgdo G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes): “3.2. Sem prejuizo do

‘disposto no ponto 11. da Sec¢do A supra e no ponto 2.2. da presente Subsecgdo, o BANCO, caso _

autorize operagdes ou efectue pagamentos para os quais ndo exista provisdo na Conta, fica desde jd
expressamente autorizado a, independentemente de interpelagdo, debitar os respectivos valores em
qualquer outra conta de depdsitoa ordem ou a prazo junto do BANCO de que o CLIENTE seja ou
venha a ser titular ou co-titular soliddrio.”

Finalmente, estatui a clausula 4.2., sob a epigrafe “Pagamentos”, inserida na Subsec¢fio G3
(Operagdes a Crédito), da Secgfio G (Condigdes Gerais de Utilizagio de Cartdes): “4.2. Sem
prejuizo do disposto no ponto 11. da Secgdo A supra, 0 BANCO, em caso de insuficiéncia de provisdo
na Conta na data-valor estabelecida para liquidagdo do saldo em divida, fica desde jd expressamente
autorizado a, independentemente de interpelagdo, debitar os respectivos montantes em qualquer outra
conta de depésitb aordemoua prézzo Junto do BANCO de que o CLIENTE seja ou venha a ser titular
ou co-titular soliddrio.”’

A interpretagdo e integragfo da declaragfo negocial remete-nos para os arts. 236 € ss. do C.C..
Dispde o art. 236 do C.C. que: “I. 4 declaragio negocial vale com o sentido que um declaratdrio
normal, colocado na posicdo do real declaratdrio, possa deduzir do comportamento do declarante,
salvo se este ndo puder razoavelmente contar com ele. 2. Sempre que o declaratdrio conhe¢a a
vontade real do declarante, é de acordo com ela que vale a declaragdo emitida.

Por outro lado, € no que aos contratos formais respeita, dispde o art. 238 do C.C. que: “I. Nos
negocios formais ndo pode a declara¢do valer com um sentido que ndo tenha um minimo de
correspondéncia no texto do respectivo documento, ainda que imperfeitamente expresso. 2. Esse

sentido pode, todavia, valer, se corresponder & vontade real das partes e as razdes determinantes da
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Jorma do negocio se néo bpuserem a essa validade.”’

No caso, estamos perante um contrato formal, reduzido a escrito, mas também sujeito, como
dissemos, ao regime juridico das clausulas contratuais gerais previsto pelo DL n® 446/85.
Nessa medida, a interpretacdo e integragdo das cldusulas contratuais tem especial tratamento
nos arts. 10° ¢ 11° do aludido diploma. O art. 10° remete para as normas gerais de
interpretacdio e integragdo dos negoécios juridicos, mas sempre dentro do contexto de cada
contrato singular em que se incluam. O art. 11°, a propésito da cldusulas ambiguas, manda
atender “ao sentido que lhes daria o contratante indeterminado normal que se limitasse a subscrevé-
las ou a aceitd-las, quando colocado na posi¢éo de aderente real” e, na divida, manda atender a
interpretagdo fnais favoravel ao aderente (n°2 do art. 11).

Porém, este n.” 2 do art. 11 ndo se aplica as ac¢des inibitorias, por forga do preceituado no n°

3 do mesmo normativo. Refere Ana Prata: “(..) Para que o crivo judicial de apreciagdo das

cldusulas possa desempenhar cabalmente a fungdo que a lei lhe atribui, no quadro da
Jfiscalizagdo abstracta, deve, se a estipulagdo for obscura ou ambigua, ser-lhe atribuido o
sentido mais desfavordvel ao aderente — sentido congruente com o seu teor literal e que pode,
por isso, ser o que lhe venha a ser imputado no mercado —, decidindo se com esse sentido
deve ainda ser considerada admissivel.(...)"("). Por conseguinte, na interpretag@o da clausula
no ambito da acg¢fo inibitoria, “(..) na duvida, deve o tribunal optar pelo sentido que se
mostre menos favordvel do aderente, de modo a exclui-la, se ela admitir tal interpretacdo e,
com ela, a cldusula ndo deve ser admitida. (...)"(®).

Ora, num entendimento que o R. nfo renega e cuja licitude defende, da previsdo das clausulas
ora em andlise resulta o direito do Banco a proceder & compensacdo de créditos sobre contas
de um seu cliente até ao limite do saldo dessas contas, ainda que se trate de contas colectivas e
que o cliente devedor seja apenas contitular das mesmas.

Tal significa, na pratica, que as referidas estipulagdes permitem a compensagio através de
depositos de terceiros. Com efeito, sendo varios os titulares da conta, presume-se que as suas

quotas serfio iguais, em conformidade com o disposto no art. 516 do C.C.(0), presungdo essa

7 Da autora, ob. cit., pag. 308.

¥ Ainda Ana Prata, ob. cit., pag. 600.

® Dispde este normativo que: “Nas relagdes entre si, presume-se que os devedores ou credores soliddrios
comparticipam em partes iguais na divida ou no crédito, sempre que da relacdo juridica entre eles existente ndo
resulte que sdo diferentes as suas partes, ou que um s6 deles deve suportar o encargo da divida ou obter o

beneficio do crédito.”
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~ -que pode ser ilidida. Porém, a solugdo contemplada nas clausulas impugnadas arreda, sem
- Justificagdo bastante, a previsdo do art. 516 do C.C., consentindo que a compensagao sé faca
apenas em fun¢do do crédito do Banco, sem atentar no referido critério legal.
Independentemente da relagdo de confianga entre os contitulares duma conta bancéria
colectiva e da possibilidade reconhecida, nalguns casos; de movimentagéio por um deles da
totalidade do saldo, a verdade é que essa relagdo ndo pode confundir-se com a outra
estabelecida entre 0 Banco e cada um dos contitulares da mesma conta('®).
Foi-se até mais longe no Ac. da RL de 18.10.2012, em acgéo inibitéria e sobre questdo
idéntica: “(..) neste tipo de contratos de massa, de aderentes numa posicéo seguramente mais fragil
que o Banco, ndo constando da cldusula em apreciacdo, desde logo qualquer reserva tendente a
assegurar, quer a sustentabilidade dos titulares, no caso de contas ordenado por exemplo, quer os
limites da prépria penhorabilidade e da ordem de penhorabilidade legalmente impostos em caso de
pagamento coercivo (art. 861-4, n%s 2 e 4 do CPC), o constante da dita cldusula confere ao credor
uma excessiva faculdade de autotutela executiva, violadora do principio da proibicdo do excesso ou
da justa medida e, consequentemente também lesiva do principio da boa fé e da confianca do
aderente, 0 que a torna nula, igualmente face ao disposto nos artigos 15° 16° e 12° da Lei das
Condi¢des Gerais dos Contratos.(...)"( th,
Dai que as mencionadas clausulas 5.4.-A, 2.2-B2, 3.2.-G2 e 4.2.-G3 sejam de considerar

proibidas, nos moldes em que se concluiu na sentenga sob recurso.

b) Cldusulas 7.1(a) e (b) (Seccdo A), 2.3 (Seccdo F), 8.9 e 8.10 (Subsecgio G1 da

Seccdo G:
O Ministério Piblico pedira ainda, designadamente, a declaragdio de nulidade das clausulas

7.1.(a)-A, 7.1.(b)-A, 2.3.-F, 8.9.-G1 e 8.10.-G1, com o fundamento de que desoneram o

Banco R. de qualcjuér responsabilidade em caso de incidente que impossibilite a utilizagio do
cartfio, mesmo quando tal impossibilidade nio seja imputéavel ao titular do cartdio, por serem
da responsabilidade de terceiros ou resultantes de deficiéncia do equipamento.

O R. defendera, na contestagdo, a validade dessas clausulas.

1 Cfr. Ac. do STJ de'15.5.2008, Proc. n° 08B357, disponivel em www.dgsi.pt, também citado na sentenga
recorrida.
"' Proc. 1128/09.7YXLSB.L1-6, disponivel em www.dgsi.pt, também citado- a este propésito na sentenga
recorrida. N .
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Na sentenga analisou-se em detalhe a questdo, concluindo-se que tais clausulas sdo nulas por
violarem o principio da boa fé, nos termos dos arts. 15 e 16 do DL n° 446/85, e ainda as regras
de distribuiggo de risco, nos termos do art. 21, al. f), do mesmo Diploma, “na medida em que
desoneram a Ré no caso de ocorrer qualquer incidente que impossibilita a utilizagdo do
cartdo, mesmo quando tal impossibilidade ndo seja, de forma alguma, imputavel ao titular do
cartdo, como seja, quando tais incidentes sejam da responsabilidade de terceiros ou
resultantes de deficiéncia do equipamento”.

No recurso, 0 Banco/apelante insiste na validade das clausulas, porque o contrato de
utilizagdo do cartfo ¢ diverso do contrato de depdsito bancario e as cldusulas em aprego
limitam-se a esclarecer o cliente de que o Banco ndo pode ser responsabilizado por factos que
ndo influencia.

Em causa estdo agora as cldausulas reproduzidas nos pontos 23, 24 e 25 supra da factualidade
assente. _

Dispde o art. 21, al. f), do DL n° 446/85, que sdo absolutamente proibidas as clausulas
contratuais gerais que alterem as regras respeitantes a distribuigdo do risco. Segundo explica
Ana Prata, esta norma “proibe a altéra§do convencional das regras que constam dos artigos
790.° a 795.° 796.°, 797.°, 807.° e 815.° do Cédigo Civil, e é de grande utilidade, jd que é
entendimento pacifico o de que-o regime do risco contratual é de natureza supletiva. ”(*%)

O contrato de abertura de conta aqui em questdo oferece vantagens a ambas as partes, sendo
imperioso que a reparti¢do dos riscos associada a0 mesmo, de acordo com os ditames da boa
fé, seja também repartida entre ambos os interessados.

A primeira observagdo que se nos oferece, sugerida pela argumentagéio do apelante, respeita
precisamente a diversa insergdo e dmbito das clausulas em aprego.

Enquanto as cldusulas 7.1.(a)-A e 7.1.(b)-A figuram na parte das disposi¢des gerais comuns,
reportando-se a responsabilidade do Banco no geral, a cldusula 2.3.-F insere-se na Secgéo F
respeitante as condigdes -gerais de adesdio e utilizagdo do chamado servigo DB-Line e as
clausulas 8.9.-G1 e 8.10.-G1 constam ainda de uma outra Secgéo G respeitante as condigdes
gerais de utilizag@o de cartdes (designadamente para acesso aos caixas automaticos “ATM” e
terminais de pagamento automatico “TPA”). Apenas as tltimas (cldusulas 8.9.-G1 e 8.10.-G1)
se referem especificamente a utilizagfo de cartdes. No entanto, as primeiras (clausulas 7.1.(a)-

A e 7.1.(b)-A), incluidas nas disposi¢bes gerais, também se Ihes podem naturalmente referir, o

12 Ana Prata, ob. cit., pag. 493.
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mesmo se passando com a clausula 2.3.-F, relativa ao servigo DB-Line, pois este servic;d
assegura a realizagdo de consultas e operagBes bancarias via telefone e Internet mediante a
utilizagdo de um codigo e de um cartéo (de coordenadas).

Compreende-se, por isso, que na sentenga tenham sido declaradas nulas as clausulas nos
-moldes indicados “na medida em que desoneram a Ré no caso de ocorrer qualquer incidente
que impossibilita a utiliza¢do do cartdo (...)".

Dispdem as clausulas 7.1 (2)-A e 7.1.(b)-A: “7.1. O BANCO néo serd responsdvel por quaisquer
danos, prejuizos e/ou perdas sofridas pelo CLIENTE e/ou por terceiros em virtude de casos fortuitos
e/ou de for¢ca maior, nomeadamente:

(a) Actuagdo, omissdo, falha ou descuido por parte do CLIENTE e/ou de terceiras entidades
directa ou indirectamente envolvidas na execucdo de operagdes abrangidas pelas presentes
Condigdes Gerais;

(b) Atrasos, erros, interferéncias, suspensdes e/ou interrupgdes de comunicagdes, falhas de
corrente, extravios de dados e/ou outras anomalias decorrentes de deficiéncias no funcionamento de
qualgquer equipémento ou sistema informdtico, e bem assim meio ou rede de telecomunicagdes, tanto
publicas como privadas, utilizados na transmissdo de ordens e instrugbes e/ou na execucio de
operagdes, salvo quando tais anomalias sejam comprovadamente imputdveis ao BANCO a titulo
doloso ou gravemente negligente”.

Dispbe a clausula 2.3.-F: “4 disponibilidade do servigo DB-LINE ficard sempre condicionada pela
correspondente disponibilidade de utiliza¢do, pelo BANCO, de servigos informdticos e de sistemas de
telecomunicagdes detidos ou controlados por terceiros. Assim, na eventualidade de qualquer erro ou
interrupgdo do funcionamento do servigo DB-LINE decorrente da actuacdo ou omissdo de terceiros, o
BANCO ndo serd responsdvel por qualquer perda ou dano incorrido ou dai resultante para o
CLIENTE.”

Tratando-se de situagSes ndo controladas por qualquer das partes e para as quais nenhuma
delas contribuiu, mas estando em causa a intervengo de terceiros através dos quais o Banco
" presta o seu servigo ao cliente, afigura-se irrazoével a mera exoneragfo daquele por qualquer
dano ou perda sofrida por este, por contriria aos principios da boa fé e das regras de
distribui¢do do risco.

No entanto, tal raciocinio nio pode aproveitar & primeira parte da al. a) da clausula 7.1, dado
que ali também se refere como causa do dano, embora em “casos fortuitos e/ou de forca

maior”, a “actuacdo, omissdo, falha ou descuido por parte do CLIENTE e/ou de terceiras

entidades directa ou indirectamente envolvidas na execugdo de operagdes abrangidas pelas
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presentes Condigdes Gerais” (sublinhado nosso), o que, mesmo numa interpretagdo menos
favoravel ao aderente, aponta para o contributo deste na produgfio do dano. Assim, ndo
existird aqui violagdo dos principios da boa fé ou das regras de distribuicdo do risco.

Do mesmo modo, ndo concordamos com o decidido quanto' as clausulas 8.9.-G1 ¢ 8.10.-G1.
Dizem estas: “8.9. O BANCO ndo poderd ser responsabilizado por quaisquer limitagbes ou recusas
de utilizagdo do Cartdo no estrangeiro, designadamente as decorrentes de impossibilidades técnicas
ou da sujei¢do a normas e limites localmente estabelecidos, nem pela cobranca local de taxas ou
comissOes de qualquer natureza, pelo que o Titular deverd sempre informar-se previamente das
condigdes de utilizagdo do Cartdo no estrangeiro.

8.10. O BANCO ndo poderd, em circunstdncia alguma, ser responsabilizado pela eventual
impossibilidade de utilizagdo do Cartdo nos ATM’s ou TPA’s, pela ndo aceitagdo do Cartdo em
qualquer estabelecimento, bem como por deficiéncias de atendimento, md qualidade dos bens ou
servigos obtidos através da utilizagdo do Cartdio ou quaisquer outros incidentes que ocorram entre o
Titular e o estabelecimento ou o proprietdrio do TPA utilizado.”

Na clausula 8.9.-G1 cremos que o Banco nfo se desonera verdadeiramente de qualquer
responsabilidade, antes aludindo a possibilidade da existéncia de diferentes e especiais regras
de utilizagdo do cartdo no estrangeiro e, sobretudo e por causa disso, alertando para' a
necessidade do cliente se inteirar previamente de quais essas condi¢des. N&o vislumbramos a
violagdo das regras da boa fé ou da justa distribuigio do risco.

No que toca a clausula 8.9.-G1, parece-nos mais 6bvia essa conclusdo, por estarem em causa
actuagBes de terceiros que claramente extravasam o objecto do contrato. Ndo obstante o que
acima dissemos sobre os meios através dos quais o Banco presta o seu servigo ao cliente,
parece-nos ndo poder imputar-se aquele, ainda que a titulo de risco, a impossibilidade do
titular usar o cartdo em determinados ATM’s ou TPA’s seja porque razdio for (tais
equipamentos, sendo propriedade de terceiros, podem encontrar-se temporariamente
avariados e/ou fora de servigo). Também ndo pode o Banco razoavelmente responder pela no
aceitagdo do cartdo num estabelecimento comercial ou outro, por deficiéncias de atendimento
nesses locais, €, menos ainda, pela méa qualidade dos bens ou servigos obtidos através da
utiliza¢50 do cartdio ou, por wltimo, por quaisquer incidentes que ocorram entre o titular do

cartdo e o estabelecimento ou o proprietario do TPA utilizado(*?). Como se refere no Acordéo

B A propésito de clausula parcialmente idéntica se pronunciou o Ac. do STJ de 2.3.2010, Proc.

29371/03.5TJLSB.S1, disponivel em www.dgsi.pt, citado pelo apelante.
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do STJ de 2.3.2010 citado em rodapé: “(...) a actuagdo dos comerciantes niio pode responsabilizar
* 0 Banco, nem este pode garantir o produto”.
Por conseguinte, devem considerar-se:
- proibidas, nos moldes em que se concluiu na sentenga recorrida e pelos motivos ai
aduzidos, as clausulas 7.1.(a)-A (apenas na parte relativa a actuagdo, omissdo, falha
ou descuido por parte de terceiras entidades), 7.1.(b)-A ¢ 2.3.-F, e

- validas as clausulas 7.1.(a)-A (na parte relativa a actuagfio, omissio, falha ou

descuido por parte do cliente), 8.9.-G1 ¢ 8.10.-G1, pelo que ¢é de revogar a sentenca

nesta parte.

¢) Clusulas 10.1.(b) e 10.1.(c) da Secgfio A, 5.2 ¢ 5.9(b) da Subseccfio G1 da Seccio

G: ' |
O Ministério Publico pedira também a declaragdo de nulidade das cléusulas 10.1.(b) e 10.1.(c)
da Secgdo A, 5.2 ¢ 5.9(b) da Subsec¢do G1 da Secgdo G, com o fundamento de que permitem
a:resolugdio do contrato ou o cancelamento do cartfio por violagdo de qualquer das condigdes
gerais ou particulares estipuladas no contrato ou por qualquer informago inexacta prestada
pelo aderente, mesmo sem culpa, ou com base em circunstincias irrelevantes.
O R. defendera, na contestagio, também a validade dessas clausulas.
Na sentenga, concluiu-se que as mesmas sdo nulas por violarem o principio da boa fé, nos
termos dos arts. 15 ¢ 16 do DL n° 446/85, “na medida em que permitem a Ré a resolugdo do
contrato ou o cancelamento do cartdo por violagdo de qualquer das condigbes gerais ou
particulares estipuladas no contrato ou por qualquer informagdo inexacta prestada pelo
aderente, mesmo sem culpa ou com base em circunstdncias irrelevantes”.
No recurso, o Banco/apelante insiste na respectiva validade, afirmando, no essencial, que as
regras estabelecidas correspondem as que se enconﬁam legalmente estipuladas.
Em causa estdo as cldusulas reproduzidas nos pontos 29 e 30 supra da factualidade assente.
Diz a clausula 10.1.(b) e (c), sob a epigrafe “Resolugdo”, Sec¢do A (Disposigdes Gerais
Comuns): “10.1. Sem prejuizo de quaisquer outros direitos que lhe sejam conferidos por lei, por
estas Condigdes Gerais ou pelas condi¢des particulares e demais documentagdo contratual aplicdvel
a contratagdo de cada produto e/ou servigo disponibilizado, o0 BANCO poderd resolver as presentes
Condi¢des Gerais, com ‘efeitos imediatos, sempre que se verifique qualquer uma das seguintes

situagdes:
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(b) Falsidade, inexactiddo ou incorrecgdo de quaisquer dados fornecidos pelo CLIENTE para
efeitos de celebragdo e execugdo das presentes Condigdes Gerais ou de qualquer operagdo nelas
prevista; |

(c) Incumprimento, pelo CLIENTE, de qualquer obrigagdo emergente: das presentes Condigdes
Gerais; ou de condigdes particulares e/ou demais documentagdo contratual subscrita pelo CLIENTE
e aplicdvel a contratagdio de cada produto e/ou servigo disponibilizado.”

Dispdem, por seu turno, as cldusulas 5.2. € 5.9.(b), sob a epigrafe “Validade, Cancelamento e
Caducidade”, Subseccdo G1 (Disposi¢gdes Comuns) da Sec¢io G (Condigdes Gerais de
Utilizagdo de Cartdes): “5.2. O BANCO poderd, em qualquer altura, proceder ao cancelamento do
Cartdo, sempre que se verifique a viola¢do de qualquer das obrigagdes legais ou contratuais
aplicdveis a respectiva utilizagdo, devendo comunicar essa deciséo por qualquer meio ao respectivo

Titular.

3.9. O BANCO poderd, com efeitos imediatos e independentemente de comumicagdo ao
CLIENTE ou ao respectivo Titular, impossibilitar por qualquer forma novas utilizagdes do Cartéo,
procedendo nomeadamente ao respectivo bloqueamento ou retencdo em qualquer ATM, nos seguintes

casos.

(b) Violagdo, pelo respectivo Titular, de qualquer das obrigagdes legais ou contratuais
aplicaveis a utilizagdo do Cartdo”. -
Como se referiu na sentenga, em causa estd saber se pode o Banco proceder a resolugio do
contrato de abertura de conta ou ao cancelamento de cartdo emitido no seguimento do mesmo
com base, designadamente, em meras inexactiddes ou qualquer que seja o incumprimento por
parte do aderente, sem avaliar da respectiva gravidade ou proporcionalidade. Nesta
perspectiva, entendeu-se “que as cldusulas em andlise prevéem de forma demasiado ampla o
poder da Ré de resolver o contrato de abertura de conta e de cancelar cartdes, sem qualquer
ressalvas das situagdes de inexisténcia de culpa do cliente ou garantias de proporcionalidade
que, efectivamente, consubstanciam uma violagdo do principio da boa fé.”
E indiscutivel que as clausulas indicadas contém razdes para resolugéo do contrato de abertura
de conta e de cancelamento dos cartdes, como assinala o apelante, mas a questdo que se
coloca tem que ver precisamente com a idoneidade do motivo justificativo, j& que este, para se :

conformar com os principios da boa fé, tem de ser também adequado e proporcional (cft. art.
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22, al. b), do DL n° 446/85('*)), sendo ainda de realgar que, em qualquer dos casos, estamos
perante um direito atribuido apenas ao predisponente.

Como assinala Ana Prata(’®), o fundamento convencional da resolu¢do do contrato ha-de
revestir o minimo de gravidade que justifique a sua destrui¢do, de acordo com a boa fé, pelo
que sendo insuficientemente caracterizado o incumprimento motivador “este pode
consubstanciar-se no de uma obrigagdo tdo secunddria que irrelevante para a manutengdo
do vinculo juridico, ou num ndo-cumprimento ndo culposo, qualquer que seja a sua
modalidade e objecto”.

Ora, quer para efeito de resolugfio do contrato quer para efeito do cancelamento do cartdo,
estamos, nas clausulas em aprego, perante um leque possivel de razdes em si mesmo tdo
abrangente, indefinido e ilimitado que, como se concluiu em 1? insténcia, facilmente podera
traduzir-se num motivo secundario, irrelevante, desadequado e desproporcional ao resultado
previsto, em desfavor do aderente. 7

Nessa perspectiva as cldusulas constituem evidente violagio dos principios da boa fé, nos
termos dos arts. 15 e 16 do DL n°® 446/85(%). |

Dai que tambémas mencionadas clausulas 10.1.(b) e 10.1.(c)-A, 5.2 € 5.9(b)-G1 sejam de

considerar proibidas, conforme se concluiu na senten¢a sob recurso.

d) Clausula 12.3 da Seccio A:

O Ministério Pablico pedira ainda a declaragio de nulidade da cldusula 12.3 da Secgio A,

invocando que a mesma permite ao Banco R. ceder a sua posigéo contratual a outras entidades
do Grupo sedeadas em Portugal ou no estrangeiro com representagdio em Portugal,
independentemente da concordéncia do aderente, o que a torna proibida por forga da al. 1) do
art. 18 dé DL n° 446/85.

O R. defendera, na contestaggio, também a validade desta clausula.

4 Esta norma estatui que “Sdo proibidas, consoante o quadro negocial padrom'éado, designadamente, as
cldusulas contratuais gerais que. (...) b) Permitam, a quem as predisponha, denu_nciar. livremente o contrato,
sem pré-aviso adequado, ou resolvé-lo sem motivo justificativo, fundado na lei ou em convengdo”.

15 Ob. cit., pag. 527. '

6 No mesmo sentido € a propésito de idéntica questdo, tal como referido na sentenga, ver o ja acima citado Ac.

da RL.de 18.10.2012, Proc. 1128/09.7YXLSB.L1-6.
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Na sentenga, concluiu-se que a mesma € nula, atenta a referida al. 1) do art. 18 do DL n°
446/85, “na medida em que permite no préprio contrato a cessdo antecipada da posi¢do
contratual da Ré sem o acordo do aderente, e sem que conste a identidade do cessiondrio no
contrato inicial. ”

No recurso, o Banco/apelante insiste na respectiva validade, afirmando, no essencial, que os
terceiros cessiondrios estéo ali suficientemente identificados.

Em causa est4 a clausula reproduzida no ponto 31 supra da factualidade assente.

Estabelece a mesma, sob a epigrafe “Disposi¢des Diversas”, inserida na Seccdo A
(Disposi¢bes Gerais Comuns): “12.3. O CLIENTE desde jd autoriza 0 BANCO a ceder total ou
parcialmente a sua posicdo contratual nestas Condi¢des Gerais para outras entidades do Grupo
Deutsche Bank sediadas em Portugal ou no estrangeiro com representagdo em Portugal, a qual serd
eficaz a partir da data da sua comunicagdo ao CLIENTE mediante carta registada.”

De acordo com a al. 1) do art. 18 do DL n° 446/85, sdo em absoluto proibidas as clausulas
contratuais gerais qué “Consagrem, a favor de quem as predisponha, a possibilidade de cesséo da
posi¢do contratual, de transmissdo de dividas ou de subcontratar, sem o acordo da contraparte, salvo
sea identidade do terceiro constar do contrato inicial”.

No que se refere a cessdo da posig¢8o contratual, a norma geral consta do art. 424 do C.C..

A proibi¢do consagrada na al. 1) do art. 18 do DL n° 446/85 pretende evitar, antes da cessdo da
posi¢do contratual, que se esta for autorizada venha o aderente a confrontar-se no contrato
com quem ndo conhece, e/ou que venha, por essa via, a limitar-se a responsabilidade do
predisponente('").

Explica Menezes Cordeiro, citado por Ana Prata(’®), que a transmisso poderia servir para
limitar, de facto, a responsabilidade do obrigado, ‘pois “bastaria, na verdade, transferir a
posigdo para uma entidade que ndo tenha adequada cobertura patrimonial para, na prdtica,
esvaziar o conteudo de qualquer imputacdo de danos.”

Defende o R./apelante, apoiando-se no Ac. do STJ de 2.3.2010('9), que indicando a clausula
que a cessdo da posigdo s6 pode ser efectuada a outras entidades do Grupo Deutsche Bank
sedeadas em Portugal ou no estrangeiro com representagio em Portugal est4 identificado o

terceiro, sendo a clausula valida.

' Cfr. Ana Prata, ob. cit., pags. 407/408.
® Ob. cit., pag. 408.

¥ Proc. n° 29371/03.5TJLSB.S1, disponivel em www.dgsi.pt. .
Rua do Arsenal. Leira G, 1100-038 Lisboa .. Telefone: 213222800 . Fax: 21347 96 44 43



TRIBUNAL DA RELACAO DE LISBOA
7% Secgéao (Civel)

A questdo estd em saber se a referida meng#o. corresponde 4 efectiva identificagdo do terceiro
a que alude o normativo indicado, o que equivale a perguntar se aquela referéncia protege, de
forma cabal, o interesse do aderente dando-lhe a conhecer de antemio a contraparte no
negobcio.

Julgamos que ndo, acompanhando aqui igualmente a sentenca sob recurso e remetendo para a
fundamentag#o ai expendida nesta matéria. '

Com efeito, a indicagdo fornecida na clausula impugnada, delimitando embora um nticleo de
entidades a considerar, ndo assegura, ainda assim, o conhecimento prévio da concreta
entidade cessionaria. A possibilidade da cessdo ocorrer dentro de um universo mais restrito,
ndo implica, ainda assim, a pré-defini¢do do terceiro que eventualmente substituira o Banco
na relagdo contratual, em termos de fornecer ao aderente & partida as reais e/ou previsiveis
condig¢des do hipotético futuro contratante.

Conforme se sustentou no Ac. desta RL de 12.11.2009(*%): “(..) Uma coisa ¢ uma entidade
terceira identificada, outra uma entidade terceira que mediante um processo de individualizacdo a
que o “outro contraente” é alheio, pode vir a ser — consumada a cesséo — tornada conhecida deste.
Ndo comporta pois essa referéncia expressa a necessidade de indicacdo da “identidade do terceiro” a
aceitagdo da mera “determinabilidade” daquela, ademais num universo potencialmente mutdvel, e de
evolugcdo imprevisivel, como é o de um “grupo de sociedades (...)".

Com particular interesse se acentuou na senten¢a recorrida: “(..) mesmo em termos de
apreciagdo da validade da referida cliusula ao abrigo do principio da boa fé integrado pelos
critérios do artigo 16.° do RCCG, se deve entender que uma formulacéo como a constante da cldusula
impugnada néo satisfaz a tutela da confianga, uma vez que deixa na disponibilidade de uma das
partes a iniciativa de cedéncia da posi¢do contratual a um terceiro ndo identificado num contrato téo
relevante e matricial como é o de abertura de conta, podeﬁdo, no limite, e conforme se tornou patente
no contexto da actual crise economico-financeira, dutorizarl a que sejam cedidas posi¢des a empresas
ou bancos que sdo criados com o fim de absorver os denominados activos financeiros téxicos.(..)".

Donde, € de considerar proibida a mencionada clausula 12.3 da Secg#io, nos moldes em que se

concluiu na sentenga sob recurso.

e) Clausula 14 da Seccfo A:
Pedira o Ministério Piiblico A. a nulidade da cldusula 14 da Secgdio A, respeitante a “Lei

Aplicavel e Foro Competente”, invocando que a atribuigio da competéncia territorial a

% Proc. 3197/06-2, em www.dgsi.pt.
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comarca de Lisboa deve ser considerada proibida a luz do disposto no artigo 19, al. g), do DL
n° 446/85, por estabelecer um foro que envolve graves inconvenientes para os aderentes sem
que os interesses do R., enquanto empresa multinacional com elevado poder econémico e
dispondo de uma rede de balcdes espalhados por todo o pais, o justifiquem. Refere ainda que
apesar do alcance pratico da clausula se encontrar reduzido face a alteragdio das regras de
competéncial territorial aprovadas pela Lei n° 14/2006, de 26.4, a proibicdo mantém interesse
para contratos anteriores a entrada em vigor da alterag8io e por ndo cobrir todas as acgSes em
que seja demandado o cliente do Banco.

O R. defendera, na contestagdo, também a validade desta clausula.

Na sentenga, concluiu-se que a mesma ¢ nula, atenta a referida al. g) do art. 19 do DL n°
446/85, “na medida em que estabelece um foro convencional obrigatério no que se refere a
acgbes em que sejam partes pessoas singulares, para além daquelas abrangidas pela nova
redacgdo do artigo 74.° n.° 1 do Cédigo de Processo Civil.”

Em causa estd a clausula reproduzida no ponto 32 supra da factualidade assente.

Estabelece a mesma, sob a epigrafe “Lei Aplicavel e Foro Competente”, inserida na Secggio A
(Disposigdes Gerais Comuns): “ds presentes Condigées Gerais, aos servigos e produtos por ela
abrangidos e as operagdes bancdrias nos seus termos realizadas, salvo estipulagdo especial em
contrdrio, s@o aplicdveis a lei e jurisdi¢do portuguesa. Para julgar todas as questdes delas
emergentes as parles elegem, ressalvadas as limitagdes da lei, o foro do Tribunal da Comarca de

Lisboa.”

De acordo com a al. g) do art. 19 do DL n°® 446/85, sdo relativamente proibidas, consoante o
quadro geral padronizado, as clausulas contratuais gerais que “Estabelecam um foro competente
que envolva graves inconvenientes para uma das partes, sem que os interesses da outra o
Justifiquem”.

Tal como se reconheceu na sentenga sob recurso, é referida clausula tem actualmente um
dmbito muito reduzido, tendo em vista a redacgéio dos arts. 74, n® 1, e 110, n° 1, al. a), do
C.P.C,, introduzida pela Lei n° 14/2006, de 26.4, e o teor do Acorddo de Uniformizagdo de
Jurisprudéncia n° 12/2007, de 18.10.2007(*'). Assim, a mesma sera residualmente aplicavel,
por exemplo a situagdes em que a resolugdio se fundamenta na alteragfio das circunstincias ou

nas acgdes de anulagdo ou de declaragio de nulidade, reconhecendo-se que as causas

21 DR n° 235, 1° Série, de 6.12.2007.
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abrangidas pela actual redacgfo do art. 74 do C.P.C., em que o foro competente ndo sera o do
domicilio do Banco R., constituirfio a esmagadora maioria dos casos.
Ainda assim, a proibi¢8o prevista na al. g) do art. 19 do- DL n° 446/85 visa, uma vez mais,
garantir o equilibrio do contrato apenas justificando uma cldusula contratual relativa ao foro
competente que, mesmo envolvendo graves inconvenientes para uma das partes, se mostre
justificada pela protecgdo dos interesses da outra. No essencial, e sendo tais clausulas de
atribuig8o de competéncia vantajosas para os predisponentes, por melhor garantirem a gestdo
dos respectivos recursos, pretende-se proteger o consumidor, impedindo, designadamente, que
este tenha de pleitear longe do seu domicilio, suportando os acrescidos encargos, pessoais e
patrimoniais, que uma maior distdncia do tribunal sempre importardo, ndo obstante a
argumentagéo do R..
E, pois, o principio da proporcionalidade que esta em causa.
Conforme assinalado no Ac. da RL de 10.4.2008(22) citado na sentenga, para as acgdes
excluidas do 4mbito do art. 74 do C.P.C., regem as disposi¢des dos arts. 85, n° 1, e 86, n° 2,
do. mesmo Codigo. No caso de aplicagdo desta ﬁltima norma, as acgdes propostas pelo
aderente terdo como foro competente o da sede do Banco predisponente (art. 86, n° 2), e as
acgdes propostas por este contra o aderente terdo, em principio, como foro competente o do
domicilio do réu (art. 85, n° 1).
A clausula 14 do contrato sub judice afastaria justamente a aplicagéo da regra geral em acgéo
(excluida do dmbito do art. 74, n° 1) deduzida pelo Banco contra o cliente, com manifesto
prejuizo deste caso resida, v.g. em Guimardes ou em Viseu, onde o R. também dispde de
balcdes/delegagbes (ver ponto 34 supra da factualidade assente), ou em qualquer outro lugar
do pais, fora da zona metropolitana de Lisboa, onde o R. venha a instalar outro centro
financeiro.
A circunstancia de ser residual, no quadro negocial padronizado a que temos de apelar — ou
seja, no ramo ou sector négocial em que se insere a actividade do R. — o niimero de acgdes
instauradas fora do quadro do aludido art. 74, n° 1, do C.P.C., ¢ justamente esse facto que nos
- dar4, no confronto do interesse do cliente, a nogéo da vantagem concedida ao predisponente.
Se tera j& pouca expressdo o nimero de.causas em que o Banco R. retiraria vantagem da
estipulaggio do foro, jé para o concreto cliente demandado o inconveniente ¢ manifesto. Como

se salientou no dito Ac. da RL de 10.4.2008, o predisponente, pela necessidade de se adaptar

2 Proc. 1373/2008-2, disponivel em www.dgsi.pt.- ,
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as alteragGes introduzidas nos arts. 74, n° 1, e 110, n° 1, al. a), do C.P.C., na maioria das
acgles que acompanhe em juizo, teve de reorganizar “os seus servigos de contencioso, ou
imaginar novos instrumentos ao servigo dos seus interesses empresariais, nessa drea da litigdncia”.
Ora, assim sendo, ndo se justifica impor ao cliente, neste residual tipo de acgdes fora do
quadro do art. 74, n° 1, do C.P.C., o grave inconveniente de ter de deslocar-se a Lisboa e/ou
custear as desloca¢des de mandatario a capital, sempre que ai nfo resida, para defender os
seus interesses em tribunal.

Estariamos, aceitando tal clausula, a desconsiderar o grave inconveniente do consumidor sem
que o interesse da entidade predisponente o justificasse de forma bastante, criando um
desequilibrio entre ambos e afectando o principio da proporcionalidade.

Assim, € de concluir que a formulagdo da referida cldusula 14 € proibida a luz da al. g) do art.
19 do DL n°® 446/85, nos termos sentenciados.

Procede, pois, no que respeita a nulidade das clausulas, apenas em parte a apela¢io.

D) Da desproporg¢iio na publicitagido da proibi¢ao:
Por fim, o apelante defende que a sua condenagdo na publicitagio de uma condenagio em
jornais diarios de maior triagem, editados em Lisboa e Porto, durante trés dias consecutivos e
de tamanho n#o inferior a /4 de pagina (de tamanho, inclusive, superior ao sugerido pelo A.) é
“pena desproporcionada ao eventual ilicito verificado”, afectando-se de forma devastadora e
contraproducente a reputa¢do, bom nome e imagem do R..
Na sequéncia do requerido pelo Ministério Publico, o R. foi condenado a “dar publicidade a
parte decisoria da (...) sentenga, no prazo de 15 dias, a contar do trdnsito em julgado da
mesma, através de anincio de dimensdo ndo inferior a ¥ de pagina (atenta a extensdo da
parte decisdria da senrénga), a publicar em dois jornais didrios de maior tiragem, que sejam
editados em Lisboa e Porto, durante 3 dias consecutivos, comprovando o respectivo
cumprimento até 10 dias apds a ultima publicagdo, nos termos do artigo 30.° n.° 2 do
RCCG™.
Dispde o art. 30, n° 2, do DL n° 446/85, que “A pedido do autor, pode ainda o vencido ser
condenado a dar publicidade a proibigdo, pelo modo e durante o tempo que o tribunal determine.”
A publicitagio da decisio judicial ndo visa, assim, punir o predisponente, contra o que insinua

o recorrente, €, apesar de nio ser determinada oficiosamente, tem, como explica Ana Prata(23)

3 Ob. cit, pag. 627.
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. “grande impacte no mercado, quer na sua fun¢do dissuasora da utilizacdo de cléusulas
nulas, quer na vertente pedagégica e de informagdo dos sujeitos que recorrem a empresas
para. satisfacdo de necessidades. G. Alfa- acrescenta uma outra vantagem: a de dar a
conhecer aos outros tribunais a orientagdo adoptada quanto a cada cldusula pelo tribunal
encarregado da acgdo, o que promoverd a uniformizagdo jurisprudencial, em principio em
sentido mais favordvel ao aderente (...)".

Deste modo, em ultima andlise, o fim. prosseguido com a prevista publicitagio da deciséo
judicial que declare proibidas certas clausulas, compagina-se mal com o facto de depender do
pedido do autor e da pretensdo poder néo ser atendida pelo tribunal(**).

Dentro desta logica, afigura-se-nos justificada a sentenga proferida no que respeita a
publicitagdo da proibigdo do uso das clausulas referidas, mesmo naquelas que o Banco R. se
prop0s alterar e/ou terd mesmo ja alterado.

No que ao de tamanho da pagina se refere, anota-se que o escolhido na sentenca (“ndo
inferior a . de pdgina”) se contém no que foi solicitado pelo A. (“ndo inferior a % de
pdgina’) e justifica-se pela “extensdo da parte deciséria da sentenga” como desta
expressamente consta (sob pena de se tornar de mais dificil leitura num tamanho da letra a
adoptar em menor espago de publicagio).

Improcede, por isso, também aqui o recurso do R..

*okk

IV- Decisio:

Termos em que e face do exposto, em que e face ao exposto, acordam os Juizes desta
Relagio em:

- julgar parcialmente procedente a apelagio do Banco R., revogando-se a
senten¢a na parte em que declarou proibidas as cliusulas 7.1.(a)-A (quanto a
actuagiio, omissao, falha ou descuido por parte do cliente), 8.9.-G1 ¢ 8.10.-G1;

- Mantendo-se, em tudo o mais, a senten¢a recorrida.

Custas pelo apelante R., na propor¢do de 7/9, estando delas isento o apelado M.P..

Notifique.

?* Ana Prata, ob. cit., loc. cit. ‘
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Cristina Coelho
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. Roque Nogueira
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Sumairio do Acordio (da exclusiva responsabilidade da relatora — art. 713, n° 7, do C.P.C.)

II-

III-

*k ¥k

Nio h4, na acgo inibitoria, inutilidade superveniente da lide ou falta de interesse
em agir, ainda que o predisponente tenha comprovadamente alterado o modelo do
contrato e deixado de celebrar contratos com contetido idéntico a(s) clausula(s)
impugnada(s);

A relagdo de confianga entre os contitulares duma conta bancaria colectiva e a
possibilidade reconhecida, nalguns casos, de movimentagio por um deles da
totalidade do saldo, nfio pode confundir-se com a relagio estabelecida entre o
Banco e cada um dos contitulares da mesma conta;

Tratando-se de situagdes ndo controladas por qualquer das partes contratantes e
para as quais nenhuma delas contribuiu, mas estando em causa a intervengéio de
terceiros através dos quais o Banco presta o seu servigo ao cliente, afigura-se
irrazoavel a mera exoneragéo daquele por qualquer dano ou perda sofrida por este,
por contraria aos principios da boa fé e das regras de distribui¢io do risco;

Néo pode imputar—se ao Banco, ainda que a titulo de risco, a impossibilidade do
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titular usar o cartdo em determinados ATM’s ou TPA’s seja' porque razdo for, nem
pode o Banco razoavelmente responder pela ndo aceitagio do cartio num
estabelecimento comercial ou outro, por deficiéncias de atendimento nesses locais,
e, menos ainda, pela ma qualidade dos bens ou servicos obtidos através da
utilizagdo do cartdo ou, por ultimo, por quaisquer incidentes que ocorram entre o
titular do cartfio e o estabelecimento ou o proprietario do TPA utilizado;

Néo basta que as clausulas do contrato contenham as causas para resolugfio do
contrato de abertura de conta e de cancelamento dos cartdes, sendo indispensavel,
por respeito aos principios da boa fé, que os motivos justificativos sejam
adequados e proporcionais;

A possibilidade da cessdio da posi¢do contratual ocorrer dentro de um universo
mais restrito como o mesmo Grupo econémico, ndo implica, ainda assim, a pré-
defini¢go do terceiro que eventﬁalmente substituird o Banco na relagdo contratual,
em termos de fornecer ao aderente, a partida, as reais e/ou previsiveis condi¢des do
hipotético futuro contratante;

A estipula(:ﬁd contratual sobre o foro competente apenas se justifica quando,
meémo envolvendo graveé inconvenientes para uma das partes, se mostre, ainda
assim, suficientemente justificada pela necessidade de protec¢do dos interesses da
outra; |

A publicitagdo da decisdo judicial que determina a proibi¢do do uso de certas
clausulas contratuais nfio visa punir o predisponente, mas antes dissuadir a
utilizagdo de clausulas nulas e informar os aderentes, dando ainda a conhecer aos
outros tribunais a orientagdo adoptada quanto a cada clausula pelo tribunal

encarregado da ac¢do.
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Proc. n°. 2475/10.0YXLSB.L1

Revista Excepcional

Acordam no Supremo Tribunal de Justiga:

1. Ao abrigo dos art®s 25° € 26°, n° 1, al ¢), do DL n°® 446/85, de 25/10 RCCG) e
13°, al ¢), da Lei n° 24/96, de 31/7 (LDC), o Ministério Publico propds contra

- Deutsche Bank (Portugal), S.A., uma acgdo sumdria (acgdo inibitdria), pedindo a

declaragdo de nulidade de diversas cliusulas utilizadas pelo réu em contratos de
abertura de conta, bem como a sua condenagio a abster-se de as utilizar em
contratos que de futuro venha a celebrar, e a dar publicidade a decisdo que viesse a
ser proferida, em prazo a fixar na prépria sentenga.

A acgio, contestada, foi declarada parcialmente procedente na 1* instancia, nos
termos que a seguir se transcrevem textualmente:

“(..) julgo a presente acsio instanrada pelo MINISTERIO PUBLICO cwntra DEUTSCHE
BANK (PORTUGAL), S.A., parcialmente procedente ¢, consequentemente declaro nulas, com o
-dmbito abaixo referido, as seguintes cldusulas inseridas pela Ré nos contratos de abertura de conta
que celebron, bem como as cliusulas de naturega idéntica ou substancialmente equipardveis que
insira noutros clausulados que tenba apresentado, apresente ou venham a ser apresentados aos seus
clientes: -

I, Clausulas de compensajio de créditos:

- ddusula 2.2,, sob a epigrafe "Débitos em Conta", inserida na Subsecgio B2 (Depdsitos a
Ordem), da Secyao B (Condigoes Gerais de Abertura e Movimentagio de Conta):

«Caso a Conta nao se encontre provisionada com saldo suficiente para o langamento a débito de
qualquer pagamento, poderd 0 BANCO proceder ao débito do montante em causa em qualguer
outra conta da titularidade ou co-titularidade do CLIENTE junto do BANCO, ou autorigar o
pagamento, ﬁmndo neste caso o CLIENTE, independentemente de interpelagio, obrigado a
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regularizar de imediato qualquer descoberto assim originado, o qual vencerd juros contados dia a
dia a taxa mais alta praticada pelo BANCO para operagies activas, acrescida de quaisquer
sobretaxas, impostos e outros encargos aplicdveis..

- clausnla 3.2., sob a epigrafe ""Pagamentos”, inserida na Subsecido G2 (Operagies a

Deébito), da Secido G (Condigoes Gerais de Utilizacdo de Carties):

«Sem prejuizo do disposto no ponto 11. da Secido A supra e no ponto 2.2. da presente Subsecido,
0 BANCO, caso auton'ée operagies ou efectue pagamentos para o5 quais ndo exz'fta‘ provisdo na
Conta, fica desde ji expressamente antorizado a, independentemente de interpelagio, debitar os
respectivos valores em qualquer ontra conta de depdsito d ordem ou a prago junto do BANCO de
que 0o CLIENTE seja on venba a ser titular ou co-titular soliddrio.».

- cldusula 4.2., sob a epigrafe "Pagamentos"”, inserida na Subsecido G3 (Operagies a

Crédito), da Secpdo G (Condigies Gerais de Utilizagiio de Carties);

«Sem prejuizo do disposto no ponto 11. da Secgdo A supra, 0 BANCO, em caso de insuficiéncia
de provisao na Conta na data-valor estabelecida para liguidagdo do saldo em divida, fica desde ji

expressamente autorizado a, independentemente de interpelagdo, debitar os respectivos montantes em

qualguer outra conta de depdsito a ordem on a prago junto do BANCO de que o CLIENTE

seja on venbha a ser titular ou co-titular soliddrio.».

na medida em que autorigam a Ré a proceder a compensagio de créditos mediante o débito de
outras contas do aderente de que este seja co-titular, em qualquer regime de movimentagdo, para
além da respectiva proporcdo na titularidade do respectivo saldo.

IL. Clansulas que desoneram a Ré dos riscos de utilizacdo de cartio:

- clinsulas 7.1. (@) e 7.1. (b), sob a epigrafe "Responsabilidade do Banco ", inserida na S ecydo A

- (Disposigoes Gerais Comuns): |
- «7.1. O BANCO ndo serd responsdvel Ibor quaisquer danos, prejuizos ef ou perdas sofridas pelo

CLIENTE ¢/ ou por terceiros em virtude de casos fortuitos e/ ou de forca mator, nomeadamente:
(a) Actuagio, omissio, falba ou descuido por parte do CLIENTE e/ on de terceiras entidades
directa ou indirectamente envolvidas na execugdo de operagies abrangidas pelas preséntes Condzgies

Gerais;
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(b) Atrasos, erros, interferéncias, suspensoes ef ou interrupgoes de comunicagies, falbas de corrente,
extravios de dados ef ou outras anomalias decorrentes de deficiéncias no funcionamento de qualquer
equipamento ou sistema informdtico, e bem assim meto oé rede de telecomunicagoes, tanto piblicas
como privadas, utilizados na transmissdo de ordens e instrugbes ef ou na execugdo de operagies,
salvo quando tais anomalias sejam comprovadamente imputivers ao BANCO a titulo doloso ou .
gravemente negligente;»

- cldusula 2.3., sob a epigrafe ""Servigo DB-1INE, inserida a Secido F (Condzgoes Gerars de
Adesao ¢ Utilizagiao do Servio DB-ILNE):

«2.3. A disponibilidade do servico DB-LINE ficari sempre condicionada pela correspondente
disponibilidade de utilizacdo, pelo BANCO, de servigos informaticos ¢ de sistemas de
telecomunicagies detidos ou controlados por terceiros. Assim, na eventualidade de qualquer erro ou
interrupedo do fumiorzamenio do servio DB-LINE decorrente da actuagdo ou omissdo de terceiros,
0 BANCO ndo serd responsdvel por qualquer perda on dano incorrido ou dai resultante para o
CLIENTE.».

- clausulas 8.9.¢ 8.10., sob a epigrafe "ngrﬁs Comuins de 'Utz'/z'{afﬁo ¢ Processamento, inseridas
na Subsecido (Dispostgoes Comuns) da Secido G (Condigoes Gerais de Ulilizagdo de Cartoes);
«8.9. O BANCO ndo poderd ser responsabilizado por quaisquer limitagdes ou recusas de
utilizagao do Cartdo no estrangeiro, designadamente as decorrentes de impossibilidades técnicas ou
da sujetgdo a normas e limites localmente estabelecidos, nem pela cobranca local de taxas ou
comissies de qualguer natureza, pelo que o Titular deverd sempre informar-se previamente das
condigoes de uttligagdo do Cartdo no estrangetro.

8.10. O BANCO ndo poderd, em circunstincia alguma, ser responsabilizado pela eventual
impossibilidade de utilizacdo do Cartdo nos ATM's ou TPA's, pela nio aceitagio do Cartio em
qualquer estabelecimento, bem como por deficiéncias de atendimento, md qualidade dos bens ou
senngos obtidos através da utilizagao do Cartdo ou quaisquer outros incidentes que ocorram entre o
Titular ¢ 0 estabelecimento ou o proprietirio do TPA utiligade.»

na medida em que desoneram a Ré no caso de ocorrer qualquer incidente que impossibilita a

utilizagdo do cartio, mesmo quando tal impossibilidade nio seja, de forma alguma, imputdvel ao
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titular do cartdo, como seja, quando tais incidentes sejam da responsabilidade de fterceiros ou
resultantes de deficiéncia do equipamento.

II1. Cldusulas de resolugio do contrato:

- clausula 10.1. (b) e (2), sob a epigrafe "Resolujio”, inserida na Secgdo A (Disposigies Gerais
Comuns): o

«10.1. Sem prejuizo de quaisquer ouz‘m.f direitos que lbe sejam conferidos por les, por estas
Condigies Gerass ou pelas condigies particulares ¢ demais documentagio contratual aplicivel a
contratagio de cada produto e/ ou servigo disponibilizado, 0 BANCO poderd resolver as presentes
Condigoes Gerais, com efeitos imediatos, sempre que se verifigue qua/quér uma das seguintes
situagoes:

(b) Falsidade, inexactidio ou incorrecido de quaisquer dados fornecidos pelo CLIENTE para

efeitos de celebragio e execugio das presentes Condigoes Gerais ou de qualguer operagio nelas ‘

prevista;

- (¢) Incumprimento, pelo CLIENTE, de qualguer obrigagdo emergente: das presentes Condigies
Gerais; ou de condigies particulares ¢fou demais documentagio contratual subscrita pelo
CLIENTE e aplicivel a c‘o%ztmta;ﬁo de cada produto e/ ou servigo disponibilizado.»

- clinsula 5.2. ¢ 5.9. ®), s0b a epigrafe "'Validade, Cancelamento ¢ Caducidade", inseridas na
 Subsecgio G/ ﬂ)iJj)o;z}ﬁeJ Comuns), da Secgio G (Condigoes Gerais de Ultilizagio de Cartoes):
«5.2. O BANCO poderd, em qualquer altura, proceder ao cancelamento do Cartdo, sempre que se
verifique -a violagio de qualquer das obrigagies legais ou contratuais apliciveis a respectiva
uti/igafﬁo; devendo comunicar essa decisdo por qualguer meio ao respectivo Titular.

5.9. O BANCO poderd, com efeitos imediatos ¢ independentemente de comunicagio ao
CLIENTE ou ao respectivo Titular, impossibilitar por qualquer forma novas utilizagies do
Cartdo, procedendo éameadamente a0 respectivo blogueamento ou retengdo em qualguer ATM, nos
Seguintes casos:

(6) Violagdo, pelo respectivo Titular, de qualguer das obrigagies legais on contratuais apliciveis a

utilizagao do Cartio,»

)

Y

«
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na medida em que permitem a Ré a resolugdo do contrato ou o cancelamento do cartdo por violacdo
de qualquer das condigies gerais ou particulares estipuladas no contrato ou por qualquer informagdo
Inexacta prestada pe/o aderente, mesmo sem culpa, ou com base em circunstinias irrelevantes.

1V, Cléusulas Diversas:

4.1. Clausula de cessao de posigdo contratual:

- clausula 12.3., sob a epigrafe ""Disposigoes Diversas’, inserida na Secido A (Disposigies

Gerais Comuns):

«O CLIENTE desde ji autoriza 0 BANCO a ceder total on parcialmente a sua posigdo
contratual nestas Condigoes Gerdis para outras entidades do Grupo Deutsche Bank sediadas em
Portugal ou no estrangeiro com representagio em Portugal, a qual serd eficaz a partir da data da
sua comunicagao ao CLIENTE mediante carta registada.»,

na medida em que permite no priprio contrato a cessdo antecipada da posigao contratual da Ré sem

" 0 acordo do aderente, ¢ sem que conste a identidade do cessiondrio no contrato inicial,

4.2. Cldusula de competéncia territorial:

- a clausula 14., sob a epigrafe "'Lei Aplicivel e Foro Competente”, inserida na Secido A
(Disposigoes Gerais Comuns):

«As presentes Condigoes Gerass, aos servigos e produtos por ela abrangidos e ds operages bancarias
nos seus termos realizadas, salvo estipulagdo especial em contririo, sdo apliciveis a lei e jurisdigdo
portuguesa. Para julgar .todas as questies delas emergentes as partes elegem, ressalvadas as
limitagoes da les, o foro do Tribunal da Comarca de Lishoa.», na medida em que estabelece um
Jforo convencional obrigatirio no que se refere a acgoes em que sejam partes pessoas singulares, para
além daquelas abrangidas pela nova redacgio do artigo 74°, n.° 1 do Cédigo de Processo Civil.
Mais condeno a Ré a dar publicidade a parte decisiria da presente sentenga, no prago de 15 dias, a
contar do transito em julgado da mesma, através de andincio de dimensdo nio inferior a 'A de
pdgina (atenia a extensdo da parte decisoria da sentena), a publicar em dois jornais didrios de
mator tiragem, que sejam editados em Lisboa ¢ Porto, durante 3 dias consecutivos, comprovando o
respectivo cumprimento até 10 dias apds a #ltima publicagio, nos termos do artigo 30. ° n°2do
RCCG. '

Caustas pela Ré na proporydo que se fixa em metade do valor da acdo”.



O réu apelou.

Por acérdio de 3.12.13 a Relagdo julgou a apelagio patrcialmente procedente,
revogando a sentenga na parte em que declarou proibidas as clausulas 7.1.(2)-A
(quanto a actuagao, omissio, falha ou descuido por parte do cliente), 8.9.-G1 e
8.10.-G1, mantendo em tudo o mais a sentenca recortida.

De novo inconformado, o réu interpGs recurso de revista excepcional, alegando os
requisitos de admissibilidade previstos no art® 672° n° 1, alineas a), b) e ¢) do CPC.
O Ministério Pablico pronunciou-se no sentido da admissdo da revista, atendendo,
por um lado, a que a procedéncia parcial da apelagdo nio invalida a constatagio da
existéncia de uma dupla conformidade, para o recorrente, no que toca a toda a
restante matéria objecto da prondncia das instincias, e, por outro, a que estio em
causa na presente acgio interesses de particular relevincia social, nos termos

exigidos pela alinea b) supra referida.

2. A solugio juridica dada pelas instincias as questdes analisadas no processo apenas

ndo coincide no segmento em que a Relagdo modificou o decidido pela 1* instancia;
e ‘assim, muito embora seja certo que as duas decisGes nio sdo integralmente
sobreponiveis, é de igual modo inegivel que em tudo o mais - quer dizer, na parte
em que a 2* instancia, sem voto de vencido e sem fundamentagio essencialmente
diferente, confirmou a sentenga - ocotre a dupla conformidade tal como o art® 671°,
n® 3, do CPC a define, impeditiva da admissdio do recurso de revista, salvo se
ocorrerem as circunstancias de excepgao previstas no artigo seguinte.

Tendo o recorrente, -c.o.mo se disse, invocado todas elas, cabe comegar por aquela
que o préprio recorrido aceita verificar-se uma vez que, se o juizo desta formagio
quanto a ela for positivo, a apreciagio dos restantes pressupostos especificos
alegados fica prejudicada. Diz a lei a tal respeito — art® 672°, n° 1, b), do CPC — que
cabe excepcionalmente recurso do acérdio da Relagio referido no n° 3 do art® 671°
- quando ‘estgiam em causa interesses de particular relevincia social’; e acrescenta o n° 2, b),

daquele preceito que o requerente deve indicar na sua alegagdo, sob pena de
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rejeigao, “as ragdes pelas quais os interesses sdo de particular relevincia social”. Ora, a este
proposito, o recorrente alegou em resumo o seguinte:

1) No gue dig respeito ao interesse de particular relevincia social, e atendendo a Jurisprudéncia
dispontvel quanto a concretizagio do conceito, relevam, em especial, as seguintes caracteristicas
indicidrias da excisténcia de “interesses de particular relevincia social” 1:

- 05 inferesses em causa encontram-se comectados com valores sicio culturais dominantes —
devastagio contraproducente (e parcialmente indtil, salyo o devido respeito) da reputagio do Banco
Réu, que ndo utiliza algumas das cliusulas em questdo, e o alarme social, com uma eventual
publicidade nos jornais nacionais @étz'a'onada pelo Autor), que vai indugir a comunidade em erro,
levando a crer que o Banco Réu ainda ntiliza as referidas cliusulas cuja inntilidade foi requerida,
quando ja nao o fagy

- a ofensa a esses valores pode suscitar alarme social e determinar profundos sentimentos de
inquietagdo que minem a tranquilidade de uma generalidade de pessoas, quando algumas das
referidas cldusulas ja foram descontinuadas e outras hd que foram consideradas vilidas,_quer em
agoes em que € parte o aqui Recorrente, quer em agoes em que sdo parte outros Bancos.

- 05 interesses subjacentes d disputa enquadram-se num elenco minimo de principios que pantam os
comportamentos dos seus membros de uma sociedade, pelo que, na iﬂte}pmtafﬁo e aplicagdo desses
interesses fag-se apelo a consciéncia ético-moral e a concepgoes acerca da ordem ideal das relagoes
entre os homens; 7

- 05 iInferesses em jogo ultrapassam .rz('gmﬁmtz'mherzte os limites do caso concreto, sendo a
interpretagdo adoptada suscetivel de se aplicar a um universo alargado de situagies; e

- @ ofensa desses interesses € susceptivel de poder colocar em causa a eficicia e a credibilidade do
Direito, quer na sua formulagao legal, quer na sua aplicagao casuistica.

2) Na verzﬁmﬁo do requisito da alinea b) do n° 1 do artige 672.° do CPC “hd que ter em conta
0 pedido, a cansa de pedir da lide ¢ a matéria de facto assente pelas instincias”, estando em causa,

ndo apenas a interpretagio dos preceitos legais relevantes, mas também a concreta aplicagio dessas

normas d realidade de facto espectfica do caso concreto. Ora, foi precisamente o que resultou provado

! Cfr. Acérd3os do Supremo Tribunal de Justica de 14.10.2010 - proc. n.2 3959/09.9TBOER.L1.51; de 09.03.2010 — proc. n.2
736/08.TBPFR.P1; de 29.04.2010 - proc. 216/09.4TVLSB-A.L1.51; de 02.05.2012 - proc. 2362/09. STBPRD.P1.51, e de 25.06.2012 ~
proc. 10102/09.2TCLRS.L1:51.
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 nas instdncias — Jfr. pontos 36), 37) e 38) do capitulo 11 respestante aos “Fundamentos de Facto”
— pdgina 16 do acorddo recorrido.

Esta formagcio considera, tudo visto, que a atgumentagio do requerente no sentido
de demonstrar a particular relevincia social dos interesses em jogo neste processo é
inteiramente procedente, justificando a admisséo da revista excepcional.

Com efeito, as acgdes inibittias, como é o caso, tém incidéncia de muito relevo,
quer sobre a entidade predisponente (em especial quando esta é um banco, cuja
importante fungdo no quadro geral da economia do pais nio pode ser escamoteada),
quer sobre os destinatarios das clausulas contratuais que estio em discussio
(instituigbes da mais variada natureza e um universo amplissimo de consumidores
que para recotrer aos servigos bancarios tém necessidade, desde logo, de celebrar
com os bancos um contrato de abertura de conta). Sinal certo e seguro da relevincia
social que o prépro legislador reconhece is acgoes inibitérias de clausulas
contratuais gerais vémo-lo nds no facto de lhes ser atribuido pela lei - art® 29°, n° 2,
do DL 446/85, de 25/10 - valor.-é'uperior a alcada da Relagdo, por certo com o
objectivo de assegurar sempre o recurso ao STJ (neste sentido, Aratjo Barros, CCJ —
DL 446/85 Anotado, pig. 382). E assim manifesto que os interesses em presenca
neste tipo de ac¢des ultrapassam largamente as fronteiras do concreto processo de
que se trata, dizendo respeito nio apenas 3s partes, mas a um namero
indeterminado de sujeitos jutidicos, 2 um alargado universo de pessoas.

Por‘ outro lado, como se disse no acérdio desta formagio de 17/2/11 (Rev*
Excepcional 1593/08.0TJLSB.L1.S1), com inteira aplicagio ao caso presente, “ no
locante ao requisito em aprego, a jurisprudéncia deste colectivo/formagdo vem sendo constante no
sentido de os interesses 56 assumirem particular relevincia sovial se conectados com valores sdcio-
culturais, a porem em causa a eficdcia do direito, a sua credibilidade, quer na formulagdo legal,
quer na aplicagio casuistica (ifr. os Acirdios proferidos nos P.% 725/08 — 2TVLSB.L1.57;
3401/08.2TBCSC.L1.51; 1195/08 — OTBBRR.L1.51; 9630/08 — 1TBMAILA.P1; ¢
7282/ 08. STVLSB.L1, inter alia). Como também se escreveu no Acérdio desta Formagio (P.°
216/09. 4TVLSB- AL1.851) serd ‘uma situagio em que possa haver uma colisio de wma
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\ . decisdo juridica com valores sicio culturais dominantes que a devam orientar e cuja eventual ofensa
possa suscitar alarme social determinante de profundos sentimentos de inquietacdo que minem a
tranquilidade de uma generalidade de pessoas, situagoes em que, nomeadamente, fique em cansa a
¢ficdcia do diretto e a sua credibilidade por se tratar de casos em que hd um invulgar impacto na
situagdo da vida que a norma ou normas juridicas em aprego visem regular, ou em que exista um
interesse comunitdrio que, pela sua peculiar importincia, pudesse levar, por si 56, @ admissdo da
revista por os interesses em jogo ultrapassarem significativamente os limites do caso concreto.”

Esta argumentagdo, no cotejo com os interesses que estdo em causa na lide — conectados com a
defesa do consumidor ¢ com o conflito entre a liberdade contratual (principio regra e basilar, no
direito das obrigagies e no direito comercial) e a liberdade de vinculagio e de exercicio legitimo, e
ponderado, da autonomia privada — bastaria para se considerar presente o requisito da alinea b) do
n.° 1 daquele artigo 721-A.

Numa época em que a maisor parte dos contratos tem um clausulado tipo (pré-definido) para
adesdo, importa que a sociedade se acautele contra pactos leoninos, comissirios ou mesmo ao arrepio
da boa f¢, dos bons costumes ¢ da ordem piblica. (ifr., para melbor desenvolvimento, os Profs.
Almeida Costa e Meneges Corderro, in “Clausulas Contratuais Gerais™, 1993, reimpressao).
Mas se ndo bastasse o que ficou dito, sempre relevaria estarmos perante uma avido inibitiria
intentada pelo Ministério Piblico, ao abrigo do artigo 24.°, ¢ com a legitimidade que lbe confere a
alinea ¢) do artigo 25.°, ambos do Decreto-Lei n.° 446/ 85.

Este tipo de acido nio se destina, apenas, a inutilizar (por invalidade) determinada cliusula de
.certo contralo.

Tem por objectivo proibir a sua inclusdo em qualquer contrato singular que venba a ser celebrado;
eliminando-a do clansulado-tipo previamente preparado, por recepgdo da Directiva 93/13/CEE
do Conselho, de 5 de Abril de 1999, que, embora se limite a impor uma fiscalizagdo abstracta das
cldnusulas abusivas, ndo impede que alguns Estados, como Portugal, tivessem optado pela
fiscalizagio judiiial |

Dai a possibilidade da acdo inibitiria colectiva, que o legislador veio a consagrar, conferindo para
tal legitimidade as associagies de defesa do consumidor, ds associagies sindicais, profissionais ou de

interesses econdmicos legalmente constituidos ou ao Ministério Piblico (por sua iniciativa, a

il
é?‘/
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- Solicitagdo quer do Provedor de Justiza, quer, se a entender pertinente, de qualquer interessado) —
artigo 27° n° 1, do Decreto-Lei n° 446/ 85, de 25 de Outubro — sendo que aquelas entidades
sempre actuam “em nome proprio, embora fagam valer um direito alheio pertencente, em conjunto,
aos consumidores susceptiveis de virem a ser atingédos pelas cliusulas cuja protbicdo ¢ solicitada.”
(n.°2).

Nao se questiona que este tipo de acido mais ndo é do que uma “Species” do “genus” avio
popular.

O direito de acido popular, do n.° 2 do amgé 52.° da Constituigdo da Repiblica, tem insita a
garantia da tutela jurisdicional de direitos, de acordo com 0 n.° 1 do artigo 20.°.

Como referem os Profs. Gomes Canotilho e Vital Moreira — in “Constituigio da Repriblica
Portuguesa Anotada” I, 2007, p- 697, 698 ¢ 700) “a acgdo popular traduzg-se, por definigio,
num alargamento da legitimidade processual activa a todos os cidadios, independentemente do seu
interesse individual, ou da sua relagio especifica com os bens ou interesses em causa” (...). O
objecto da acdo popular é, antes de mais, a defesa de lz'n‘tere.rses difusos” mas “a norma (alineas a) e
b) do n.° 3 do artigo 52.° da Constituizao da Repriblica Portuguesa) tem cardcter exemplyficativo
como decorre do seu proprio enunciado texctual (“nomeadamente”) no final do proémio.” E ainda:
“As mesmas ragies podem reclamar a extensio da acdo popular @ defesa dos direitos dos
consumidores (Constituigdo da Reprblica Poﬂugkexa, artigo 60.°) a defesa do dominio pablico
(Constituicdo da Repriblica Portuguesa, artigo 84.°) ¢ a outros casos” (0b. cit., 3.% ed., 283).

O dirvito a acgio popular foi regulamentado pela Lei n.° 83/ 95, de 31 de Agosto, cujo artigo 1.°,

-n.° 2, refere excpressamente, “a protecido do consumo de bens e servigos”.

Dai que, ¢ para além dos interesses difusos, dos quais é titular a comunidade (uma p/um/z'daa’e
indefinida de sujeitos (...) reportando-se- a bens por naturega indivisiveis e insusceptiveis de
apropriagio individual — vide Conselbeiro Lopes do Rego, apud “Revista do Ministério Piiblico”,
1990, 5..“, p. 203 ¢ o Dr. Jodo Correia, in. “Interesses Difusos e Legitimidade Processual”, 277)
existam outros interesses que podem apodar-se de “individuats homogéneos” dos quais todos os
membros de um grupo, ou classe, sdo titulares de direitos distintos que, contudo, na aplicacdo

concreta, dependem da apreciagdo de uma tinica questio de facto on de direito.

10
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Pede-se, entdo, uma providéncia jurisdicional de conteddo idéntico (ifr., Ada P. Grinover, ‘Revista

Portuguesa de Direito de Consumo”, 5., Janeiro de 1996, p. 10).

E para protecido destes interesses individuais homagéneos que surge a acgio insbitiria colectiva do
artigo 25.° do regime juridico das cldusulas contratuais gerats.

Ora, se 0 legislador previu e acolbeu este tipo de procedimento para arredar clinsulas do mundo do
Direito, e impedir a sua utilizagio em contratos de adesdo, ¢ conferiu legitimidade a entidades de
interesse phblico e ao Ministério Phblico para o intentar, é porque, notoriamente, reconheces que
estio em cansa interesses de particular relevincia social”. |

Nada mais é necessario por em relevo para se concluir qﬁe esta presente o requisito
da alinea b) do n° 1 do art® 672° o que torna dispensavel abordar os restantes

pressupostos invocados.

3. Nos termos expostos, acorda-se em admitir a revista excepcional, devendo os

autos ser distribuidos.

Lisboa, 4 /3 /2014 :

Nuno 'Cameira M artine
Sebastiio Pévom\u (2

Moteira Alves

11
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N.o 2475/10.0YXLSB.L1.S1?
Acordam no Supremo Tribunal de Justicga

1. O Ministério Pablico, ao abrigo do artigo
26.2/1, alinea c) da Lei das Clausulas Contratuais Gerais
(Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de 6utubrt>>e doravante
L.C.C.G.), intentou acdo declarativa com processo sumério
contra Deutsche Bank (Pbrtugal) S.A. pedindo que sejam
declaradas nulas as cléusulas, que concretiza, do
contrato de abertura de crédito, condenando-se a ré a
abster-se de as utilizar em contratos que de futuro venha
a celebrar e especificando-se, na sentencga, O ambito de
tal proibicdo (artigo 30.2/1 do Decreto-Lei n.2 446/85,

de 25 de outubro).

2. A acdo procedeu quanto as seguintes

cléusulas:

I- De compensagdo de créditos "na medida em que
autorizam a ré a proceder a compensagdo de créditos
medianté o débito de outras contas do aderente"de qu_e~
este seja cotitular'em qualquer regime de nwviﬁgntagéo,,
para além da respetiva proporgéo na titularidéde do

saldo".

1 processo distribuido no Supremo Tribunal de Justiga no

dia 23-9—2014'[P.. 2014/923 2475/10]

1
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A) Cl&ausula 5.4. da SECCAO A - Disposigdes
Gerais e Comuns - "Ofdens, Instrugbes e Processamento":

"O Banco. fica desde j& expressamente autorizado
a movimentar a conta para os efeitos previstos no nimero
anterior, bem como a debitar quaisquer contas junto dos
seus balcdes de que o cliente seja ou venha a ser titular
ou cotitular, para efetivagdo do pagamento de quaisquer
dividas emergentes da execucdo das operagdes previstas
nestas Condigbes Gerais, podendo ainda proceder i
compensagao dessas. dividas com quaisquer saldos credores
da CLIENTE e independentemente da verificagdo dos

pressupostos da compensacao legal".

B) Cléausula 2.2. " Débitos em Conta" in
Subseccgéao Bz (Dep6sitos a ordem) da secgdo B ( Condigdes
Gerais de Abertura e Movimentagdo de Conta):

"Caso a Conta ndo se encontre provisionada com
saldo suficiente para o lancamento a débito de qualquer

‘pagamento, poderd o Banco proceder ao débito do montante

em causa em qualquer outra conta da titularidade ou
cotitularidade do CLIENTE junto do BANCO, ou autorizar o

pagamento,  ficando neste caso o CLIENTE,

indgpendentemente de interpelagdo, obrigado a regularizar‘

de imediato qualquer descoberto assim originado, o qual
‘'vencera juros contados dia a dia & taxa mais alta

praticada pelo BANCO para operagdes ativas, acrescida de
quaisquer sobretaxas, . impostos e outros encargos

aplicaveis".
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C) Clausula 3.2. sob a epigrafe "Pagamentos"
inserida na subsecgdo G2 (Operagdes a Débito) da Secgao
G (Condigles Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

"Sem prejuizo do disposto no ponto 11 da Secgao
A supra, o BANCO, caso autorize operagdes ou efetue
pagamentos para os quais nao existe provisdo na CONTA,
fica desde j&  expressamente autorizado a,
independentemente de interpelagdo, debitar os reépetivos
valores em qualquer outra conta de depésito a ordem ou a
prazo junto do BANCO de que o CLIENTE seja ou venha a ser
titular ou cotitular solidé&rio".

D) Clausula 4.2. sob a epigrafe "Pagamentos",
inserida na Subsecgdo G3 (Operagdes a Crédito) da Secgao

G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

"Sem prejuizo do disposto no ponto 11 da Secgao

- A supra, o BANCO, em caso de insuficiéncia de provisdo na

Conta na data-valor estabelecida para liquidagdo do saldo
em divida, fica desde ja expressamente autorizado a,
independentemente de interpelacdo, debitar os respetivos
montantes em qualquer outra conta de depésito a ordem ou
a prazo junto do BANCO de que o Cliente seja ou venha a
ser titular ou cotitular solidario". '

_ II- Clausulas que desoneram a ré dos riscos de
utilizagéo de cartdo " na medida em que desoneram a ré no
caso de. ocorrer gqualquer incidente que impossibilita a
utilizag@o do cartdo, mesmo quando tal impossibilidade
néo- seja, de forma alguma, imputdvel ao titular do
cartéo,: como seja, quando tais incidentes ' sejam ' da

3
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responsabilidade de terceiros ou . resultantes de
deficiéncia do equipamento"

E) Cléausula 7.1.a) sob a epigrafe
"Responsabilidade do Banco" inserida na secgdo A
(Disposigdes Gerais e Comuns):

"7.1. O Banco nado serd responsavel por
quaisquer danos, prejuizos e/ou perdas sofridas pelo
Cliente e/ou terceiros em virtude de casos fortuitos e/ou
de forca maior, nomeadamente::

(a) Atuaglio, omissdo, falha ou descuido por parte do cliente €/ Ou
terceira entidades direta ou indiretamente envolvidas na execugdo de

operagOes abrangidas pelas presentes Condigdes Gerais".

F) Clausula 7.1.b) sob a .epigrafe
"Responsabilidade do Banco" inserida na ~secgao A
(Disposigées.Gerais e Comuns):

"7.1. O Banco ndo serd responsavel por
quaisquef danos, prejuizos e/ou perdas sofridas pelo
Cliente e/ou terceiros em virtude de casos fortultos e/ouA
de. forga maior, nomeadamente° '

(b) Atrasos, erros, interferéncias, suspensdes
e/ou interrupgdes de comunicagdes, falhas de corrente,
eXtraVistde dados e/ou outras anomalias decorrentes de
deficiéncias no funcionamento de qualquer.equipamento ou
sistema informdtico, e bem assim meio ou rede de
-telecomunicagéés, tanto pablicas, éomo -privadas;
utilizadas na £ransmisséo de ordens e instrucdes e/ou na.
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execugdo de operagbes, salvo quando tais anomalias sejam
comprovadamente imputdveis ao BANCO a titulo doloso ou
gravemente negligente".

G) Clausula 2.3 sob a epigrafe "Servigo DB-LINE
inserida na seccdao F (Condigbes Gerais de Adesdo e

Utilizagdo de Servigo DB-Line:

"2.3 A disponibilidade do servigo DB-LINE

ficara sempre condicionada pela correspondente

disponibilidade de utilizagdo, pelo BANCO, de servicgos
informaticos e de sistemas de telecomunicagdes detidos ou
controlados por terceiros. Assim, na eventualidade de
qualquer erro ou interrup¢do de funcionamento do servigo
DB-LINE decorrente da atuagdo ou omissdo de terceiros, o
Banco n&@o sera responsdvel por qualquer perda ou dano
incorrido ou dai resultante para o CLIENTE". ‘

H) Clé&usula 8.9. sob a epigrafe "Regras Comuns de Utilizagdao e
Processamento” inseridas na Subsecgdo (Disposig¢des Comuns) da Secgdo G (Condigdes

Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

"8.9. O BANCO n&o poder& ser responsabilizado.por quaisquer limitagdes
ou recusas de utilizagdo do cart@o no estrangeiro, designadamente as decorrentes de
impossibilidades técnicas ou de sujeigdo a normas e limites localmente estabelecidos,
nem pela cobranga local de taxas ou comissdes de qualquer natureza, pelo‘que o titular
deverd sempre informar-se previamente das condigdes de utilizagdo do cartdo no

estrangeiro."

I) Cl&usula 8.10. sob a epigrafe "Regras Comuns de Utilizagdo e

Processamento" inseridas na Subsecglo (Disposigdes Comuns) da Secgdo G (Condigdes -

‘Gerais de Utilizag@o de Cartdes):
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"8.10. © BANCO ndo podera, em circunsténcia alguma, ser
responsabilizado pela eventual impossibilidade de utilizag&@o do cartdo nos ATM ou TPA,
pela nédo aceitagdo do Cartédo em qualquer estabelecimento, bem como por deficiéncias de
atendimento, mﬁ qualidade dos bens ou servigos obtidos através da utilizagdo do Cartdo
ou quaisquer outros incidentes que ocorram entre o titular do estabelecimento ou o

proprietério do TPA utilizado".

III- Cl&usulas de resolugdo do contrato "na
medida em que permitem a ré a resolugd@o do contrato ou o
cancelamento do cartao por violagdao de qualquer das
condicbes gerais ou particulares estipuladas no contrato
ou por gqualquer informagao inexata prestada pelo
aderente, mesmo sem culpa, ou com base em circunsténcias

irrelevantes"

J) Cléusula 10.1 (b) sob a epigrafe "Resolucgao"
inserida na Secg¢do A (Disposigdes Gerais e Comuns):

"10.1. Sem prejuizo de quaisquer ' outros
direitos que 1lhe sejam conferidos por lei, por estas
Condigdes Gerais ou pelas condigbes particulares e demais
documentacdo contratual .aplicdvel a contratagao de cada
produto e/ou servigo disponibilizado, o BANCO poderéa
fesolver as presentes Condigdes Gerais, com efeitbs
imediatos, sempre que se verifique gqualquer uma das
seguintes situagdes:

(b) Falsidade, inexatidado ou incorrecdo - de
quaisquer dados fornecidos pelo CLIENTE para efeitos de

celebracdo e execugdo das presentes Condigbes Gerais ou

de qualquer outra operagao nelas prevista".
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K) Clausula 10.1 (c) sob a epigrafe "Resolucao”
inserida na SECGA0 A (Disposigdes Gerais e Comuns):

"10.1. Sem prejuizo de quaisquer outros
direitos que lhe sejam conferidos por lei, por estas
Condigbes Gerais ou pelas condigdes particulares e demals
documentagdo contratual aplicavel a contratacdo de cada
produto e/ou servigo disponibilizado, o BANCO podera
resolver as presentes Condigdes Gerais, com efeitos
imediatos, sempre que se verifique qualquer uma das
seguintes situagédes:

(c) Incumprimento, pelo CLIENTE, de qualquer
obrigag@o emergente: das presentes Condigdes Gerais; ou
de condigdes - particulares e/ou demais documentagéio
contratual subscrita pelo CLIENTE e aplicavel a
contratagao de cada produto e/ou servicgo

disponibilizado".

L) Cléausula 5.2 sob a epigrafe "Validade,
Cancelamento e Caducidade" inseridas na Subsecgao Gl
(Disposigbes Comuns) da secgao G (Condigdes Gerais de
Utilizagao de Cartdes):

"5.2. 0O BANCO podera, em qualquer altura,
proceder ao cancelamento do Cartao, sempre que ée
' verifique a violagdo de qualquer das obrigagdes legais ou
contratuais aplicaveis a respetiva utilizagdo, devendo
comunicar essa. decisao por qualquer meio "ao respetivo
Titular". '
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M) Cléusula 5.9 (b) sob a epigrafe "validade,
Cancelamento e Caducidade" inseridas na Subsecgdo Gl
(Disposigdes Comuns) da secgdo G (Condigdes Gerais de
Utilizagdo de Cartdes):

"(b) Violagdo, - pelo respetivo Titular, de
qualquer das obrigagdes legais ou contratuais aplicéaveis
a utilizagdo do Cartao".

IV- Cléausulas Diversas

Clausula de cessdo de posigdo contratual na

medida em que permite no préprio contrato a cessao

antecipada da posicdo contratual da ré, sem o acordo do
aderente, e sem que conste a identidade do cession&rio no

.contrato inicial.

N) Clausula 12.3 sob a epigrafe "Disposigdes

-Diversas" inserida na Secgdo A (Disposigdes Gerais

Comuns) :

"12.3 «O0 CLIENTE desde j& autoriza o BANCO a
ceder total ou parcialmente a sua posigdo contratual
nestas Condigdes Gerais para outras entidades ‘do Grupo

‘Deutsche Bank sediadas em Portugal ou no estrangeiro com

representagao em'Poftugal, a qual serd eficaz a partir da
data da sua comunicagdo ao CLIENTE mediante carta
registada" '

- Cléausula de competéncia territorial
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0) Clausula 14., sob a epigrafe "Lei Aplicéavel

e Foro Competente" inserida na Secgdo A (Disposicgles

Gerais e Comuns) "na medida em que estabelece um foro

convencional obrigatério no que se refere a agdes em que

sejam partes pessoas singulares, para além daquelas

‘abrangidas pela nova redagdo do artigo 74.2,n.21 do
C6édigo de Processo Civil".

"l4. As presentes Condigdes Gerais, aos
servigos e produtos por ela abrangidos e as ,operagées‘
bancarias nos seus termos realizadas, salvo eétipulagéo
eépecial em contrédrio, sdo aplicaveis a lei e jurisdiééo
portuguesa. Para julgar todas as questdes delas
emergentes as partes elegem, ressalvadas as limitagdes da
lei, o foro do Tribunal da Comarca de Lisboa".

3. A ré foi condenada a dar publicidade a parte
deciséria da sentenga, no prazo'de 15 dias, a contar do
trédnsito em julgado da mesma, através de anldncio de
dimens&o ndo inferior a 1/2 de pagina (atenta a extenséo
da parte decis6éria da sentengca) a publicar em dois
jornais didrios de maior tiragem, que sejam editados em
Lisboa e Porto, durante 3 dias consecutivos, comprovando
0 respetivo cumprimento até 10 dias apés a Gltima
- publicagdo, nos termos do artigo 30.2/2 da L.C.C.G.

4. A ré interpds revista excecional do acérdéo
da Relagao, sustentando o seguinte:"

- Que se verifica inutilidade superveniente da
lide e perda de interesse em agir, considerando:



o

SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA

(1l.¢ que, na sequéncia da publicagdo do
Decreto-Lei n.2 133/2009, de 2 de junho, que aprovou um
novo regime juridico relativo & concessdo de crédito a
consumidores e do Decreto-Lei n.2 317/2009, de 31 de

outubro, que aprovou o Regime Juridico Relativo ao Acesso

a Atividade das InstituigbGes de Pagamento e & Prestagéo
de Servigos de pagamento, a ré deixou de utilizar e de

apresentar'aos seus clientes o clausulado de abertura de

cénta junto de fls. 50 a 57 - objeto da presente agio,

tendo-o substituido pelo clausulado do contrato de

abertura de conta (factos 4 e 36);

~(2.9) que na data em que a acdo foi instaurada
(17-12-2010) a ré j& ndo utilizava ou apresentava aos
seus clientes o clausulado anterior, tendo proéedido a
sua revisdo em julho de 2009, passando a aplicar-o novo
clausulado, tanto aos contratos novos por si celebrados,

como deixado de aplicar diversas clausulas objeto de .

modificagdo aos contratos de abertura de conta em vigor

(factos 37 e 38):

(3.2) que deixou de incluir no contrato e de
utilizar as aludidas cl&éusulas - cl&iusulas 5.4 (ver A)?,
3.2 ( Qer C), 5.2. (ver L), 5.9. (ver M), com a-referida
redagdo e insergdo contratual tanto para os novos

? Quando nos referirmos no texto a cléauslas A), E), F),

N) etc. estamos a referir-nos as clausulas mencionadas nas alineas

que as reproduzem.

10
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que se encontravam em vigor

(4.2 ) que removeu a clausula 12.3 da secgao A

( supra N)

(5.2) que alterou a cléusula 10.1 (secgdo A)

(supra K)

5. No entanto, e independentemente da
verificagdao de inutilidade superveniente da lide e falta
de interesse em agir pelas razdes gque constam das
conclusdes adiante reproduzidas, sustenta a recorrente
que as cléausulas a seguir indicadas sdo validas. Assim,

a) Quanto as clausulas referidas em A), B), C)
e D) supra - compensagdo de créditos - importa acentuar,
segundo o recorrente, (a) que as clausulas gerais em sede
de agdo inibitéria ndo beneficiam do regime de
interpretacdo mais favordvel ao aderente previsto nas
clausulas ambiguas, valendo @ as regras (gerais de
interpretacdo dos artigos 236.2 a 238.¢9 do C6digo Civil;
(b) que a compensagdo automatica pr6pria das contas
correntes ndo se confunde com a compensagdo civil

regulada nos artigos 847.2 e segs do Cédigo'Civil;'(c)‘

que assiste ao Banco o direito de operar a compensagao do
seu crédito desde que o faga até ao limite do direito de
crédito do cliente (e aderente) dévédor; (d)‘ que .a
compensagdo h& de sempre respeitar a norma constante do

artigo 853.2/2 do Cé6digo ._Civil que inviabiliza a.

compensacao sempre que esta operagdo se revele
prejudicial aos direitos de terceiro a analisar caso a

11
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caso, nao carecendo a previsao legal imperativa de
constar expressamehte de qualquer contrato; (e) que, na
conta solidaria coletiva, o banqueiro pode compensar o
crédito que tenha sobre algum dos contitulares até
totalidade do saldo, pois se cada depositante tem

o o o

vantagem de poder movimentar sozinho o saldo, tem
desvantagem de poder ser despojado do seu valor por ato
unilateral do seu parceiro; o banqueirb tem a vantagem de
poder exonerar-se perante um Gnico depositante com toda a
simplificacdo burocrética e juridica que isso implica
(cf. Ac. da Relagao de Lisboa 12-5-1998, C.J., 3, 94-96 e
Ac. da Relagdo do Porto de 14-1-1998, C.J., 1999, 1, 183-
186° e Ac. S.T.J. de 2-3-2010, 29371/03, rel. Urbano
Dias) | ' |

b) Quanto és clausulas referidas em E), F) e G)
sustenta o recorrente que as aludidas @ cléusulas néao
alteram as regras de distribuic@o do risco. No contrato

3 0s acérdios da Relagdo mencionados peio Banco
-fecorrente sustentam, o primeiro (rel. Pereira da Silva) que " sélvo
convengao em contririo, nao é licito que o .Banco opere compensagéo-
de créditq seu sobre um oﬁ mais codepositantes solidirios. de modo a
exceder ‘o montante correspondente a quota-parte dos seus devedores
no dep6sito em causa; no segundo, rel. Saleiro de Abreu,_considera-
se que " no depésito bancario em conta solidaria & admissivel a
. COmpensagao que o Banco faga -quanto ao crédito qué tenha sobre um
dos titulares da conta, até ao limite do valor da parte>qge esse
credor tenha no. depésito, independentemente de ser ‘ele 'op outro

titular a solicitar o reeembolso.
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de utilizagdo do cartao que, embora ligado ao contrato de
depésito bancéario, é dele auténomo, o seu titular tem a
disponibilidade direta e imediata sobre o saldo da sua
conta, correndo o risco a que alude o artigo 796.2/1 do
Cédigo Civil por conta de quem detém e utiliza a coisa,
neste caso, o0 cartao. As referidas clausulas limitam-se a
esclarecer o cliente de que o Banco ndao pode, no quadro
da relagao regida pelo contrato, ser responsabilizado por
factos que na@o influencia, ndo podendo ter qualquer
controlo sobre atividades em que nao participa.

c) Quanto as cl&usulas referidas em J), K), L)
e M) salienta o recorrente que do respetivo clausulado
resultam clarissimas as causas pelas quais o Banco pode
proceder & resolugdo do contrato em conformidade com a
previsdo constante do artigo 432.¢ do Cédigo Civil;
~consta da clausula 5.9. uma exposicdo exaustiva dos
‘motivos que podem levar o réu, ora recorrente, a
impossibilitar novas utilizagdes do cartdo (cf. Ac. da
Relagdo de Lisboa de 9-10-1997, C.J., 4, pég. 106/109).

Ainda quanto a essas cl&usulas o incumprimento
do cliente terd de constituir incumprimento' definitivo
pelo que sempre teria de se concluir pela conformidade
das mesmas com o disposto nos artigos 15.2 e 16.2 da .
L.C.C.G.

d) Quanto a cl&usula referida em N), a mera
indicagdo do cessiondrio como " outras entidades do Grupo
Deutsche Bank sediadas em Portugal ou com representagao
em Portugal" implicaria, no entender da decisdo, " a
permissdo da cedéncia da posigdo contratual por parte da
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recorrente sem a concorddncia em concreto do aderente,
por nao se encontrar devidamente identificado o
cessionario"; no entanto, os terceiros estdo delimitados
na prépria cléusula, mostrando-se, assim, observado o que
prescreve o artigo 18.¢9,alinea 1) da R.C.C.G.(cf.
mencionado Ac. do S.T.J. de 2-3-2010). '
e) Quanto & cl&ausula referida em 0) o pacto
convencional é vé&lido salvo os casos em que a lei
imperativamente fixa a competéncia territorial, o que
significa que é muito limitado o ntmero de aglOes que
estejam abrangidas pelo pacto. Quanto a estas, 'sendo o
aderente o autor, vale a regra geral que determina que a
agdo seja proposta no domicilio da pessoa coletiva; sendo
demandado, sé em face do caso concreto se podera dizer
que a fixagdo do foro competente envolve graves

inconvenientes para uma das partes.

f) Por d4ltimo considera o recorrente que a
publicitagéo da deciséao constitui sacrificio
desproporcional dos interesses. juridicos em causa
afetando-se de forma devastadora e contraproducente o

direito de reputagdo, bom nome e imagem da ré.

6. Factos provados

1- A 1ré Deutsche Bank (Portugal), S.A.
encontra-se matriculada sob o n.° 502349620 e com a sua

constituigdo inscrita na Conservatéria do Registo. 
»Comercial de Lisboa (alinea A) dos factos assentes).
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2- A ré tem por objeto social a "realizagéo de
todas as operagdes e a prestagdo de todos os servigos
permitidos aos bancos" (alinea B) dos factos assentes).

3- No exercicio de tal atividade, a ré procede
a4 celebracdo do contrato de abertura de conta (alinea C)
dos factos assenteS).

4- Para tanto, a Ré apresenta aos interessados
que com ela prétendem contratar um clausulado jé&
impresso, previamente elaborado pela ré, com o titulo:
"CONDICOES GERAIS", nos termos do documento junto a fls.
50 a 57 (alinea D) dos factos assentes, retificada).

5- 0 referido clausulado contém oito péginas

“impressas, que nao incluem quaisquer espagos em branco
para serem preenchidos pelos contratantes que em concreto
se apresentem, com excegdo dos reservados ao nimero da
conta de depbésitos a ordem e dos destiﬁados»é data e as
assinaturas (alinea E) dos factos assentes).

6- E referido nas "CONDIGOES GERAIS" que: "As
presentes condigdes gerais ("Condigbes Gerais") regulam,

em tudo o que ndo for regulado de forma diversa por
outras condigdes particulares ou contratos acordados
‘entre as partes, a relagdo estabelecida entre o Deutsche.
Bank (Portugal), S.A., com sede em Lisboa, na Rua
Castilho, n.° 20, com o capital social de EUR 79.619.730,
matriculado na Conservatéria do Registo Comercial de
Lisboa com o nﬁmero Gnico de matricula e titular do NIPC
502 349 620 ("BANCO") e o(s) cliente(s) identificado(s)
na ficha de abertura de conta de que estas Condigdes

15
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Gerais constituem anexo (" CLIENTE") (alinea £f) dos

factos assentes).

'7- Determina a cl&usula 5.4., sob a epigrafe
"Oordens, Instrugbes e Processamento”, inserida na Secgao

A (Disposigbes Gerais Comuns);

«5.4. O BANCO fica desde 3Jj& expressamente
autorizado a movimentar a Conta para os efeitos previstos
no nGmero anterior, bem como a debitar quaisquer contas
junto dos seus balcbes de que o CLIENTE seja ou venha a
ser titular ou cotitular, para efetivagdo do pagamento de
quaisquer dividas emergentes da execugao das operacgoes
previstas nestas Cbndigées Gerais, podendo ainda proceder
a compénsagéo dessas dividas com quaisquer saldos
crédores do CLIENTE e independentemente da verificagéo
dos pressupostos da compensagdo legal.» (alinea G) dos
factos assentes).

8- Dispdbe a clausula 2.2., sob a epigrafe
"Débitos em Conta", inserida na Subsecg@o B2 (Dep6sitos a
Ordem), da ©Secgdao B (Condigdes Gerais de Abertura e

Movimentagdo de Conta):

«2.2. Caso a Conta ndo se encontre provisionada-
com saldo suflclente para o langamento a déblto de
qualquer pagamento, podera o BANCO proceder ao deblto do

montante em causa em qualquer outra conta da tltularldade
ou cotitularidade do CLIENTE junto do BANCO, ou autorizar
o pagamento, : ficando neste caso o . CLIENTE,
independentemente de interpelagao, obrigado a regularizar
de  imediato qualquer descoberto assim originado, o qual

16




[\

é%ﬁf
A

vencerd juros contados dia a dia a taxa mais alta
praticada pelo BANCO para operagdes ativas, acrescida de

SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA

' quaisquer  sobretaxas, impostos e outros encargos

aplicdveis.» (sublinhado da p.i.) (alinea H) dos factos

assentes).

9- Consta na clausula 3.2., sob a epigrafe
"Pagamentos", inserida na Subsecgdo G2 (Operagdes a
Débito), da Seccdo G (Condigdes Gerais de Utilizagao de
Cartoes):

«3.2. Sem prejuizo do disposto no ponto 1l1l. da
Seccdao A supra e no ponto 2.2. da presente Subsecgado, o
BANCO, caso autorize operacgdoes ou efetue pagamentos'para
0s quais nao exista provisdo na Conta, fica desde ja
expressamente autorizado a, independentemente de
interpelagao, debitar os respetivos valores em qualquer
outra conta de depésito a ordem ou a prazo junto do BANCO
de que o CLIENTE seja ou venha a ser titular ou cotitular.
solidario.» (alinea I) dos factos assentes).

10- Estatui a cléausula 4.2., sob a epigrafe
"Pagamentos", inserida na Subsecgdao G3 (Operagdes a
Crédito), da Secgdo G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de

Cartdes):

«4.2. Sem prejuizo do disposto no pohto 11. da
Secg¢do A supra, o BANCO, em caso de insuficiéncia de
provisdo na Conta na data-valor estabelecida para
liquidacgao do saldo em divida, fica desde jé
expressamente autorizado a, independentemente de
interpelagdo, debitar os respetivos montantes ém,qualquer”'

17
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outra conta de depésito a prazo ou a ordem junto do BANCO
de que o CLIENTE seja ou venha a ser titular ou
cotitular solidério.» (alinea J) dos factos assentes).

11- EStipulam as cléausulas 5.3. e 5.11., sob a
epigrafe "Ordens, Instrugdes e Processamento",inseridas
na Secgao A (DisposigdOes Gerais Comuns):

«5.3. Salvo  indicagao prévia do CLIENTE ou
disposigdo contratual em contrario, todos os montantes
devidos pelo CLIENTE e relacionados com a execugao de
quaisquer operagdes abrangidas pelas presentes Cbndigées
Gerais (incluindo as_solicitadas'através do servico DB
LINE), nomeadamente pagamentos, encargos, custos, taxas,
impostos, juros remuneratérios e/ou moratérios,
amortizagdes, reembolsos, comissdes e/ou outras despesas
‘delas decorrentes, serdao liquidados mediante débito da
Conta que o CLIENTE se obriga a provisionar devida e
atempadamente para o efeito. '

5.11. No caso previsto na alinea (b) do

' nGmero anterior, o CLIENTE poderé-soliéitar ao BANCO
¢6pia ou transcrigdo escrita das conversas gravadas,
-'mediante pagamento de uma comissao previamente
determinada pelo BANCO.» (sublinhado da p.i.) (alinea

K) dos factos assentes).

12- Por sua vez, determina a cl&usula 6.1.,
sob a epigrafe "Taxas de Juro, Comissdes e outros
Encargos", igualmente inserida na Secgdo A (Disposigdes -

Gerais Comuns): «6.1. Cada produto e servico
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disponibilizado, bem como a respetiva éontratagéo,
encontra-se sujeito aos impostos e taxas legalmente
aplicéaveis e, bem assim, és‘comissées, taxas e tarifas
estabelecidas de acordo com o pregédrio do BANCO a cada

momento em vigor.» (alinea L) dos factos assentes).

13- Dispde a cléausula 2.2., sob a epigrafe
"Débitos em Conta", inserida na Subsecgdo B2 (Dep6sitos
a Ordem), da Secgdo B (Condigdes Gerais de Abertura e

Movimentagdo de Conta):

«2.2, Caso a Conta nio se encontre
provisionada com saldo suficiente. para o langamento a
débito de qualquer pagamento, poderé o BANCO proceder
ao débito do montante em causa em qualquer outra conta
da titularidade ou cotitularidade do CLIENTE junto do
BANCO, ou éutorizar o pagamentd, ficando neste caso o
CLIENTE, independentemente de'interpelagéo, obrigado a
regularizar de imediato qualquer descoberto assim .
originado, o qual vencerd juros contados dia a dia a
taxa mais alta praticada pelo BANCO para operagdes

ativas, acrescida de quaisquer sobretaxas, impostos e

outros encargos aplicéveis.» (sublinhado da p.i.)

(alinea M) dos factos assentes).

14- Dispdem as clausulas 6.1. e 6.2., sob a

epigrafe "Manutengéd da Conta", inseridas na Subseccéao

B2 (Depésitos a Ordem) da Secgdo B (Condigbes Gerais de

Abertura e Movimentagdo de Conta):

19
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manutencdo fixadas no pregdrio do BANCO a cada momento

em vigor

6.2. As comissbes referidas no nuamero
anterior serdo cobradas mensal e postecipadamente por

débito da Conta.» (alinea N) dos factos assentes).

15- Estabelece a <clausula 7.2., sob a
epigrafe "Cancelamento da Conta", igualmente inserida
na Subsecgdo B2 (Depbésitos &a Ordem) da Seccdao B

(Condigdes Gerais de Abertura e Movimentagdo de Conta):

«7.2. Caso o0 CLIENTE ndo proceda ao
levantamento dos fundos até ao termo do prazo referido
no naimero anterior, o BANCO reserva-se O direito de lhe

devolver o saldo existente, liquido de despesas de

manutencdo, através de cheque bancéario, enviado para a

morada de correspondéncia constante da ficha de
abertura da Conta.» (sublinhado da p.i.) (alinea 0) dos

factos assentes).

16- Consta da cléusula 4.(a), sob a epigrafe

wObrigacdes do CLIENTE", inserida na Secgdo C (Custédia

" de Valores Mobilidrios):

«Pela prestagdo dos servigos de registo e
dep6sito de Valores Mobilidrios, o CLIENTE devera: a)
Pagar ao BANCO as'comissées, bem como as despesas de

manutengdo da Conta de Titulos, fixadas no pregério do
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BANCO a cada momento em vigor, sendo anexo as presentes
Condicdes Gerais o pregéario atualmente vigente;»

(alinea P) dos factos assentes).

17- Estabelece a cléusula 5.1., sob a
epigrafe "Direitos do BANCO", inserida na Secgao C

(Custédia de Valores Mobili&rios):

«5.1. Por forma a garantir o pagamento de
quaisquer encargos, comissbes, despesas, taxas ou
outros montantes devidos pelo CLIENTE ao BANCO em
resultado da execugdo de operagdes previstas na
presente Secgdo, e sem prejuizo de outros direitos que
resultem da lei ou das presentes Condigdes Gerais, o
BANCO poderd exercer direito de retengdo sobre os
Valores Mobiliarios registados ou depositados.» (alinea

Q) dos factos assentes).

18- Por sua vez, = dispdem as cléusulas

"6.2.(b), 6.3. e 6.4., sob a epigrafe "Cancelamento",

inseridas igualmente na Secgdo C (Custédia de Valores
Mobilidrios):

«6.2. Caso o cancelamento seja da iniciativa
do CLIENTE, este devera, com a comunicagéo dor
cancelamento: (b) Ordenar a alienagdo dos Valores
Mobiliarios registados/depositados na Conta de Titulos,

devendo o BANCO, apb6s tal alienagédo, entregar ao

'CLIENTE o respetivo saldo, liquido de todos os

montantes que lhe sejam devidos.
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6.3. Caso o cancelamento seja da iniciativa
do BANCO, o CLIENTE devera, dentro do prazo de pré-
aviso de cancelamento referido no ponto 6.1. supra,
ordenar ao BANCO a execugdo de uma das operagoes

referidas no nGmero anterior, tendo aplicacdao o ai

disposto.

6.4. Caso o CLIENTE nao transmita qualquer
-das instrugdes referidas nos nGmeros 2. e 3. da
presente clausula, nos termos ai indicados, o BANCO
reserva-se o direito de proceder a élienagéo, nos
termos previstos no ponto 5.3. da presente Sedgéo, dos
Valores Mobilidrios registados ou depositados na Conta
de Titulos, apés o que entregard ao CLIENTE o respetivo
Saldo, liquido de todos os montantes devidos ao BANCO.»

(sublinhado da p.i.) (alinea R) dos factos assentes). -

19- Estabelece a clausula 5.4., sob a
epigrafe "Validade, Cancelamento e Caducidade",
inserida na Subsecgdo Gl (Disposicdes Comuns) da Secgao
G (Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

«5.4. Ao CLIENTE serd igualmente concedida a
faculdade de proceder ao canéelamento de qualquer
Cartdo mediante comunicagdo escrita enviada ao BANCO
com, pelo menos, 15 (quinze) dias de antecedéncia,
correndo por conta do CLIENTE todas as despesas 'e
encargos' suportados pelo BANCO para .tomar efetiva a
impossibilidade de utiliZacao do Cartéo.» (sublinhado

da p.i.),(alinea‘S) dos factos assentes).
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20- Consta nas cl&usulas 6.1. e 6.2., sob a
epigrafe "Taxas, Encargos, Anuidades e Sobretaxas",
inseridas igualmente na Subsecgdo Gl (Disposigdes
Comuns) da Secgdo G (Condigbes Gerais de Utilizagao de

Cartodes):

«6.1. A atribuicdo, titularidade e utilizagao

do Cartdo encontram-se sujeitas ao pagamento de

encargos, taxas, anuidades, comissbes e sobretaxas
indicados ao CLIENTE e ao respetivo Titular no momento
da atribuicdo de cada Cartdo, os quais constam do
precdrio do BANCO a cada momento em vigor e sobre os
quais acrescem os impostos e taxas legalmente
aplicadveis. 6.2. O pagamento de todos os custos
mencionados no ntmero anterior é da inteira

responsabilidade ' do CLIENTE e, salvo acordo em

_ contrério, processar-se-a& por débito da Conta,

obrigando-se o CLIENTE a provisionéd-la devida e

atempadamente para o efeito.» (alinea T) dos factos

assentes).

21- Determina a clausula 7.5., sob a epigrafe
"perda, Furto, Extravio, Falsificagcdo ou Deterioragao
do Cartdo", igualmente inserida na Subsecgao Gl
(Disposigdes Comuns) da Secgdo G (Condigdes Gerais de
Utilizagao de Cartdes):

«7.5. Em caso de perda, furto, extravio,

falsificagdo ou deterioragdo do Cartdo, o CLIENTE e o

Titular serao solidariamente responséaveis por todas as
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despesas e encargos suportados pelo BANCO para tornar
efetiva a impossibilidade de novas utilizagdes do

- Cartao.» (alinea U) dos factos assentes).

22- Pof dltimo, estatui a cléusula 1.3., sob
a epigrafe "Regras Especificas de Utilizagdo e
Processamento", inserida na Subsecgdao G3 (Operacdes a
Crédito) da Secgdo G (Condigdes Gerais de Utilizag&do de

Cartodes):

«l.3. Sobre o valor de cada operagcao de
levantamento de numerdrio a crédito ("cash advance")
acrescer4d uma - comissdo cujo valor se encontra
identificado no pregario do BANCO a cada momento em

vigor.» (alinea V) dos factos assentes).

23- Acresce que as cléausulas 7.l1l.(a) e (b),
sob a epigrafe "Responsabilidade do BANCO", inseridas
na Secgdao A (Disposigbes Gerais ComunS),_éstabelecem o

seguinte:

«7.1. O BANCO nao serd responsavel por
quaisquer danos, prejuizos e/ou perdas sofridas pelo-
CLIENTE e/ou por terceiros em virtude de casos

fortuitos e/ou de forca maior, nomeadamente:

(a)Atuagao, omissao, "falha ou descuido por

parte do CLIENTE e/ou de terceiras entidades direta ou

indiretamente envolvidas na execucdo de operagoes

abrangidas pelas presentes Condicdes Gerais;
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(b)Atrasos, erros, interferéncias, suspensoOes

e/ou interrupgdes de comunicagdes, falhas de corrente,

extravios de dados e/ou outras anomalias decorrentes de

deficiéncias no funcionamento de qualquer equipamento
ou sistema informatico, e bem assim meio ou rede de
telecomunicagdes, tanto puiblicas como privadas,
utilizados na transmissdo de ordens e instru¢6es e/ou
na execugcdo de operagdes, salvo quando tais anomalias
sejam comprovadamente imputdveis ao BANCO a titulo
doloso ou gravemente negligente;» (sublinhado da p.i.)

(alinea W) dos factos assentes).

24- Dispde a cléusula 2.3., sob a epigrafe
"Servigo DB-LINE", inserida na Secgdo F (Condigbes

Gerais de Adesido e Utilizagdo do Servigo DB-LINE):

_ «2.3. A disponibilidade do servigo DB-LINE
ficara sempre condicionada pela correspondente
disponibilidade de utilizagdo, pelo BANCO, de servigos
informaticos e de sistemas de telecomunicagdes detidos

"ou controlados por terceiros. Assim, na eventualidade

de qualquer erro ou interrupcdo do funcionamento do

-servico DB-LINE decorrente da atuacio ou omissdo de

terceiros, o BANCO ndo seré& responsivel por qualquer

perda - ou dano incorrido ou dai resultante para o

CLIENTE.» (sublinhado da p.i.) (alinea X) dos factos -

assentes).

25- Determinam as clausulas 8.9. e 8.10., sob

a epigrafe "Regras Comuns de Utilizagao e
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Comuns), da Secgdao G (Condigbes Gerais de Utilizagdo de

Cartodes):

«8.9. O BANCO nado poderd ser responsabilizado
por quaisquer limitagdes ou recusas de utilizagdo do
Cartdo no estrangeiro, designadamente as decorrentes de
impossibilidades  técnicas ou da sujeigdo a normas e
1imiteé localmente estabelecidos, nem pela cobranga
local de taxas ou comissbes de qualquer natureza, pelo
que o Titular deveréd sempre informar-se previamente das

condigbdes de utilizagdo do Cartao no estrangeiro.

8.10. O BANCO ndo poderad, em circunstancia
alguma, ser responsabilizado pela eventual
impossibilidade de utilizagdo do Cartdo nos ATM ou TPA,
pela nao aceitacgao do Cartao em qualquer

estabelecimento, bem como por deficiéncias de -

atendimento, mad qualidade dos bens ou servigos obtidos
através da utilizagdo do Cartdo ou quaisquer outros
incidentes -que ocorram entre o Titular e o
estabelecimento ou o proprietérib do TPA utilizado.»

(alinea Y) dos factos assentes).

26- Por outro lado, estabelecem as cl&usulas
7.1. e 7.2., sob a epigrafe "Perda, Furto, Extravio, -
Falsificagdo ou Deterioragdo do Cartdo", inseridas na
Subsecgdo Gl (Disposigbes Comuns), da Secgdo G

(Condigdes Gerais de Utilizagdo de Cartoes):
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«7.1. O Titular obriga-se a comunicar de
imediato ao BANCO, por qualquer meio ao seu alcance, a
perda, extravio, furto, falsificagdao ou utilizacgéo
abusiva do Cartdo 1logo que tome conhecimento da
ocorréncia de algumas dessas situagdes, formalizando no
préprio dia ou, caso tal ndo seja possivel, no primeiro
dia Gtil imediatamente seguinte, essa comunicag¢ao por

escrito.

7.2. Sem prejuizo do disposto no numero
seguinte, o respetivo Titular e o CLIENTE sao, até aos
limites referidos no ponto 2.1. da Subsecgado G2 infra e

2. da Subsecgcao G3 infra, integral e solidariamente

responséveis por todas as utiliza¢6es do Cartao

efetuadas até ao momento da primeira comunicacao

referida no ndmero anterior.» (sublinhado da p.i.)

(alinea Z) dos factos assentes).

27- Por sua -vez, a clausula 2.1., sob a
, epigrafe "Limite de Utilizac&do", inserida na Subsecgéo
) : G2 (Operagdes a Débito), da -Secgdo G (Condigdes Gerais -

de Utilizagdo de Cartdes), estabelece o seguinte:

«2.1. Sem prejuizo do disposto no nGmero
seguinte e no ponto 3.2. da presente Subsecgdo, o valor
das operagdes a débito efetuadas com o Cartdo ndo
poderé& ultrapassar o limite de utilizacdo determinado

pelo saldo da Conta, nao podendo igualmente ser

ultrapassados, caso se encontrem legal ou
contratualmente estabelecidos, ~os limites
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(sublinhado da p.i.) (alinea 2AA) dos factos assentes).

28- As clausulas 2.1., 2.2, e 2.3., sob a
epigrafe "Crédito", inseridas na Subsecgao G3
(Operagdes a Crédito), da Seccao G (Condigdes Gerais de

Utilizagdo de Cartdes), estipulam:

_ «2.1. A cada Conta Cartao serd atribuido um
limite de crédito comunicado confidencialmente pelo -
BANCO ao CLIENTE e ao respetivo TITULAR.

2.2. O BANCO estabelecer& livremente o limite
maximo de crédito atribuido a cada Conta Cartao,
podendo inclusivamente recusar a possibilidade de

utilizagdes do Cartdo a crédito.

2.3. O montante maximo que, a cada moménto,

~poderéd ser utilizado em transagbes a crédito. com o

Cartao, corresponderd ao valor mencionado no nimero 1,

da presente cléusula, deduzido da quantia relativa a.
todas as operacbées realizadas e nao 'amorfizadas.»

(sublinhado da p.i.) (alinea AB) dos factos assentes).

29- Determinam as clausulas 10.1.(b) e (c),
sob a epigrafe "Resolugdo", inseridas na Secgdao A

(DisposigOes Gerais Comuns):

«10.1. Sem prejuizo de quaisquer outros

direitos que lhe sejam conferidos por lei, por estas

28

AT e 8 e



(\,

,‘..

SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTIGA

condi¢cdes Gerais ou pelas condigdes particulares e

demais documentagdo contratual aplicavel a contratacao

de cada produto e/ou servigo disponibilizado, o BANCO

poderd resolver as presentes Condicdes Gerais, com

efeitos imediatos, sempre que se verifique qualquer uma

das seguintes situagdes:

(b)Falsidade, inexatiddo ou incorrecdo de

quaisquer dados fornecidos pelo CLIENTE para efeitos de

celebracdo e execugao das presentes Condigdes Gerais ou

de qualguer operagao nelas prevista;

(c) Incumprimento,  pelo CLIENTE, de

qualquer obrigacdo emergente: das presentes Condigdes

Gerais; ou de condigdes particulares e/ou demais

documentagdo contratual subscrita pelo CLIENTE e
aplicavel a contratacido de cada produto e/ou servigo

disponibilizado.» (sublinhado da p.i.) (alinea AC) dos.

factos assentes).

30- Estipulam as clausulas 5.2. e 5.9.(b),
sob a epigrafe "Validade, Cancelamento e Caducidade",
inseridas na Subsecgado- Gl (Disposigbes Comuns), da
Secgdo G (Condigdes Gerais de Utilizagéo de Cartdes):

«5.2. O BANCO podera, em gqualquer altura,

proceder ao cancelamento do Cartao, sempre dque se

verifique a violagdo de qualquer das obrigacdes legais

ou contratuais aplicaveis & respetiva utilizagao,

29
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respetivo Titular. '5.9. O BANCO poderéd, com efeitos
imediatos e independentemente de comunicagdo ao CLIENTE
ou ao respetivo Titular, impossibilitar por qualquer
forma novas utilizagdes do Cartao, procedendo
nomeadamente ao respetivo blogueamento ou retencao em

qualquer ATM, nos seguintes casos:

(b) Violagdo, pelo respetivo ‘Titular, de

gualquer das obrigacgobes legais ou contratuais

aplicaveis a wutilizacgéo do Cartdo;» (sublinhado da

p.i.) (alinea AD) dos factos assentes).

31- Determina a cléusula 12.3., sob a
epigrafe "DisposigOes Diversas", inserida na Secgao A

(Disposigbes Gerais Comuns):

«12.3. O CLIENTE desde jé& autoriza o BANCO a
ceder total ou parcialmente a sua posigao contratual
nestas Condigbes Gerais para outras entidades do Grupo
Deutsche Bank sediadas em Portugal ou no estrangeiro
com »regresentagéo em Portugal, a qual ‘sera eficaz a
‘partir da data da sua comunicagdo ao CLIENTE mediante
carta registada.» (sublinhado da p.i.) (alinea AE) dos

factos assentes).

32- Estipula a cléusula 14., sob a epigrafe
"Lei Aplicével e Foro Competente", inserida na Secgao

A (Disposigées Gerais e Comuns)

30
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" As presentes Condigdes Gerais, aos servigos
e produtos por ela abrangidos e as operagdes bancérias
nos seus termos realizadas, salvo estipulagao especial
em contrario, sdo aplicéveis a lei e jurisdigao
portuguesa. Para Jjulgar todas as questées' delas
emergentes as partes elegem, ressalvadas as limitagdes
da lei, o foro do Tribunal da Comarca de Lisboa."

(alinea AF) dos factos assentes).

33- A ré é uma empresa multinacional  (alinea

AG) dos factos assentes).

34~ Em Portugal, para além da sua sede em
Lisboa, a ré dispbe também de uma rede de
balcdes/delegagdes (denominados como "Centros
Financeiros") nas seguintes localidades:

dezassete em Lisboa;

seis no Porto;

. dois em Braga;
um em Espinho;
um em Famalicao;

um em Gaia;

um em Guimaraes;
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um na

Maia;
Matosinhos;
?évoa de Vvarzim;
Viseu;

Aveiro;
Coimbra;
Leiria;

Evora;
Santarém;
Torres Novas;
Cascais;
Estoril;
Linda-a-Velha;
Oeiras;
Parede;

Torres Vedras;

32




,(.‘

SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA

um em Setdbal;

um em Almancil;

um em Faro;

um em Loulé

{ 3 um em Portimdo;

um no Funchal.

(alinea AH) dos factos assentes)

35- Estabelece a cléuéula 1.3., sob a
epigrafe "Regras Especificas de Utilizagéo e
Processamento", inserida na Subsecgdo G2 (OperagOes a
Débito), da Seccdo G (Condigdes Gerais de Utilizag@o de

Cartoes):

«1.3. Nas operagdes de depbésito de valores ou

Pl
R

numeririo efetuadas com o Cartdo através de qualquer
ATM onde essa fungcao se encontre disponivel, fiéam-os
servigos da agéncia bancédria onde o ATM se encontra
instalado expressamente autorizados a proceder a
abertura dos respetivos envelopes e conferéncia dos
valores .deles constantes, tarefas que ‘deverao ser
realizadas por, pelo menos, dois funciondrios. Em_caso

de divergéncia entre o valor digitado pelo Titular e o

montante apurado pelos servigos do BANCO, prevaleceré
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este Gltimo.» (sublinhado da p.i.) (alinea AI) dos

factos assentes).

36- A ré, na data em que a presente acdo foi
apresentada, ndo utilizava ou apresentava aos seus
clientes o clausulado correspondente ao mencionado em
4., tendo-o substituido pelo clausulado correspondente
ao documento n.° 8 junto com a contestagdo, de fls. 719

a 726 (ponto 1.° da base instrutéria).

37- A ré, no seguimento da revisao do
clausulado respeitante ao Contrato de Abertura de Conta
efetuada ap6és 3julho de 2009, introduziu as seguintes

modificagdes nas seguintes clédusulas:

_ removeu todas as cléusulas incluidas na
Secgao G respéitante as "Condigdes Gerais de Utilizagéo
de Cartdes", ficando a constar da mesma apenas oO
séguinte: "Sem prejuizo da aplicagdo das presentes
Condigdes Gerais, nomeadamente da secgdo H - Prestagao
e Utilizagdo de Servigos de Pagamento, os termos e
condigbes de utilizagdo dos cartées de débito e crédito
associados & Conta serdo regulados pelas condigbes
- gerais desses instrumentos de pagamento a éssinar pelo
CLIENTE"; -

- a clausula 12.3 da Secgdo A foi removida

(cf. alinea AE) da matéria de facto. assente);
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- a clausula 10.1 da Secgdao A foi
acrescentada, a final, a expressao "sem prejuizo das
disposi¢bes legais e regulamentares aplicdveis " (cf.
alinea AC) da matéria de facto assente);

- a clausula 6.1. da Subsecgdo B2 €& a
cléusula 5.1. da Subsecgdo B2 da minuta do contrato de
Abertura de Conta objeto de substituigao (cf. alinea N)

da matéria de facto assente);

- a clausula 7.2. da Subsecgdo B2 ¢é a
clausula 6.2. da Subsecgdo B2 da minuta do contrato de
Abertura de Conta objeto de substituigao (cf. alinea N)

da matéria de facto assente);

_ as clausulas 5.11., 6.1. e 7.1 (a) e

7,1,(b) da Secgado A mantiveram a mesma numeragao mas

foram modificadas nos termos que constam da minuta do

contrato de Abertura de Conta objeto de substituigéao
(cf. alineas K), L) e W) da matéria de facto assente);

- a clausula 2.2. da Subsecgao B2 manteve a
mesma numeragcao mas foi modificada nos termos
constantes da minuta do contrato de Abertura de Conta
objeto de substituigdo (cf. alinea H) da matéria de

facto assente);

- a cléusula 2.3. da Secgadao F manteve a
mesma numerag¢do foi modificada nos termos constantes da
minuta do .contrato de Abertura de Conta objeto de
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assente) (ponto 2.° da base instrutéria).

38- A ré deixou de aplicar as clausulas
referidas em 37. nos termos que constavam na redagao
anterior, aos contratos de abertura de conta em vigor

(ponto 3.° da base instrutéria).

39- As "despesas e encargos" referidos no
clausulado correspondem a custos provenientes da -
atividade bancédria que sao repercutidos pelas
instituig¢des financeiras nos respetivos clientes, como

sejam, impostos devidos pelos beneficiarios das

.operagdes/aplicagdes financeiras realizadas pelos

' bancos a pedido de cada um dos clientes (ponto 4.° da

base instrutéria).

40- As "taxas e comissoes" referidas no

clausulado correspondem & remuneragdo dos servigos

prestados pelas instituigbes financeiras aos seus

clientes (ponto 5.° da base instrutéria).

41- Todos os montantes cobrados pela ré a

titulo de despesas, encargos, taxas e comissdes sao

descritos de forma detalhada nos extratos enviados

periodicamente ao cliente, podendo o mesmo. contestar
esses valores (resposta ao ponto 6.° da Dbase

instrutéria).

36
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42- Pelo menos desde a sua aprovagao, a ré
previamente a celebracdo de qualquer contrato de
abertura de conta com um cliente, entrega a esse
cliente uma ficha de informagdo normalizada preparada
de acordo com a minuta constante do anexo I do Aviso do
Banco de Portugal n.° 4/2009 (resposta ao ponto 7.° da

base instrutéria).

43- A ficha referida em 42. é rubricada pelo

cliente (resposta ao ponto 8.° da base instrutéria).

44- A ré indica nessa ficha a comissao de
manutengdo acrescida de imposto de selo e remete quanto
ao valor das despesas e comissodes expressamente para o
precario disponivel em todos os seus balcdes e no seu

site (resposta ao ponto 9.° da base instrutéria).

45- A informagdo acerca do valor das despesas
e comissdes anterlormente ao Aviso do Banco de Portugal
n.° 4/2009 ja se encontrava disponivel em todos os seus
balcées e no seu site (resposta ao ponto 10.° da base

instrutéria).

46- A ré informa o cllente das alteragdes a
natureza e valor das comissoes e despesas por si
cobradas, podendo este opor-se desvinculando-se 'do

contrato (ponto 11.° da base instrutéria).

47- Durante a execugao do contrato, O cliente

pode a qualquer momento saber a natureza e montante das

37
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comissdes ou despesas a que seé vinculou e dos valores
objeto de alteragéo, mediante o servigo de informagodes
da Re, acessivel via telefone e internet (ponto 12.° da

base instrutéria).
Apreciando

Questdo da inutilidade superveniente da lide

e falta de interesse em agir

7. Sobre ésta questdo temos de considerar em
particular a matéria de facto que consta de 4, 29, 31,
37 e 38. Ou seja, as clausulas constantes da secgéao G
foram removidas, a saber: C), D), L) e M); foi removida
também a cléusula 12.3 da Secgao A: supra N. No'que
respeita as cl&usulas referidas em J) e K), o Banco,
nas novas Condigdes Gerais, acrescentou a expressao
"sem prejuizd das disposigoes legais e regulamentares
aplicaveis"; as cléausulas E) e F) mantém-se no novo
clausulado, substituindo-se expressdo " em virtude de
casos fortuitos e/ou de forga maior" pela exprésséo
"c1rcunstanc1as ‘anormais ‘e imprevisiveis", suprimindo-
se em (a) entre "CLIENTE" e " de terceiras entidades” a
expressdo " e/ou na maéxima extensdo permitida por lei"
e aditando-se em (b) a expressao final " salvo quando
tais anomalias sejam comprovadamente imputédveis ao
" BANCO a titulo doloso ou gravemente negligente": ver
novo clausulado .em 23 da matérla de facto; gquanto ao
- clausulado em B) foi alterado na nova minuta das

Condigbes Gerais, fazendo-se preceder o texto anterlor

38
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com a expressdo " sem prejuizo das possibilidadés de
recusa de execugdo de uma ordem de pagamento previstas
na secgcdo H das presentes Condigbes Gerais": ver
cldusula constante da nova minuta a fls. 721, cléusula
Gnica da nova Secg¢do G. A clausula referida em G) foi
alterada no novo clausulado, iniciando-se o segundo
periodo com a expressdo " assim, e sem prejuizo das
obrigacbes legais do BANCO e do disposto na cléusula
4.2 na eventualidade de qualquer erro [..]" e
acrescentando-se, na parte final; a expressdo " salvo,

em todo o caso, dolo ou culpa grave do BANCO".

8. As cléusula A) e 0) mantém-se
integralmente na nova minuta: ver 5.4 e 14 da Secgao A

" pisposigdes Gerais Comuns”

9. Assim, e relativamente a estas cléausulas,

ndo faz sentido falar de uma inutilidade da lide ou de

falta de interesse em agir.

10. Uma dessas clusulas - cléﬁsula A) supra
- parece admitir o débito de contas de que O cliente
seja titular com terceiros; a sua natureza abrangente
ndao exclui o interesse na andlise das clausulas B),
nio se vendo que a inclusao, nas novas condigdes
gerais, da ressalva constante da secgao G ( ver 17
supra) tenha por objetivo afastar a possibilidade de
débito de conta que o cliente disponha com outro

titular; dai, por estar em causa a mesma questao, nao -

perder o 1nteresse a apreciagao da clausula C), D).

39
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11. No que respeita as clidusulas L) e M),
atinentes ao cancelamento de cartdo, estd em causa a
possivel resolugdo do contrato com base em mero erro ou
por  motivos irrelevantes. Ora tais questdes
respeitantes ao acordo por via do qual foi concedida a
utilizacdo de cartao pessoal respeitante a conta sao as
suséitada§ nas cléusulas J) e K) que, com alteracgdes,

se mantém no novo contrato.

12. De igual modo no que respeita as
clausulas E) e F) questiona-se a desresponsabiiizagéo
do Banco pelos riscos de utilizagdo, entendimento que
as novas condigoes gerais nao excluem, nao se vendo,
‘por isso, dque nido mantenha interesse a apreciagado das
aludidas cléusulas; idénticas consideragdes valem para

a cléausula G).

13. O interesse na apreciagdo das cl&usulas &
manifesto até porque a ré, se ndo as utilizasse nos
contratos entretanto celebrados em termos iguais ou
similares, ser-lhe-ia’ indiferente a decisdo sobre a
validade ou invalidade das cléausulas: pugnaria somente

pelo reconhecimento da inutilidade da lide.

14. A agdo inibitéria tem em vista cléusulas
contratuais gerais elaboradas para utilizagdo futura,
impondo-se a proibigao independentemente da sua
inclusdo efetiva em contratos singulares (artigo 25.°
do Decreto;Lei n.o 446/85, de 25 de outubro).

40
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15. Se, antes da agao ser proposta, as
cldusulas fossem suprimidas ou alteradas de modo
substancial e nenhum contrato fosse celebrado ao seu
abrigo, poderia sustentar-se que a decisdo nao teria
efeito Gtil - ressalvado o que decorre da sua natureza
preventiva e informadora - porque nao existia o risco

‘da sua aplicagéo.

16. Mas ndo é isso o gque sucede no caso

vertente, pois, como se disse, as cléusulas mantém-se
'integralmente ou com alteragdes que nao parecem afastar
as razdbes gque levaram ao reconhecimento da sua
invalidade - independentemente de, agora, no plano de
mérito, se impor ponderar se tais razdes sao

juridicamente relevantes.

17. Depois, e este ponto foi salientado pelas
instancias, nao se provou que a ré deixasse de apiicar
as cléusulas nos contratos de abertura de conta que ndo
estio em vigor, ou seja, nao se pode excluir que as

:? ' | cléusulaé sejam aplicadas aos contratos j& findos de

o

abertura de crédito se algum litigio decorrer de algum

delés ( ver 38 supra da matéria de facto).

18. Referiu-se a este propésito na sentenga

que foi acompanhada pelo acérdao recorrido:

" Ora a este respeito entendemos que mesmo
tendo sido operada a referida alteragdo de clausulado,

uma vez que se encontra provado por confissao que,
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i4§s.

efetivamente, antes de 2009, era utilizado pela ré e

apresentado aos clientes desta o clausulado em andlise,

mantém-se o interesse € a utilidade da presente agao.

Com efeito, se em relagado a contratos novos

celebrados ao abrigo de outras cléausulas ou a contratos

antigos aos quais se apliquem as novas cldusulas, nao

se verifica, em principio, utilidade na presente agao e

na dec1sao que vier a ser proferida, pode

encontrar-se,

ainda assim, utilidade no prosseguimento da presente

agao para apreciagdo da validade

de clausulas

anteriormente utilizadas, na medida em que foram

celebrados contratos individuais ao abrigo das mesmas €

por ocorrer a possibilidade de serem as mesmas

clausulas ou cléusulas substancialmente equiparéveis

novamente utilizadas [..] Assim [.]

vislumbra-se

interesse ou utilidade no prosseguimento da presente

agdo tendo em vista acautelar a inclusao

das clausulas

que venham a ser consideradas nulas ou outras que

substancialmente se lhes equiparem

32.2,n.21 do RGCC) em contratos que O

(cf. artigo

predisponente

venha a celebrar ou a recomendar que sejam utilizadas

sendo certo que na matéria em causa nos autos, pela sua

amplitude e materialidade, nado pode, em n

osso entender,

ser transposta a argumentagao apresentada nas agoes

lnlbltérlas [.] em que estava em causa uma Unica

clausula com um objeto bem definido e em

ocorreu a tomada de posigado do legislador

proibicdo em favor ‘do predisponente,

presente - caso a invocada inutilidade

42
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aspetos tao diferentes e complexos como seja as
condigbes de utilizagao de um cartdao de crédito ou de
débito e respetivo regime de responsabilidade, ©0s
pressupostos de validade da  cedéncia da posicgao

contratual, os fundamentos de resolugdo contratual

[w]"-

19. A utilizagao , como seé disse, nas novas
condigdes gerais de cldusulas similares ou. iguais
demonstra. que nao houve afinal uma erradicagéo absoluta
das clausulas contratuais gerais objeto da presente
acao inibitéria; acresce dgue a subsisténcia dessas
clausulas em contratos anteriores j& findos em que néo
se demonstra o afastamento pela ré do regime contratual
aplicaVel e a defesa persistente por parte da ré quanto

a4 validade dessas cléusulas - O que S€ compreende pelo

interesse que dai advém para a ponderagdo da validade

das cléusulas idénticas ou similares que constam do

novo regime dos contratos de abertura de crédito - nao
permitem seguramente considerar-se que oOcorre uma
jnutilidade no prosseguimento da lide ou que carecia o
Ministério Piblico de interesse em agir. A
jurisprudéncia tem decidido neste sentido: ver Ac. do
S.T.J. de 11-10-2005 (rel. Lucas Coelho), revista n.e
1685/04, Ac. do s.T.J. de 19-9-2006 ( rel. Joao
Camilo), rev. n.2 2616/06, Ac. do S.T.J. de 18-11-2008
(rel. Salreta Pereira), rev. n.2 3341/08, Ac. do S.T.J.

de 14-4-2011 (rel. Pereira da Silva), revista n.®

2206/09, Ac. do S.T.J. de 31-5-2011 (rel. Fonseca

Ramos), 854/10 in C.J., 2011, 2, pag. 91, Ac. do S.T.J.

43



Sy

\

de 8-5-2013 e de 21-2-2013, rel. Jodo Bernardo,
revistas n.2 813/09 e n.? 2839/08, Ac. da Relagdo de
Lisboa de 8-7- 2010 (rel. Abrantes Geraldes), 1593/08.
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Compensagdo em contas solidarias

20. As cléausulas reproduzidas em A), B), C) e
D) foram consideradas nulas por violarem o principio da
poa fé constante dos artigos 15.2 e 18.9 da L.C.C.G.
(Decreto-Lei n.? 446/85, de 25 de outubro) na parte em
que permitem a compensagaéo de divida do cliente para
com o Banco com saldo da conta desse cliente ainda que
o cliente seja cotltular da conta em regime de

solida;iedade.

21. De acordo com a decisdo recorrida, a
compensagao. deve conformar-se com a presungao do artigo
516.2 do Cédigo Civil sequndo a qual a comparticipagao
dos credores solidérios se faz em partes iguais sempre
que da relagdo juridica entre eles existente nao
resulte que sédo diferentes as suas partes, ou gquée um sé -
;deles deve suportar o encargo da‘ divida ou obter o

'beneficio do crédito.

22. As contas solidéarias podem  ser
movimentadas livremente pelos respetivos titulares,
obrlgando -se o banqueiro a entregar O saldo a quem O
solicitar; as contas conjuntas exigem que todos o©Os

titulares intervenham nos respetivos movimentos.
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23. Ora, e no que respeita as contas

solidarias, atento o seu regime, o Banco, devedor do
saldo, exonera-se pagando-o a quem o exigir; por 1isso,
existindo acordo entre todos Os depositantes, guando da
abertura da conta, no qué respeita ao respetivo regime
- no caso, a solidariedade - o Banco pode saldar a sua
divida, pagando-a a qualquer dos credores solidérios,
faga-o por exigéncia de qualquer um deles, faga-o na
sequéncia de um acordo de compensagao por via do qual o
saldo se extingue com O crédito que o Banco disponha

sobre qualquer dos depositantes.

24. Nao existindo obstéaculo legal a
compensagdo ( cf. artigos 847.2 e seéuintes do Cédigo
civil), o regime de solidariedade do depbsito é alheio
a questado da titularidade dos valores depositados,
valendo a presungao a dque alude o artigo 516.2 do
cédigo Civil no &mbito das relacbes entre OS
depositantes ( credores solidérios do saldo) e nao no
ambito das relagdes entre eles e a instituigao de

crédito depositéria.

25. A sujeigdo do Banco ao pagamento
solicitado obsta a que o Banco entregue motu proprio o
saldo a um dos depositantes - escolhendo-o para
satisfazer o débitb (artigo 528.2/1 do Cédigo Civil) =,
sujeigdo gque se mantém quando o Banco se exonera a
pedido do credor do saldo com o qual se vai extinguir o

débito do cliente para com o Banco.
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26. Salienta Menezes Cordeiro que "ao
celebrar uma abertura de conta conjunta com
solidariedade, todos sabem Que qualquer dos seus
titulares pode esgotar O se€u saldo (e, até, sacar a
descoberto, em certoé casos!) independentemente de, na
origem, OsS fundos serem seus. Trata-se, sempre, entre
os contitulares, de uma situagéao fiduciaria, gque nao
pode ser oposta ao banqueiro. Este ndo sabe quem era
dono dos fundos (podé, até, ser um terceiro) nem é bom

' que saiba no interesse de todos".
E prossegue:

_ "Ora, se um titular pode, sozinho, esgotar O
saldo, também poderéa, sozinho, constituir débitos,
junto do banqueiro que impliquem, por via da

compensagéo, esse mesmo esgotamento.

A lei geral nao conduz, como vimos, a outra
solugdo: o banqueiro (enquanto devedor) pode escolher o
" cliente solidério a quem satisfaga a prestagao (artigo
528,9/1 do Cédigo Civil): basta que possa exonerar-se,
o que sucede, por certo, perante os pressupostos da

‘compensagao.

Esta situagdo nao é mais chocante do que a
comum solidariedade, em que uma pessoa . responde
imediatamente por débitos que ndo sao seus, do que a
comum garantia peésoal sem .beneficio de excussdo ou do

que uma. conta soliddria em gque um dos titulares (que
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pode nao ser dono de nada) pode esgotar O saldo em
proveito préprio. As pessoas apenas devem ser
informadas das possiveis consequéncias legais das
solucgdes que tomem" ("Depésito Bancario e Compensagao"“,
c.J.,ACsTJ, 2001, 1, padg. 5-10).

27. O regime da conta solidéaria, no que
respeita ao conhecimento e compreensdo comum qué é o do
declaratdrio normal a que alude o artigo 236.¢ do
cédigo Civil - posigdo em que nos situamos por forga do
disposto no artigo 11.9/3 do Decreto-Lei n.? 446/85, de
25 de outubro - & perspetivado como regime de

solidariedade entre credores.

28. Neste regime, porém, O devedor do saldo
(o Banco) nao pode escolher, por sua vontade, o credor
solidario (o depositante da conta solidaria) para
satisfazer a sua prestagao, ndo sendo aplicévei o
artigo 528.2/1 do cédigo Civil, o que logo nos alerta .
para a existéncia de particularidades no regime da
solidariedade respeitante a conta bancaria face ao

regime geral da solidariedade das obrigacgdes.

. 29. Assim, e como refere Antunes Varela, "o
que OsS clientes e o banco realmente pretendem, ao
estipularem O regime da solidariedade nos dep6sitos
bancérios coletivos ou plurais é atribuirem a qualquer
dos depositantes ou titulares da conta (prevenindo
deliberadamente, muitas vezes, a eventualidade da morte.

de algum deles) O _poder de exigir, por si s6, O
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levantamento ou reembolso de toda a soma depositada, e
nido apenas de uma quota-parte dela" - "Depésito
Bancario", in Revista da Banca n.2 21, pagina 51; Mais
édiante refere este autor que "por Gltimo incontestével
é outrossim qué o depositante constituiu com o Banco
dois depésitos soliddrios com a plena consciéncia dos
efeitos essenciais da' clausula de solidariedade,
sabendo-se gque entre OS efeitos essenciais da
solidariedade ativa figura, a cabeca, o poder de cada
um dos titulares do crédito, por si s6, exigir a
totalidade da prestagao devida, bem como a. consequente -
desoneragao, perante todos os credéres, do devedor que

satisfaz a prestagao a um deles apenas".

_ 30. E certamente esta a perspetiva de quem
constitui depésito bancario em regime de solidariedade.
No entanto, no caso de se permitir a compensagao entre
o saldo da conta e créditos bancérios futuros .- e 1logo
compensagao automdtica por forga de clausula contratual
géral - o regime de solidariedade que passa a importar
é o regime da solidariedade entre devedores (artigo
518.2 e segﬁintes do Ccédigo Civil). Neste regime " O
credor tem O direito de 'exigir de qualquer dos
’devedores toda a'préstagéo, ou parte dela, proporcional
ou néo a 'qﬁota do interpelado” (artigo 519.2/1 do
c6digo Civil). "

'31. Ou seja, a posigdo dos titulares da conta

passa a ser, ao admitir-se a compensagao do crédito que
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o Banco detenha sobre um dos titulares, correspondente

a de devedores soliddrios.

32. Ora uma cliusula ou conjunto de clausulas
que admitam uma compensagao automdtica, determinando a
sujeigdo dos titulares da conta ao regime de
solidariedade passiva, sem qualquer restrigdo, impondo-
-lhes suportar o pagamento de um‘ divida que nao
contrairam e que, podendo ‘atingir a totalidade do
depésito, atinge a parte do dep6sito que presumidamente
lhes pertence, uma tal cldusula geral desrespeita o
principio da boa fé consagrado . no artigo 15.2 do

Decreto-Lei n.?2 446/85, de 25 de outubro.

33. Como se salientou anteriormente, as
pessoas devem ser informadas das possiveis
consequéncias legais das solugdes que tomam; oOra as
aludidas cléusulas nem sequer evidenciam duas
consequéncias téao relevantes, a saber: (1) a de um
depositante responder por divida que nao contraiu
guando o artigo 519.2/1 do Cédigo Civil se refere ao

direito de exigir dos devedores toda a prestagdo; (2)

- a de se permitir atingir o patriménio dos demais

cotitulares, patriménio presumidamente comparticipado

por todos igualmente (artigo 516.¢2 do cédigo Civil).

34. Um tal entendimento sustenta-se, bem ou
mal ndo importa ponderar, na base da ideia de Que a
solidariedade no depésito bancario & alheia a questao

da titularidade dos valores depositados, especificidade
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que leva a instituicao de crédito, detentora de crédito
sobre depositanie ~de conta solidaria, a valer-se do
facto de ser alheia a questdo da titularidade dos
valores depositados para, assim, efetivar a compensagao
do seu crédito com a totalidade do saldo de conta

solidéria.

35. Significa isto, por outras palavras, que
maito dificilmente ocorrera ao declaratéario normal -
ousariamos mesmo dizer, ao proéprio declaratdrio mais
informado - que, por via dessas cléusulas contratuais
gerais, ele se pode encontrar na mesma situaca@o de
devedor solidario, sendo mesmo em situagdo mais grave
na medida em que O depb6sito de que é titular vai
responder  por divida alheia, sem poder sequer
beneficiar, perante a instituicao de crédito, da
presungao de igual comparticipagao que decorre do

.mencionado artigo 516.2 do cédigo Civil.

36. O declaratdrio normal ao abrir conta
solidaria nao pode deixar de estar consciente da
possibilidade-de um cotitular proceder ao levantamento
da totalidade da quantia depositada, pois a esse ponto
vai, sem divida, a fididcia inerente a este negécio -
exigéncia a que o Banco esta sujeito, prépria da
‘solidariedade ativa; mas Jj& nao se afigura curial
considerar-se.que O declaratario normal, com base nas
mencionadas clausulas gerais, fique ciente das
consequéncias' que decorrem da admissibilidade de um

regime de compensagdo que impde a solidariedade passiva
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por dividas alheias suscetivel de atingir a totalidade

do patriménio depositado.

37. Nesta perspetiva, e sem Se pbér em causa
saber se a estipulagdo de um tal acordo é& ou nao
ilegal, importa aqui focar que nio é a mesma coisa a
estipulagao de um acordo desta natureza devidamente
caracterizado e explicado e a sua insercdo em termos
‘abstratos no ambito do regime de cléusulas contratuais

gerais para utilizagao futura.

38. A jurisprudéncia tem acentuado que " da
mera titularidade de uma conta soliddria nao emerge
para O contitular a responsabilidade pelo descoberto,
pois qﬁe daquela solidariedade ativa nao pode, sem
mais, deduzir-se a sujeigao dos contitulares ao regime
da solidariedade passiva. Tem de demonstrar-se que as
partes gquiseram, expressa ou tacitamente, ‘submeter a
responsabilidade pelos passivos da conta ao regime das
obrigacdes solidérias, aceitando a posigdo de mutuérios
relativamente ao descoberto concedido" (Ac. do S.T.J.
de 14-2-2006, rel. Alves Velho, P. 4244/2005) ou ainda
que "a solidariedade, ativa ou passiva, s6 existe
quando resulte da lei ou da vontade das partes. No caso
das contas solidéarias, a solidariedade ativa resulta
claramente da vontade das partes; mas ndo existe
solidariedade passiva como mero contraponto da
solidariedade. ativa. Da existéncia do‘ acordo"de

solidariedade ativa — que permite a qualquer dos

cotitulares, em atengdo as relagdes de confianga que é
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suposto existir entre eles, a faculdade de movimentar,
total ou parcialmente, a conta — nao pode deduzir-se ou
presumir-se a vontade de qualquer dos cotitulares se
responsabilizar por ‘saldos negativos da conta
originados por outro, ndo podendo, pois, presumir-se a
existéncia de uma solldarledade passiva" (AcC. do S.T.J.
de 12-11-2009 (Santos Bernardino) 340/06.5TBPNH.C1.851)

39. Focando‘a'inexisténcia de reciprocidade
de créditos - requisito imprescindivel a compensagao -
e considerando gque "declarar extinto o seu crédito (o
chamado contracrédito) por compensagao com O crédito de
depésito solldérlo (o chamado crédito-principal)
equivaleria a. escolha por parte do banco/devedor do
credor do dep6sito solidéario, para satisfacao, o que
ndo & compativel com O regime desse depbésito”, veja-se
o Ac. do S.T.J. de 12- 5-1998 (rel. Miranda Gusmao)
98B1083. Ver também AC. do S.T.J. de 15-5-2008 (rel.
‘Mota Miranda) 08B357.

- 40. Finalmente refira-se que as clausulas,
tal como estao ‘redigidas, nao mencionam sequer,
concretizando, as dividas que sujeitam o predisponente
ao reglme da solldarledade passiva e também por esta
via se mostra violado o artigo 19.¢9, "alinea d) do
Decreto—Lel n.o 446/85, de 25 de outubro.

41. As cléusulas A) a D) sao, p015, nulas por
violagao do artigo 15.2 e 19.9, allnea d) do Decreto-

Lei n.o 446/85, de 25 de outubro.

52




SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA

Responsabilizagdo decorrente de anomalias

42. Outra questdo prende-se com as clausulas

E) (7.1., alinea a)) em due se exime o Banco de

responsabilidade pelos prejuizos resultantes de caso
fortuito ou de forga maior da responsabilidade de
terceiros) ou - ver F) - por anomalias decorrentes de
deficiéncias no funcionamento do sistema informético ou
da rede de comunicagdes, tanto piblicas, como privadas
salvo se houver dolo ou negligéncia grave do Banco.
~ Também estd em causa a cléusula G) - disponibilizagao
do servigco DB-LINE que seja interrompido por acao ou

omissao de terceiros.

43. Tem-se por violados com tais cléusulas os
artigos 15.92 e 21.2,alinea f) da L.C.C.G.

a4. A cléusula E) estabelece em termos gerais
a irresponsabilidade do Banco por falhas da
responsabilidade de terceiros em virtude de caso

fortuito ou de forga maior.

45. No entanto Jja  na clausula F), que
concretiza a cliusula E), o Banco desresponsabiliza-se
"salvo quando tais anomalias sejam imputéveis ao banco

a titulo doloso ou gravemente negligente”.
46. Nao se questiona qué.néo haja violagdo

das mencionadas regras, interpretando-se Os preceitos

no sentido de que o Banco nao é responsavel a titulo de
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culpa pelas deficiéncias de comunicagao provenientes de
atividades sobre as quais nido tem nem pode ter controlo
e de que carece para viabilizar o acesso (V.g.
internet). No entanto esta cléusula pgde ser lida pelo
declaratario normal com O sentido de ficar excluida
qualquer responsabilidade mesmo a que pode advir de uma
repartigdo no risco em caso fortuito ou de forga maior. -
O preceito em causa - E) supra, cliusula 7.1.a) - fala
simultaneamente em irresponsabilidade por caso fortuito
ou de forga maior e em irresponsabilidade por "atuacgéao,
omissdo, falha ou descuido por parte de terceira
entidade direta ou indiretamente envolvida na execugao
de operacoes abrangidas pelas presentes Condicgoes
Gerais". Esta ambiguidade leva a gque ndo se possa
delimitar a irresponsabilidade do Banco aos casos em
que ha responsabilidade de terceiros que controlam
equipamento gque O Banco ndo .controla nem pode
controlar. Assim sendo, as aludidas cléausulas violam os

preceitos mencionados em 43 supra. .

47. No que respeita a clausula constante da
alinea F), admite-se a responsabilidade do Banco a
titulo doloso ou culposo no ‘tocante a anomalias
t"comprdvadamente'imputéveis ao Banco" o que nos conduz,
no plano interpretativo, para situacbes respeitantes a
avarias provenientes de aparelhagem ou sistemas sobre
és quais o Banco exerce controlo. Uma anomalia no
equipamento  informatico utilizado pelo Banco, cuja

atividade e funcionalidade compete ao Banco que presta
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o servigo ao cliente, nao constitui obviamente situagao

que escape ao seu controlo.

48. Tal cléausula, tal como esté& elaborada,
traduz uma rendncia antecipada por parte do credor a
responsabilizagdo por anomalias imputéveis ao Banco
ainda que haja negligéncia deste, o que desrespeita o
artigo 809.2 do Cédigo civil, preceito que esta
obviamente integrado no elenco exemplificativo do -

artigo 21.2 da L.C.C.G.

49, Com efeito, prestando o Banco um servigo,
a falta de cumprimento ou o defeituoso cumpriménto da
obrigagcao é da sua responsabilidade (artigo 799.¢2 do
c6digo Civil) e, por conseguinte, o Banco nao pode
exonerar-se da sua responsabilidade a titulo de mera

culpa.

50. Situamo-nos no ambito da interpretagao de
norma juridica e da sua qualificagdo (artigos 236.9 a
238.2 do C6digo Civil conjugado com o artigo 11.2/3 da
L.C.C.G. que, nas agdes inibitérias, afasta a regra da
prevaléncia do " sentido mais favoravel ao aderente" e

ainda com o artigo 5.2/3 do C.P.C.).

51. Decorre do exposto que O declaratério
normal ndo lerd na disposigao constante de F) a
eétipulagéo de um acordo gque exima o Banco da
reéponsabilidade dos atos praticadds pelos seus

representantes legais ou auxiliares nos termos do n.292
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do artigo 800.2 do Cédigo Civil, a ter-se por
admissivel tal clausula enquanto clausula contratual

geral, ponto que nao esta em andlise.

52..Assim, e no que respeita a clausula F),
exime-se o Banco de responsabilidade por deficiéncias
que lhe sejam imputéveis a titulo de mera culpa. Os
casos contemplados em F) ndo sao passiveis de serem
qualificados de casos fortuitos ou de forga maior
quando estamos face a anomalias imputdveis ao Banco a
titulo de mera culpa. E é esta a responsabilidade que o
preceito exclui, contrariando a boa fé a que alude o
artigo 15.2 do Decreto-Lei n.?2 446/85, de 25 de
outubro; constata-se, assim, uma desresponsabilizagéo‘
escamoteada, nos dizeres do texto, sob o nomem de causa
fortuita ou de forga maior. Por outras palavras: as
men¢ionédas alineas pretendem subsumir a uma realidade
normativa plarimas realidades de facto. A cléusula F)
nao é, pois, valida nos termos conjugados dos artigos
809.2 do Cb6digo Civil com o©O principio da nao
taxatividade das cléausulas proibidas constantes da

L.C.C.G. e do artigo 15.¢ deste mesmo diploma.

53. Quanto & clausula G) a sua interpretagao
vai no sentido de ndo responsabilizar o Banco por
factos que ndo influencia por néo}_dispor nem poder
‘dispbr de controlo sobre determinadas atividades. A luz
desta interpretacdo a cléusula € véalida, pbis nio tem
em vista deficiéncias causadas por equipamentos cujo

funcionamento o Banco possa e deva controlar por si ou
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por auxiliares ou que assuma relevancia a escolha da
entidade que OS detém e controla. Nao se afigura queé
nestes apertados limites haja responsabilidade
repartida pelo riscoj; ﬁtilizador e Banco suportarao Os
respetivos prejuizos sem embargo, COmo é evidente, da

responsabilizagao do terceiro gue os causou.

Resolugdo do contrato

54. Consideraram ‘as insténcias gque as
clausulas J), K). L) e M) violam ©Os principios da

boa fé consagrados nos artigos 15.2 e 16.2 do R.C.C.G.

55. Referiu a este propésito O acérdao

recorrido:

como se referiu na sentenga, em causa esta saber se .

pode o Banco proceder & resolugdo do contr'ato de abertura de conta
ou ao cancelamento ‘de cartdo emitido no seguimento do mesmo com
base, designadamente, em meras inexatiddes ou qualquer que seja o
incumprimento por parte do aderente, sem avaliar da respetiva
gravidade ou proporcionalidade. Nesta perspetiva, entendeu-se “que
as cldusulas em .a_nélise preveem de forma demasiado ampla o poder
da ré de resolver o contrato de abertura de conta e de cancelar
cartées, sem qualquer ressalvas das situagdes de inexisténcia de

culpa. do cliente ou garantias - de proporci-onalidade que,

efetivamente, ‘consubstanciam uma violagédo do principio da boa fé.

" § indiscutivel que as clausulas indicadas contém razdes para

resolugdo do contrato de abertura de conta e de cancelamento dos

cartoes, como assinala o apelante, mas a questao que se coloca tem
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‘que ver precisamente com a idoneidade do motivo justificativo, ja

que este, para se conformar com os principios da boa fé, tem de
ser também adequado e proporcional (cf. art. 22, ai. b), do DL n.°
446/85( )), sendo ainda de realgar dque, em qualquer dos casos,

estamos perante um direito atribuido apenas ao predisponente.

Como assinala Ana Prata [..] © fundamento convencional
da resolugdo do contrato h4 de revestir o minimo de gravidade dque
justifique a sua destruigaé, de acordo com a boa fé, pelo que
sendo insuficientemente caracterizado o incumprimento
motivador "este pode éonsubstanciar—se no de uma obrigagdo tédo
secunddria que irrelevante para a manutengado do vinculo jﬁridico,

ou num ndo-cumprimento ndo culposo, gqualguer que seja a sua

‘modalidade e objeto".

ora, quer para efeito de resolugdo do contrato quer
para efeito do cancelamento do cartdo, estamos, nas cldusulas em
aprego, perante um leque possivel de razdes em si mesmo tao
abrangente, indefinido e ilimitado que, como sé concluiu em 1.2
instancia, facilmente podera traduzir§se num motivo secundério,
irrelevante, desadequado e desproporcional ao resultado previsto,

em desfaVor do aderente.

56. A resolugdo funda-se na lei ou em
convengdo (artigo 432.2/1 do Cé6digo Civil). Por isso,
tem interesse que no contrato se estipule a_faculdadé
de resolugaor-no caso de violagao das bbrigagées

contratuais.
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57. Nio se suscita a questao de alguma das
obrigacgdes consignadas nas =~ condigdes gerais ou

particulares néao justificar em si a resolugéao.

58. Dito isto, ndo se nos afigura que a
jeitura da cléausula admita o sentido de a resolugao se
impor no caso de alguma das violagdes resultar de
circunstancias irrelevantes ou de comportamento néao

culposo.

59. Se esse sentido resultasse das cléusulas;.

a boa fé podia efetivamente ser posta em causa porque O
contraente aderente poderia ser levado, por via dessa
interpretagéo, a nao reagir & resolugao por considerar
que ela se determinava pela mera violagao objetiva de

determinada obrigagdo contratual.

60. Ora , como se salientou no Ac. do S.T.J.
de 23-11-1999, 99A796 (rel. Garcia Marques) in

www.dgsi.pt

o principio da boa fé ndo permitiria que a B
declarasse resolvido o contrato por violagéo ;nsignificante de uma
das cléusulas. No entanto, isso acontece com gualquer contrato em
que se acorde a possibilidade de resolugdo e nido s6 em relagdo aos

contratos de adeséo.

0 que ndo se pode & afirmar que, no caso da presente
clausula, se estd perante uma cliusula resolutiva gque acaba por se

reconduzir a uma resolugdo imotivada.
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A clausula 172 ndo permite, por si s6, que a ré
resolva o contrato sem motivo justificado. Pelo contréario, a B tem
que ter motivos Jjustificativos, resultantes da inobservancia das
obrigagdes assumidas pelo titular do cartio e constantes das

condigbes gerais de utilizagdo e da lei, para o fazer.

pPara que a resolugéo seja vélida, necesséario se torne
que a ré invoque uma violagdo da lei ou do contrato gque a

justifique.

61. No caso ora em aprego ndo se vé que a

resolugao possa ser imotivada, bastando-se com a mera

declaragao por parte do Banco remetendo para a violagéao
de uma disposigdo contratual nem resulta que a
resolugdo possa relevar efetuada que seja em tais

termos.

62. Resulta das disposigbes em causa téo
somente que a violagao das obrigagdes contratuais
constante das condigdes gerais e particulares, algumas

das quais se concretizam, é fundamento de resolugéao.

63. Assim vistas as coisas, as cléusulas nao’

se afiguram ilegais, pois ndo se mostram contrérias a

boa fé.
Cessdo da posigdo contratual

64. Foi considerada ilegal a cléusuia

mencionada em N) por violar a regra constante do artigo

60

1390



109

-

SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA

18.9, alinea 1) do Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de

outubro, que diz: "sjo em absoluto proibidas,
designadamente, as clausulas contratuais gerais que [..]

consagrem a favor de quem as predisponha, a
possibilidade de cessdo da posigao contratuai, de
transmissdo de dividas ou de subcontratar, sem o acordo
da contraparte, salvo se a identidade do terceiro

constar do contrato inicial".

65. Ora nao ha ddvida nenhuma de que, vista a
aludida cléausula, a identidade do terceiro cessiondrio

ndo consta do contrato inicial.

66. E'néo se argumente com o facto de ela
estar determinada por se considerar que a cessdo €&
autorizada " para outras entidades do Grupo Deutsche
Bank sediadas em Portugal ou no estrangeiro com
representagao em Portugal" porque tais entidades nem
sequer tém de ser as mesmas que existiam quando da

celebracdao do contrato de abertura de conta.
67. Quer isto dizer' que, gquando outorga o
contrato, o cliente ndo sabe qual a entidade que podera

vir a ser a sua parte contratante.

- 68. Acompanha-se o acérdao recorrido que, a

este propésito, refere o seguinte:

[..] A indicagdo fornecida na ‘clausula impugnada,

delimitando embora um nicleo de entidades a considerar, ndo
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assegura, ainda assim, o conhecimento prévio da concreté entidade
cessiondria. A possibilidade> da cessdo ocorrer dentro de um
uﬁiverso mais restrito, ndo implica, ainda assim, a pré-definigao
do terceiro gque eventualmente substituird o Banco na relagéao
contratual, em termos de fornecer ao aderente a partida as reais

e/ou previsiveis condigOes do hipotético futuro contratante.

conforme se sustentou no Ac. desta Rﬁ de 12.11.2009,
3197/06-2: “[..] Uma coisa é uma entidade terceira identificada,
outra uma entidade terceira que mediante um processo  de
individualizacdo a que © "outro contraente " é alheio, pode vir a ser
- consumada a cessdo - tornada conhecida deste. Ndo comporta pois essa

referéncia expressa & necessidade de indicagdo da "identidade do

terceiro " a aceitagdo da mera "determinabilidade" daquela, ademais num -

universo potencialmente mutdvel, e de evolugédo imprevisivel, como € o

"

de um "grupo de sociedades [..] -

com particular interesse se acentuou na sentenga
recorrida: "[..] mesmo em termos de apreciagdo da validade da
referida cldusula ao abrigo do principio da boa fé integrado pelos
critérios do artigo 16."do RCCG, se deve entender que uma formulag&o
como a constante da cldusula impugnada néo satisfaz a tutela da
confianga, uma vez gque deixa na disponibilidade de uma das partes a
iniciativa de cedéncia da posigdo contratual a um terceiro nao
identificado num contrato tdo relevante e matr1c1al como é o de
abertura de conta, podendo, no 'limite, e conforme se tornou patente no

contexto da atual crise econémlco-flnancelra, autorizar a que sejam

cedidas posig¢bes a empresas ou bancos que sdo criados com O fim de .

" absorver os denominados ativos financeiros téxicos. [-]"
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clausula de foro

69. Por dltimo resta apreciar a clausula

‘mencionada em O) supra.

70. Clausula similar foi considerada ilegal no
Ac. do S.T.J. de 20-1-2010 - 3062/05.0TMSNT.L1.S1- , que

relatémos, e onde referimos a este propésito:

41. Reconhecendo-se gque a referida clausula tem
atualmente um Aambito muito reduzido consideradé a nova _redagao
dada ao artigo 74.2/1 e a alinea a) do artigo 110.° ambos do
C.P.C. e atenta ainda a prolagdo do acérdio de uniformizagdo de
jurisprudéncia de 18-10-2007 - tal cléausula sera aplicavel a

situagbes em dgue a resolugdo se fundamenta na alteracao das

_ circunsténcias ou nas agbes de anulagdo ou de declaragdo de-

nulidade que a ré possa intentar - a Relagdo considerou a aludida

clausula ilegal com base nestas razodes:

ora, o objetivo da Lei ne 14/2006 mostra-se

explicitado na Proéosta de Lei n2 47/X que foi discutida, na
.generalidade, na Assembleia da Republica, em 02.02.2006. Resulta
da exposigao de motivos constante da aludida Proposta de Lei que
se visou, nao s6 reforgar O valor constitucional da defesa do
consumidor, - sobretudo perante Os grandes litigantes, em regra
banéos e sociedades financeiras, mas também descongestionar os
Tribunais, tendo em consideragdo a obtengdo de um maior equilibrio
da distribuigdo territorial da litigéncia, com especial ponderagéo

para chamada litigéncia de massa. Foram, portanto, selecionadas

pelo legislador, as agdes que constituem a esmagadora maioria da
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aludida litigdncia de massa - agbées propostas por empresas com
vista a recuperagdo dos seus créditos provenientes de situagbes de
incumprimento contratual e que recorrem aos tribunais, de forma
massiva e geograficamente concentrada — deixando de fora algumas
situagdes em gque sempre se justificaria jidéntica protegdo do
consumidor, mas provavelmente tio s6 por terem escasso relevo
estatistico, E ¢é precisamente nessas restritas agbes néao
englobadas no &ambito de aplicagdo do artigo 742 do Cédigo de
Processo Civil que a regra consagrada no artigo 859, ne 1 do CPC
(agbes propostas pela locadora no rribunal do domicilio do réu),
poderé sef afastada . pela cléusula contratual em aprego, implicando
um deseq@ilibrio entre o interesse do consumidor, afetado com ©
-élcanga dessa clausula, e o interesse do utilizador da mesma, com
inconvenientes bem mais gravosos para O locatdrio/consumidor do
que para a locadora, atento o maior esforgo, gquer em termos
econémicos, quér em incomodidade gque dela -acarretaré para ©
primeiro - cf. no sentido aqui defendido o Ac. R.- L. de
10.04.2008, acessivel no supra identificado sitio da Internet,

aresto esse que acompanhdmos de perto.

42. Contra isto a ré apenas argumentou que sé caso a
caso esta situagdo poderia ser avaliada e decidida. No entanto, jéa
anteriormenté referimos quera ponderagdo deve ser feita - e assim
se fez - a luz do quadro negocial padronizado, ou seja, a luz do
contrato de aluguer de veiculo em regime de longa duragao,
contrato este que a ré negoceia em regra com pequenos consumidores
que se encontram, na sua grande> maibria, gujeitos ao

condicionalismo exposto e gue nao foi contrariado

71, Referimos ainda:
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I- As cl&usulas contratuais gerais relativamente

proibidas podem ser apreciadas no é&mbito de agdo inibitéria
conforme prescrito no artigo 22.¢9 do Decreto-Lei n.o 446/85, de 25
de outubro, cumprindo considera-las a luz do quadro negocial

padronizado (artigos 19.2 e 21.¢ do mencionado DL).

II- Isso significa que O intérprete tomara em
consideracdo os interesses envolvidos em fungdo do tipo de negécio
que estd em causa no ambito da regulamentagao contratual
predisposta, nédo nos remetendo a lei para o concreto negécio de

cada contraente, pois, se assim fosse, ndo seria possivel fora

daquele particular negécio, declarar proibida, com a amplitude que

a lei pretende, determinadas cléusulas incluidas em contratos

sujeitos ao regime do mencionado diploma.

72. com efeito, da aludida cléusula resulta o
entendimento de que " todas" as questdes emergentes das
presentes condiges gerais serdo julgadas pelo " foro
do tribunal da comarca de Lisboa", ressalvando-se " as
limitagbes da lei", ou seja, os casos em que a lei
imperativamente fixa o tribunal competente em razao do

territério.

73. Por isso, a’ aludida clausula ndo ‘pode

deixar de ser interpretada com O sentido de que, sejam
quais forem as circunstancias concretas, as causas
serdo julgadas, salvo disposigdo imperativa em
contrario, em Lisboa. Nao atende a cléusula a limitagao
que consta do artigo 19.2, alinea g) da L.C.C.G. que

proibe um foro competente " que envolva draves
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inconvenientes para uma das partes sem que OS

interesses da outra o justifiquem"”.

74. Podia a cléausula ter sido redigida em
conformidade com este regime imperativo; entdo, sim,
seria de se ponderar a juz do caso concreto quais as
circunstancias concretas; podia inclusivamente a
clausula, integrando O conceito indeterminado de
"inconveniente grave" delimitar a zona abrangida pelo
foro de eleigdo relativamente a Lisboa - consignando,
exemplificativamente, que se considerava nd@o existir
grave inconveniente no caso de contraentes que

residissem na &rea metropolitana de Lisboa.

75. Assim ndo sucedeu; por isso a clausula
de foro deve ser analisada no ambito da agdo inibitéria
ponderado © sentido que dela decorre. para o

declaratario normal.
76. Ana Prata, a este propdésito, refere:

"[..] Tratando-se de fiscalizagéo abstrata,
como era o caso, o tribunal tem de formular um juizo de
 probabi1idade, de forma a poder pronunciar-se sobre a
validade da cléusula. Dizendo.por outras palavras: na
genéralidade das situagbes ( ou dos contratos) a que
esta c¢léausula se destina, encontrar-se-ao , com grande
probabilidade, compreendidas algumas, em que a
atribuigao da exclusiva competéncia a tribunal da

comarca de Lisboa, com as consequentes dificuldades e
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dispéndios, nunca podem ser Jjustificadas ©pelas
vantagens do predisponente? Para este juizo e a
inerente conclusdo, deve considerar-se que aquelas
dificuldades, acrescendo aos fatores gerais dissuasores
do recurso aos tribunais pelos aderentes, constituem
obstdculo suplementar ao exercicio dos direitos que a
lei confere aos contraentes que celebram contratos de
adesdo; esté-se perante um custo pessoa e também social
que uma lei como esta ndo pode autorizar" (Contratos de
Adesdo e Cl&usulas Contratuais Gerais, 2010, pag. 456).

Publicagcdo da decisao

77. No que toca a publicidade da decisédo,

acompanha-se o que foi referido no recente Ac. do

S.T.J. P. 2476/10.9YXLSB.L1 (rel. Lopes do Rego) onde se

refere a este prop6sito o seguinte:

"Questiona, finalmente, o Banco/recorrente a

forma de publicitagdo em 6rgao de comunicagao sociai,

determinada quanto a decisdo inibitéria que vier a ser -

definitivamente proferida.

_ Saliente-se que esta publicitagado, fundada no
art. 302 do DL 446/85, nada tem a ver com a comunicagéao
a entidade prevista no art. 349, para fins
perfeitamente diversos da divulgacao ampla pelo leque

de cidaddos/consumidores, potencialmente interessados,

do teor da decisdo condenat6éria proferida e da
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consequente ° inadmissibilidade de utilizagao das

clausulas contratuais gerais proscritas.

Como & evidente, esta divulgagdo publica nao
tem ~qualquer carater sancionatério, ndao visando
naturalmente penalizar -a imagem pﬁblica da entidade
condenada, mas apenas e tdo somente transmitir A&
generalidade dos consumidores/interessados o resultado
objetivo da agdo e a disciplina juridica a que passarao
a estar inelutavelmenfe' submetidos os contratos de
adeséo’celebrados,'mbstrando-se plenamente adequada a
vertente civico/social da prépria agao inibitéria,
direcionada para a protegdo dos interesses difusos da
generalidade dos consumidores/aderentes, informados
precisamente dos seus direitos através da publicitagdo
em 6rgéés de comunicagéo_social, a todos os cidaddos

plenamente acessiveis, do resultado final da causa.

E, nesta perspetiva, nao se vé qualquer razao
vadlida para determinar alteragao quanto a forma de
publicitacdo . decretada pela Relagdo no acérdao

recorrido".
Concluindo:

I- A agdo inibitéria da utilizagdo de
‘cléusulas gerais'para utilizagéo futura, a que alude o
’arﬁigo 25.2 do Decreto-Lei n.2 446/85, de. 25 de
outubro, ¢é independente da inclusao efetiva das

" clausulas em contratos singulares e visa impor ao
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demandado a obrigacdo de se abster ou de recomendar
clausulas contratuais gerais que foram objeto de
proibicdo definitiva por decisdo transitada em julgada;
por isso, atento o seu escopo, a circunstancia de o
demandado ter deixado de utilizar nos contratos algumas
das cl&usulas e de ter alterado outras, mantendo nos
seus precisos termos outras ainda, nao implica

inutilidade superveniente da lide.

II- Desrespeita os artigos 15.2 e 19.¢9,
alinea d) do Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de outubro -
Lei das Cl&usulas Contratuais Gerais - as clausulas
constantes de contrato de abertura de conta solidaria
em que se permite ao Banco compensar débito de algum
dos titulares para com o Banco resultante da execugao
de operagbes previstas nas Condigdes Gerais com o saldo
‘credor da conta solidaria até ao limite da quantia em

divida ao Banco.

III- Nio desrespeita o regime constante do

aludido diploma a cléausula que faculte ao Banco

resolver o contrato ou cancelar o cartdo por violagao
de qualquer das condigbes gerais ou particulares ou por
qualquer informagdo inexata prestada pelo cliente,
visto que dessa cl&ausula nado resulta que a resolugao
possa relevar se ndo for motivada nem se afigura que um
declaratario normal assuma um tal entendimento,

inibindo-se, por isso, de agir contra o Banco.
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IV- Desrespeita o regime de <clé&usulas
contratuais gerais, cuja indicacdo é exemplificativa, a
clausula por via da qual o Banco nao assume a
responsabilidade,  impondo a adeséd do cliente a esse
entendimento, pbr falhas de equipamento, servigos
informaticos ou sistemas de telecomunicagdo que sejam
imputdveis ao Banco a titulo de negligéncia (artigo
809.2 do Cédigo Civil em-ébnjugagéo com o artigo 15.¢9
da L.C.C.G e corpo dos artigos 18.2, 21.2 e 22.¢9

_ V- Desrespeita igualmente o artigo 15.92 e
21.2, alinea f) do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de
outubro, a clausula que exime de qualquer
responsabilidade, incluindo a que emerge do risco, a
instituigao de crédito quando estéjam -em causa danos
com base na responsabilidade de terceiros envolvidos em

-operagOes abrangidas pelas condigdes gerais.

VI- Ndo desrespeita o regime das clausulas
‘contratuais gerais a clausula em que a instituigdo de
crédito se exime da responsabilidade resultante de
acbes ou omissbes de terceiros determinante da
interrupgdo do funcionamento de servigos informaticos e
de telecomunicagbes cuja detengdo e controlo pertence a
terceiros e que a instituigdo de crédito ndo controla

nem pode controlar.
VII- Desrespeita o artigo 18.2, alinea 1) do

Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de outubro, a cliusula em

que o Banco fica autorizado a ceder, total ou

70




SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA

parcialmente, a sua posigdo para outras entidades de
determinado agrupamento de empresas em que O Banco se
integra, sediadas em Portugal ou no estrangeiro que, no
entanto, ndo estdo identificadas e considerando ainda
que a autorizagdo da cessdo vale nao apenas para as
empresas gque, no momento da outorga. do contrato,

integram o Grupo, como para empresas indeterminadas

que, no futuro, o venham a integrar.

VIII- Desrespeita o artigo 19.92,alinea g) do
Decreto-Lei n.9_446/85, de 25 de outubro, a cléausula
que impde o foro dé comarca de Lisboa, afastando do seu
regime, a 1luz da interpretagdo que resulta para o
declaratério normal a que se refere o artigo 236.¢ do
Cédigo Civil, a ponderagédo do grave inconveniente que
dai pode resultar para a parte contratante com a sua
sujeigdo ao foro mencionado, omissdo suscetivel de
determinar, por tal motivo, abstengdo de recurso aos

tribunais.

Decisdo: concede-se parcial provimento ao
recurso e, consequentemente, revoga-se o ac6érdao na
parte em que considerou ilegais as clausulas
mencionadas nas supra identificadas alineas G), J), K),
L) e M), mantendo-se quanto ao demais a decisao
recorrida, ou seja, considerando ilegais as clausulas
A) a D), E), F), N) e 0).

Custas pelo Banco em 2/3 do valor

correspondente ao decaimento total.

71




SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA

Lisboa, | 9-11-1%7

. (Lopes do Rego)

s v ¢

(Orlando Afonso)
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Recurso de Uniformizagdo de Jurisprudéncia 2475/10.0YXLSB.L1.S1-A

Relator: Salreta Pereira
Acordam no Plendrio das Sec¢des Civeis do Supremo Tribunal de Justica

O Ministério Publico intentou accéb declarativa sumaria (inibitdria) gont'ra
Deutsche Bank S.A., pedindo que sejam declaradas nulas as cldusulas, que concrefiza, do
contrato de abertura de crédito, condenando-se o réu a abster-se de as utilizar em
contratos futuros e a dar publicidade 3 decis3o.

A acgdo procedeu relativamente as clausulas 5.4 da Secgdo A, 2.2 da Subseccdo B2
e da Seccdo B, 3.2 da Subsec¢do G2, 4.2 da Subsecgdo G3, 7.1.a), da Sec¢do A, 7.1.b) da
SeccSo A, 2.3 da Secgdo F, 8.9 da Seccdo G, 8.10 da Sec¢do G, 10.1.b) da Secgdo A, 10.1.¢),
da Seccdo A, 5.2 da Secgdo G, 5.9. b) da Sec¢do G, 12.3, da Secgdo A, 14.

O réu foi, ainda, condenado a dar publicidade a parte decisdria da sentenca.

O réu recorreu para o Tribunal da Relagdo de Lishoa, que proferiu acérd3o a julgar
parciélmente procedente‘a apelagdo, revogando a sentenca na parte em que declarou
proibidas as cldusulas 7.1. a)-A, 8.9. G1 e 8.10. G1, mantendo em tudo o mais a sentenc¢a
recorrida.

Inconformado, o réu recorreu para o-Supremo Tribunal de Justica, que proferiu
acorddo a conceder parcialmente a revista, revogando o acérdio do Tribunal da Relagéo

de Lisboa na parte em que considerou ilegais as clausulas mencionadas nas alineas G), J),

K), L) e M), mantendo quanto ao demais a decisio recorrida, julgando proibidag as

clausulas A) a D), E), F), N) e 0).
Transitado em julgado este acérdio do STJ, veio o réu, nos termos e para os

efeitos do disposto nos art2. 6272 ne 1, 6319, 637, 6392, 68892, 6892, 690¢, 69292, 6932 e

6952 do CPC, dele interpor recurso extraordindrio de uniformizagio de jurisprudéncia’

para o Pleno das Secc¢des Civeis.

O recorrente pretende a reapreciacdo das seguintes questdes:-

1
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a) Verificagdo de excepgdo de inutilidade superveniente da lide e da falta de
interesse em agir; | |

b) Possibilidade da compensacdo de créditos;

c) Desonerag¢do dos riscos de utilizagdo de cartdo, em caso de actua¢do, omissdo,
falha ou descuido por parte de terceiras entidades e por anomalias decorrentes de

deficiéncias no funcionamento do sistema informatico ou da rede de comunicagdes;

d) Possibilidade de cessdo da posi¢do contratual;
e) Possibilidade de fixagdo da competéncia territorial;
f) Adequacio da publicidade da decisao nos jornais nacionais.

Juntou acérdios fundamento para justificar a admissibilidade do recurso e
apresentou alega¢des em que, em resumo, conclui:

- 12, Tratar-se de compensagdo -volunta'ria ou convencional, em que nao houve
preju_l'zos de terceiros, na medida em que os restantes cdntitulares, ao subscreverem o
contrato do qual consta a cldusula em causa, deixaram de preencher o conceito de
terceiros previsto no n2 2 do art2. 8532 do CC.

22, A possibilidade da cessdo da posi¢do contratual por parte do recorrente é
valida pelo facto de nao violar a regra constante do art?. 182 al. I) da LCCG, uma vez que a
identidade do cessionario consta do contrato inicial. |

32" A fixagdo da competéncia no Tribunal da Comarca de Lisboa tem, agora,
reduzida aplicacdo, face ao disposto nos art2s 712 n2 1 e 1042 n2 1, do CPC, sendo certo
que, por outro lado, a clausula sé pode considerar-se proibida quando envolva graves
inconvenientes para o aderente, sem que os interesses do predisponente o justifiquem, o
que sé em concreto pode ser verificado, quando integrada num qualquer contrato, nunca

em acgdo inibitdria.

O recorrido comecou por se opor a admissibilidade do recurso, alegando terem
sido suscitadas varias questdes a reapreciar, com varios acorddos fundamento, o que ndo

esta processualmente contemplado.

§50
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Para a hipdtese de vir a ser admitido o recurso extraordinario, o recorrido defende
$O ocorrer a oposicdo de acordios relativamente a quatro das questdes suscitadas pelo
recorrente.

Mais enuncia os segmentos uniformizadores a serem decididos por este Tribunal.

O Exmo. Relator do processo acabou por julgar verificados os pressupostos de
admissibilidade do recurso extraordinario apenas em relagdo as questdes enunciadas nas
acima referidas alineas b), d), e) e f).

Deste despacho ndo-houve reclamagio para a conferéncia.

O processo foi remetido a distribuicdo como Recurso de Uniformizacdo de
Jurisprudéncia.

Colhidos os vistos legais, cumpre decidir.

Antes de mais had que decidir a questdo prévia suscitada pelo recorrido, a
inadmissibilidade do recurso extraordinério para uniformiza¢do de jurisprudéncia pelo
facto de o recorrente ter suscitado varias questdes a serem reaprecjédas pelo acérdao
uniformizador, com dois acérddos fundamento, o que vai obrigar a varios segmentos
uniformizadores num unico acérddo com as inerentes dificuldades em conseguir maiorias
em todos eles, o que pode levantar sérios problemas logisticos.

A rejei¢do do recurso proposta pélo recorrido ndo se nos afigura solu¢do razoavel,

ja que o direito a recorrer consagrado na lei n3o pode ser afastado pelas dificuldades

logisticas do correcto processamento do recurso.

Resta-nos definir se vamos decidir as varias questdes num unico acérdio
uniformizador ou se optamos por.proferir um acérdio por cada questdo e segmento
uniformizador. |

Ndo temos duvidas que esta ultima solucdo serd a adequada para a hipdtese do
recurso de uniformizacdo de jurisprudéncia interposto pelo Ministério Publico, nos
termos do preceituado pelo art2. 6912 do CPC.

No caso em julgamento, em que o acérd3o uniformizador a proferir pode revogar
0 acordio recorrido, substituindo-o (art?. 6952 n2 2 do CPC), ndo achamos curial a

prolacdo de tantos acérddos, quantas as questdes a apreciar.
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Optamos, assim, pela reaprecia¢io de todas as questdes neste acord3o.

Ultrapassada esta questdo, vejamos, agora, se o Exmo. Relator do acdrdio
recorrido teve razdo em considerar verificados os pressupostos da oposi¢do de acdrdios
relevante relativamente as quatro questdes em que foi admitido o recurso extraordinario.

O Pleno das Secgdes Civeis ndo esta vinculado ao despacho do relator '(Acs. do STJ
de 24.09.2014, Proc. N2 995/10, e de 19.03.2015, Proc. N¢ 176/03).

A publicitagdo da decisdo, que, nos termos do art?. 302 n2 2 das Clausulas
Contratuais Gerais (doravante designado por LCCG), dependia do pedido do autor,
havendo quem defendesse que o Tribunal podia ndo a decretar, apesar de solicitada
(Almeno de S3 — Clausulas Contratuais Gerais e Directiva sobre Clausulas Abusivas, 1999),
passou a ser oficiosa e obrigatéria com a publicagdo da Lei 24/96, de 31.07 (arte. 112 n2
3).

A Lei da Defesa do Consumidor, ja vigerite a data da propositura da acgdo que
conduziu a prolagdo do acérdio recorrido, no seu art2. 112 ne 3 dispde:

“Transitada em julgado, a decis3o condenatéria sera publicada a expensas do
infractor, nos termos fixados pelo juiz, e serd registada em servigo a designar, nos termos
da Iégislagéo regulamentar da presente lei”.

0 acérdio fundamento, de 03.12.98, decidiu que: “o pedido de condenacio do
réu a publicitar a declara¢do de nulidade n3o pode proceder porque, ao contra’rio da lei
alemd, nos termos do art2. 352 do DL 220/95, previu-se a criagdo de um servigo de registo
de sentencas anulatdrias e encarregado de publicitar as decisdes”.

Enquanto o acérddo fundamento entendeu nio se justificar uma dupla publicacdo
da decisdo condenatéria, o acérdio recorrido moveu-se no ambito de uma diferente
legislagdo, que n3o fazia depender a publicitacdo da decisdo condenatéria do pedido do
autor e previa a sua convivéncia ‘com 0 respectivo registo no servigo competente.

O acérddo recorrido e o acérdio fundamento n3o foram prolatados no dominio da
mesma legislagéo.

N3o se justifica minimamente que este Tribunal discuta, face a lei vigente 3 data
da propositura da accio que deu origem ao acérddo recorrido, se o julgador pode

ordenar ou dispensar a publicitacio da decisdo condenatéria.
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N3o existe a minima ddvida que o Tribunal tem que ordenar oficiosamente a
publicagdo da decisdo condenatdria proferida em ac¢ao inibitoéria.

Nao se verifica, assim, o circunstancialismo previsto no art?. 6882 n2 1 do CPC para
a admissibilidade do recurso, no que tange a publicitagdo da decisdo condenatdria
proferida em ac¢do inibitdria. |

Nos termos expostos, decide-se n3o admitir o recurso extraordinario para
uniformizacdo de jurisprudéncia quanto a questdo da publicitacio da decisdo

condenatdria em acgdo inibitdria.

De relevo para a decis3o estdo provados os seguintes factos:

Da minuta do contrato de abertura do crédito proposto pelo recorrente aos seus
clientes constam as cldusulas seguintes:

A) Clausula 5.4. da Secgdo A — Disposices Gerais e Comuns — Ordens,
Instrugdes e Processamento:

O Banco fica desde ja expressamente autorizado a mdvimentar a Eonta para os
efeitos previstos no ndmero anterior, bem como a debitar quaisquer contas junto dos
seus balcdes de que o cliente seja ou venha a ser titular ou contitular, para efectiva¢io do
pagamento de quaisquer dividas emergentes da execucio das operacgdes previstas nestas
Condi¢Ses Gerais, podendo, ainda, proceder 3 compensa¢do dessas dividas com
quaisquer saldos credores da cliente e independentemente da verificagdo dos
pressupostos da compensacao legal.

B) Cldusula 2.2. Débitos em in Subsec¢do B2 (Depésitos a Ordem) da Secgdo .B
(Condigbes Gerais de Abertura e Movimentacdo de Conta):

| Caso a conta ndo se encontre provisionada com saldo suficiente para o
lancamento a débito de qualquer pagamento, podera o Banco proceder ao débito do
montante em causa em qualquer outra conta da titularidade ou contitularidade do cliente
junto do Banco, ou autorizar o pagamento, ficando neste caso o cliente,
independentemente de interpelacio, obrigado a regularizar de imediato qualquer

descoberto assim originado, o qual vencerd juros contados dia a dia 3 taxa mais alta
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praticada pelo Banco para operacdes activas, acrescida de quaisquer sobretaxas,
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impostos e outros encargos aplicaveis.

C) Cldusula 3.2. sob a epigrafe Pagamentos, inserida na Subsecgdo G2 (Operagdes
a Débito) da Secgdo G) (Condicdes Gerais de Utilizagdo de Cartdes):

Sem prejuizo do disposto no ponto 11 da Secgdo A supra, o Banco, caso autorize
operagdes ou efectue pagamentos para os quais ndo existe provisdo na conta, fica desde
ja expressamente autorizado a, independentemente de interpelacio, debitar os
respectivos valores em qualquer outra conta de depésitos a ordem ou a prazo junto do
Banco de que o cliente seja ou venha a ser titular ou contitular solidario.

D) Clausula 4.2. sob a epigrafe Pagamentos, inserida na Subsec¢io G3 (operagdes
a Crédito) da Secg¢do G (Condigbes Gerais de Utilizacdo de Cartdes): |

Sem prejuizo do disposto no ponto 11 da Secgdo A supra, o Banco, em caso de
insuficiéncia de pro'viséo na conta na data-valor estabelecida para liquidagdo do saldo em
divida, fica desde ja expressamente autorizado a, independentemente de interpelagio,
debitar os respectivos montantes em qualquer outra conta de c_iepésitos a ordem ou a
prazo junto do Banco de que o cliente seja ou venha a ser titular ou contitular solidério.

E) Cldusula 12.3. sob a epigrafe Disposi¢des Diversas inserida na Seccio A
(Disposi¢Ses Gerais Comuns):

O cliente desde ji autoriza o Banco a ceder total ou parcialmente a sua posi¢cdo
contratual nestas Condigées Gerais para outras entidades do Grupo Deutsche Bank

sediadas em Portugal ou no estrangeiro com representacdo em Portugal, a qual sera

~ eficaz a partir da data da sua comunicacdo ao cliente mediante carta registada.

F) Clausula 14., sob a epigrafe Lei Aplicavel e Foro Competente inserida na Seccio
A (Disposi¢bes Gerais e Comuns):

Para julgar todas as questdes emergentes dos servigos e produtos abrangidos
pelas presentes Condi¢cdes Gerais e as operagdes bancarias nos se‘us‘termos realizadas, as

partes elegem, ressalvadas as limitacSes da lei, o foro do Tribunal.da Comarca de Lisboa.
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FUNDAMENTACAO JURIDICA

As clausulas constantes das alineas A), B), C) e D) dos factos provados tém como
elemento comum a autorizacio dada ao Banco recorrente para compensar qualquer
crédito que tenha sobre o cliente aderente ao contrato, independentemente da sua
fonte, com qualquer conta colectiva solidaria de que o cliente seja contitular.

E este o unico ponto que temos que diluvcidar, uma vez que o acdrdio
fundamento, de 02 de Marco de 2010, relatado pelo Exmo. Conselheiro Urbano Dias,
tirado no processo n? 29371/03, apenas se pronuncia sobre a validade da clausula que
autoriza o Banco a compensar o seu crédito com qualquer conta colectiva solidaria em
que o seu cliente devedor seja ou venha ser contitular,

Trata-se da compensagdo convencional, que, em regra, seria valida, quando
negociada caso a caso, sem violar normas imperativaé.

A conta colectiva solidaria tem como caracteristica marcante a possibilidade de
cada contitular movimentar livremente a conta, sem autoriza¢ao dos restantes titulares.

Este regime de solidariedade parte da “fidutia” entre os contitulares e é escolhido
por estes para facilitar a movimentagio dé conta em ordem a prosseguir um objectivo
comum.

Sdo os contitulares que optam pelo regime da solidariedade, no sentido de melhor
darem satisfagdo a necessidade de facilmente movimentarem a conta (Acérdio do STJ de
6.05.2004, proferido no processo 1180/04, relatado pelo Exmo. Conselheiro Moifinho de
Almeida). .

O regime solidario n3o foi escolhido para facilitar a vida ao Banco na cobranga dos
respectivos créditos, mas no interesse exclusivo dos titulares da conta.

A confianga reciproca dos contitulares em que nenhum deles usara o respectivo
saldo em seu exclusivo proveito nio permite inferir que aceitam que o Banco compense o
crédito que detém sobre um deles com o saldo existente na conta solidaria.

O regime estabelecido nos depésitos bancirios colectivos é de solidariedade

improdpria de credores e n3o de devedores.
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Qualquer'um dos contitulares pode esgotar o saldo, mas o Banco n3o pode tomar
a iniciativa de escolher unilateralmente o contitular a quem o entregar, para se desonerar
da sua obrigagio.

A autorizagdo dada ao Banco para compensar o seu crédito com o saldo da conta
em que o seu devedor é contitular, no regime da solidariedade, transforma os restantes
contitulares em seus devedores e no regime de solidariedade.

Esta autorizacdo é dada ao Banco para operar a compensa¢do também sobre
contas colectivas solidarias futuras.

| A imposicdo desta cldusula aos aderentes do contrato de depdsito colectivo em
regime de solidariedade, sem possibilidade da respectiva discussdo e boa compreensio
dos seus contornos e riscos, contraria a boa-fé que se exige as partes na negociagao e
celebracao dos contratos (art?. 152 das CCG), sendo nula (Acs. do STJ de 27.04. 2006
15.05.2008, 19.04.2001 e 24.10.2000, proc. 647/06, 357/08, 821/01 e 2295/2000
relatados pelos Exm2s Conselheiros Borges Soeiro, Mota Miranda, Dionisio Correia e
Afonso de Melo). ‘

A boa-fé constitui uma clausula geral que exige uma atitude metodolégica
particular perante a realidade juridica, a concretizacdo material dos escopos visados
(Coutinho de Abreu — Do Abuso de Direito, Coimbra, 1983, p. 55; Menezes Cordeiro — A
Boa-Fé no Direito Civil - Vol. I, Coimbra, 1985, p. 649.

Ana Prata, in “Contratos de Ades3o e Cliusulas Contratuais Gerais” — 2010, pag.
309 e 403 (nota 1118) defende a nulidade da referida cléusula._

Também Antunes Varela, in “Das Obrigagc”)es em Geral” — Vol. ll, pag. 224 e 225,
defende n3o ser possivel a compensacdo nos depésitos colectivos, conjuntos ou
solidarios, a n3o ser na medida do presumido direito do credor sobre o saldo existente.

Ja Menezes Cordeiro, in “Manual de Direito Bancario”, 32 Ed., p.466, defende a
validade da compensagdo com contas colectivas solidarias.

Alberto Luis, in “Direito Bancario”, ano 1985, pag. 168, opta pela ndo possibilidade
de compensacao com contas colectivas.

Passemos, agora, a andlise da clausula em que o recorrente fica autorizado a

ceder, total ou parcialmente, a sua posicio contratual‘para outras entidades do grupo
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Deutsche Bank sediadas em Portugal ou no estrangeiro, com representa¢io em Portugal,
em que o aéérdéo fundamento volta a ser o AC. do STJ, de 02.03.2010, relatado pelo
Exmo. Conselheiro Urbano Dias, no Proc. n® 29371/03.
Esta cldusula é absolutamente proibida nos termos da al. I} do arte. 182 da LCCG,
salvo se a identidade do cessionario constar do contrato inicial.
O recorrente entende que a indicacdo de outras entidades do grupo Deutshe
Bank, sediadas em Portugal ou no estrangeiro, como possiveis cessionarias, cumpre a
excepgao prevista no corpo do preceito. .
A proibicdo de cessdo da posicio cohfratual, sem o acordo do aderente, pretende
_prevenir que, a coberto do esquema de transmiss3o do contrato, se venha a limitar, de
facto, a responsabilidade, bastando para tal, transferir a posi¢c3o para uma entidade que
ndo tenha adequada cobertura patrimonial para, na pratica, esvaziar o contetdo de
qualquer imputagio de danos (Menezes Cordeiro, obra citada, p. 478).
A indicagdo como possiveis cessionarias de todas as entidades do grupo Deutsche
Bank, sediadas em Portugal ou no estrangeiro, ndo previne minimamente o risco que a
proibigéo_quis evitar. -
Desconhece-se quem s3o e quantas sdo essas entidades e se, durante o prazo do
contrato, o grupo vai sofrer alteracdes.
A identificacdo feita no contrato nio cumpre as exigéncias da lei, razdo pela qual a
cldusula em questio é absolutamente nula.
Ana Prata, obra citada, p. 407 a 410, considera também nula a cessio da posicao
contratual em idénticas condigdes. '
Vejamos, por tltimo, a cldusula que definiu o Tribunal da Comarcé de Lisboa como
o territorialmente competente para julgar os litigios emergentes do contrato, em que o
acordao fundamento é o AC. do STJ, de 19.09.2006, relatado pelo Exmo. Conselheiro Jodo
Camilo, no Proc. n2 06A2616.
A contradicdo radica na possibilidade de em acgao inibitdria ser declarada nula a
clausula em questio.
O arte. 192 al. g) da LCCG considera proibida, consoante o quadro negocial

padronizado, a cldusula contratual geral que estabeleca um foro competente que envolva
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graves inconvenientes para uma das partes, sem que os interesses da outra parte o
justifiquem.

| A doutrina e a jurisprudénciva tém oscilado entre duas perspectivas contrarias de
olhar péra esta norma.

Ha quem entenda que tal clausula s6 pode julgar-se proibida, apés a sua insercdo
num concreto contrato, onde se possa constatar o nivel dos inconvenientes causados a
uma das partes e os interesses da outra.

Foi este o pensamento orientador do acérd3o fundamento.

Ha, por outro lado, quem defenda que a cldusula é em si proibida, porque
integrando uma proposta de contrato é abstractamente aplicdvel a um numero
indeterminado de aderentes, entre os quais se incluem muitos a quem a.mesma cause
graves inconvenientes, sem que os interesses do predisponente, o recorrente, os
justifiquem.

E esta a posic3o assumida pelo acérddo recorrido.

‘O argumento do recorrente do cada vez mais reduzido campo de aplicacdo da '

clausula, face a redacgdo dos art%. 71.n2 1 e 1042 n? 1 do CPC, é perfeitamente
reversivel,

‘Na verdade, se o campo de aplicagdo da clausula é cada vez menor, menos se
justifica a sua inclusdo nos contratos.

Os acérddos do STJ de 16.10.2014, proc. n? 2476/2010, relatado pelo Exmo.
Conselheiro Lopés do Rego, 09.09.2014, proc. n2 679/10, relatado pelo Exmo. Conselheiro
Gabriel Catarino, 07.02.2006, proc. n? 3659/05, relatado pelo Exmo. Conselheiro Sousa
Leite, 16.03.2004, proc. n? 3966/03, relatado pelo Exmo. Conselheiro Moreira Alves,
julgaram nula a referida clausula em acgao inibitéria.

Ana Prata, obra citada, p. 456, defende que a clausula em questio deve ser

Menezes Cordeiro, obra citada, p. 479, parece concordar com a perspectiva da
proibicdo da cléﬁsula em ébstracto.

Trata-se, como ja se deixou dito, de uma clausula relativamente proibida, em que

a lei faz depender a sua validade ou proibicdo do quadro negocial padronizado.
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Estas clausulas estdo enunciadas no art®. 19¢ da LCCG.

Ora, o art?. 252 da LCCG dispbe:

“As cldusulas contratuais gerais, elaboradas para utilizacdo futura, quando
contrariem o disposto nos art%. 152, 162, 189, 19¢, 212 e 229, podem ser proibidas por
decisdo judicial, independentemente da sua inclusio efectiva em contratos singulares.

Se este tipo de cldusulas pode ser proibido por decisdo judicial, mesmo sem
estarem incluidas em qualquer contrato, significa que o tribunal ndo precisa de analisar as
circunstancias concretas do negécio juridico em que as mesmas foram inseridas para as
declarar proibidas, desde que tome em considerag3o o tipo de contrato e o padrio de
aderentes.

Sendo assim, tratando-se de um contrato dé abertura de crédito e o padrio de
aderentes ser muito diversificado, incluindo necessariamente pessoas para quem a
cldusula em anadlise é altamente lesiva, a perspectiva do acérdio recorrido é a correcta,
ndo merecendo a decisdo que considerou a clausula proibida qualquer censura.

Nos termos expostos decide-se julgar improcedente o recurso extraordinario e

confirmar o acérdao recorrido.

Segmentos uniformizadores:

E proibida, nos termos do preceituado pelo art?. 152 da LCCG, por contraria a boa-
fé, a clausula contratual geral que autoriza o banco predisponente a compensar o seu
crédito sobre um cliente com o saldo de conta colectiva solida’ria, de que 0o mesmo cliente
seja ou venha a ser contitular.

E proibida, nos termos do preceituado pelo art?. 182 al. a) da LCCG, a clausula
contratual geral que autoriza o banco predisponente a ceder total ou parcialmente a sua
posi¢do contratual para outras entidades do respectivo grupo, sediadas em Portugal ou
no estrangeiro.

A nulidade da cldusula de atribuicio de competéncia territorial pode ser apreciada
em acgdo inibitoria, em fungdo da valoracio do quadro contratual padronizado e n3o

apenas no ambito dos contratos concretos.
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Custas pelo recorrente.
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